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INFORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Opinién

Hemaos auditado las cuentas anuales consclidadas de MAPFRE, S.A. {la Sociedad deminante) v sus
sociedades dependientes (el Grupo}, que comprenden el balance a 31 de dicismbre de 2022, la
cuenta de resultados global, el estado de ingresos v gastos reconocidos, el estado de cambios en el
patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo v la memoria, todos ellos consclidados,
correspondientes al gjercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra cpinidn, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrirnenic v de la situacion financiera del Grupo a 31 de diciermnbre
de 2022, asi como de sus resultados v flujos de efectivo, todos ellos consolidados, correspondientes
al gjercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, adoptadas por la Unidn Europea (MIIF-UE), v demas disposiciones del marco normativo
de inforracién financiera que resultan de aplicacion en Espana.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccidn Responsabilidades del auditor en relacidon con la
auditorfa de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Sornos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independsncia, gue son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espana, segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que s& haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente vy
adecuada para nuestra cpinion,
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nusstra auditoria de las cuentas anuales consclidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunte, v en la forracion de nuestra opinidn sobre éstas, y no
expresamaos una opinidn por separado sobre esas cuestiones.

Valoracion de las provisiones matematicas del seguro directo (13.904,6
millones de euros)

Veéanse notas 5.15 y 6.13 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

Comeo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

El Grupo calcula las provisiones matermaticas para
los compromisos relativos a seguros ds vida
adquiridos con sus asegurados, incluyendo algunos a
muy largo plazo. La estimacion de las provisiones
matematicas requiers el uso de métodos y célculos
actuariales en los gque se usan hipotesis clave con un
elevado grade de juicio € incertidumbre, entre las
cuales se encuentran la evolucion futura de la
mortalidad, morbilidad, gastos de administracion,
tipos de interés, etc.

Asimismo, las NIIF-UE requieren la realizacion de
prusbas de adecuacion de los pasivos por contratos
de segure, incluyendo los correspondientes a seguro
de vida, que tisne el objetive de determinar la
suficiencia de las provisiones constituidas sobre la
baze de proyeccicnes de los flujos de caja futurcs
asociados a los contratos en vigor, tenisndo en
cuenta las hipotesis més actualizadas disponibles.
Para la realizacion de estas pruebas se usan
igualmente métodeos actuariales, donde tienen un
impacto significativo las hipétesis utilizadas.

El uso de hipdtesis inadecuadas en los métodos
actuariales puede resultar en impactos significativos
en las cuentas anuales consolidadas, por lo que se
ha considerado una cuestion clave de auditoria.

Dentro de nuastre enfoque de auditoria hemos
realizado pruebas sobre el dizefio & implementacian
de los controles claves establecidos por el Grupo en
los procesos de estimacion de las provisiones
rnatematicas, incluyendo los controles sobre la
definicion de las hipdtesis clave, asi como sobre la
integridad y exactitud de las bases de datos
utilizadas en la estimacién de estas provisionss.

Muestros procedimientos sustantivos en relacion a
las provisiones mateméticas, que fusron realizados
con la colaboracion de nuestros especialistas
actuariales, han consistide, basicamente, en los
siguientes:

+ Basandonos en nuestro conocimiento v
experiencia en el sector, hemos evaluado la
razonabilidad de los modelos actuariales vy los
supuestos clave empleados en los calculos de las
provisiones matematicas, comparandolos con las
rejores practicas actuariales, requerimientos
regulatorios v tendencias de mercado.

* Hemos analizado la razonabilidad de los importes
contabilizados, considerando las condiciones
técnicas y econdmicas contenidas en los
contratos de seguro v las establecidas por la
normativa vigente.

* Hemos realizado recélculos actuariales de la
provision matsmatica para una muestra de pélizas
seleccionadas en base a nusestra evaluacion de
riesgos, habiendo realizado previamente pruebas
zobre la integridad y exactitud de las bases de
datos utilizadas en dichos célculos.

Asimismo, hemos evaluadoe la adecuacion de la

informacién desglosada en las cuentas anuales

consolidadas relativa a las provisiones mataeméticas,
considerando los requerimientos de las NIIF-UE.




Valoracion de la provision para prestaciones de seguros directo no vida y
reaseguro aceptado (11.604,5 millones de euros)

Veanse notas 5.15y 6.13 de la memoria de las cuentas anuales consclidadas

Cuestion clave de la auditoria

Comeo se abords la cuestion en nugstra auditoria

El Grupo reconocs la provision para prestaciones de
seguros no vida para cubrir el coste estimado de los
siniestros ocurrides hasta la fecha de cierre del
ejercicio. La estimacion de dicha provision es
compleja y requiere métodos y calculos actuariales
que se basan en juicios & hipétesis significativas,
especialmente para aquellas lineas de negocio donde
el periodo de liquidacién de los siniestros pusde ser
muy largo, como en automovil, responsabilidad civil,
incendios, aviacion y transportes.

En la valoracion de la provision para prestaciones se
utilizan estimaciones caso a caso, asi corno métodos
de proyeccién actuarial, basados tanto en
informacidn histérica corno en hipotesis sobre su
evolucion futura. Estas estimaciones incluyen
hipétesis relacionadas con el importe de liquidacion
previsto y los patronss de pagoe ds los siniestros,
existiendo por su naturaleza un grado de
incertidumbre significativo vy pudiendo impactar un
cambio en las hipétesis significativarnente en las
cuentas anuales consolidadas, por lo que s& ha
considerado una cuestion clave de auditoria.

Como parts de nusstros procedimientos de auditoria
hemos realizado pruebas sobre el disefic e
implementacion de los controles clave establecidos
paor &l Grupo en los procesos de estimacion de la
provision para prestaciones, incluyendo los controles
sobre la definicion ds las hipétesis clave, asi como
=obre la integridad v exactitud de las bazes de datos
utilizadas en la estimacién de estas provisionss.

Muestros procedimientos sustantivos en relacion a la
provision para prestaciones, gue fueron realizados
con la colaboracién de nuestros especialistas
actuariales y para una muestra representativa de
lineas de negocio seleccionada en base a nuestra
avaluacion de riesgos y significatividad de las
mismas, han consistido, basicarments, en los
siguientes:
* Hemos realizado pruebas sobre la integridad v
exactitud de las bases de datos utilizadas en los
cdlculos actuariales.

e Basandonos en nuestro conccimiento y
experiencia en el sector, hemos evaluado la
razonabilidad de los modelos actuariales y los
supuestos empleados en los célculos de la
provision para prestaciones, comparandolos con
la= mejores practicas actuariales, requerimientos
regulatorios, supuestos de mercado v
tendencias histéricas.

*  Hernos realizado una estimacién de la provisién
para prestaciones y, en base a nuestra
experiencia, hemos determinado un rango para
evaluar su razonabilidad.

Acsimismo, hemos evaluado la adecuacion de la
informacion desglosada en las cuentas anuales
consolidadas relativa a la provisién para prestacicnes de
seguros no vida, considerando los requerimientos de
las MIIF-UE.




Valoracion de instrumentos financieros no cotizados en mercados activos y
contabilizados al valor razonable (8.334,1 millones de euros)

Véanse notas 5.5, 5.6, 6.4 y 6.5 de la memoria de las cuentas anuales
consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

Comeo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

La clasificacion de los instrumentos financieros en
la= diferentes carteras existentes en la normativa
contable aplicable detsrmina los criterios a aplicar en
su wvaloracion posterior.

La mavyor parte de los instrumentos financieros del
Grupo MAPFRE ze valoran utilizando precios de
mercado en mercados activos. Mo obstante, en
aquellos casos en los que no existe un precio
cotizado en un mercade activo, la determinacion del
valor razonable de los instrumentos financieros se
realiza mediante técnicas de valoracion gue pueden
tornar en consideracién, entre otros aspectes, datos
de mercado no observables o complejos modelos de
valoracion gue requieren un elevado grado de juicio.
Cambios en las hipdtesis consideradas, eventos de
mercado o nueva regulacién pueden, asimizmo,
impactar de forma significativa en la valoracion.

Hemos considerado que existe un riesgo inherente
significativo asociado a la valoracién de los
instrurnentos financisros contabilizados a valor
razonable y que se encuentran clasificados
Jerarquicamente a efectos de valoracion por el Grupo
coma instrurnentes financieros de nivel 3 (utilizacion
de alguna informacién de entrada significativa que no
esta basada en datos de mercado observables) v
nivel 2 (informacion de entrada significativa basada
en datos de mercado observables directa o
indirectamentel, en ambos casos, por el uso de
modelos de valoracion complejos, per lo gue se ha
consideracdo una cusstién clave de auditoria.

Muestro enfoque de auditoria ha incluido tanto la
evaluacion de los controles clave vinculados a los
procesos de valoracion de las carteras de
instrumentos financieros, como la realizacién de
procedimientos sustantivos sobre las mismas.

Con la colaboracion de nuestros especialistas en
instrumentos financieros, s& seleccionaron muestras
representativas de la poblacion de instrumentos
financieros del Grupo, para las que se evalud su
adecuada valoracién, mediante la realizacion de
diversos procedimientos sustantivos, que incluyeron
el recélculo del valor razonable y la evaluacion de la
razonabilidad de los datos utilizados en los modelos
de valoracion, en especial de aquellos no
observables directamnente en el mercado.

Adicienalrmente, hemos svaluade si la informacion
desglosada en las cuentas anuales consolidadas
relativa a los instrumentos financieros refleja
adecuadamente la exposicion del Grupo al rieago de
waloracion de los instrumentos financieros y si
cumplen con los requerimientos de desglose
establecidos en las MIIF-UE.




Valoracion de fondos de comercio y gastos de adquisicion de cartera

{1.944,2 millones de euros)

Veanse notas 5.1 y 6.1 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

Comeo se abords la cuestion en nugstra auditoria

El Grupo rnantiene ragistrades fondos de comercio v
gastos de adquisicion de cartera por importes
relevantas procedentes de la adguisicién de entidades
0 Negocios.

La valoracion de estos activos requiere la
determinacion de las unidades gsneradoras de
efectivo (UGEs), el cdlculo del valor en libros de cada
una de sllas, la estimacion del importe recuperable de
las UGEs v la identificacion de hechos que puedan
determinar la existencia de indicios de detericro de
wvalor en los sucesivos cierres. La determinacién del
valor recuperable de cada UGE contempla entre otras
cussticnes, proyecciones financieras que consideran
asunciones sobre evoluciones macroeconomicas,
circunstancias internas de la entidad y competidoras,
tipos de descuento o evolucion futura del negocio.

El Grupo realiza al mencs con cardcter anual, en &l
caso de los fondos de comercio, o cuando se
identifican indicios de deterioro, tanto en el caso de
los gastos de adquisicion de la cartera como de los
fondos de comercio, una evaluacion para determinar si
existe deterioro en estos activos. En este sentido
nuestra evaluacion se ha centrado, principalmente, en
los fondos de comercio y gastos de adquisicién de
cartera de importe més significativo v aguellos cuyo
valor recuperable estimado estd mas cercano al valor
contable de los activos netos o se haya pedido ver
mas afectado por las actuales condiciones
rmacrogconémicas.

Dada la complejidad de las estimaciones y el uso de
asuncionses qus, en general, incluysn incertiduribrs v
Juicio, consideramos que la valoracion de los fondos
de comercio y gastos de adquisicion de cartera tiene
un riesgo inherents significativo asociado y, por tanto,
se ha considerado como cuestion clave de auditoria.

Come parte ds nusstros procedimientos de auditeria
hemos realizado pruebas sobre el disefio e
implementacion de los controles clave establecidos
par &l Grupo relativos al proceso seguido para la
identificacion de las unidades generadoras de
efactivo, evaluacion de indicios ds dsterioro,
aprobacion de las proyecciones financieras por los
Administradores y la definicién de los supuestos y
métodos de célculo utilizados en la estimacion del
valor recuperable de las UGEs.

En base a nuestros conocimientos vy experiencia,
evaluarnos la razonabilidad de los métodos utilizados
por &l Grupo para la estimacion de los valores
recuperables de las UGEs, considerando lo establecido
por las NIIF-UE v las rmejores practicas de rmercado.

Muestros procedimientos sustantivos, que fueron
efectuados para una musstra de UGEs, incluyendo las
mas relevantes, han consistido, basicamente, en los
ziguientes:

» Evaluacion de la existencia de indicios de detarioro
de los fondes de comercio y gastos de adquisicién
de cartera considerando factores externos e
internos, como indicadeores macroscondmicos,
expectativas del sector, histérico financiero de las
UGEs v expectativas de la Direccion.

* Con la colaboracion de nuestros especialistas en
valoracién, andlisis de las tazas de descuento v
crecirnisnto utilizadas por el Grupe en su
estimacion de valor recuperable de las UGEs.

* FEvaluacion de la razonabilidad de las proyecciones
financieras elaboradas por la Direccion,
comparandelas con la informacion financiera
histérica de las UGEs, con los planes de negocio
aprobados por el Grupo y con las expectativas de
rmnercada en los sectores en que operan.

+ Andlisis de sensibilidad de las hipotesis clave v
proyecciones financieras utilizadas en la estimacién
del valor recuperable de las UGEs.

Asimismo, hemnos evaluado la adecuacion de la
informacion desglosada en las cuentas anuales
consolidadas relativa a los fondos de comercio v
gastes de adquisicion de cartera, considerando los
requetimientos de las NIIF-UE,




Otra informacion: Informe de gestion

La otra infarmacion comprende exclusivarnente el infarme de gestion consolidado del ejercicio 2022,
cuya formulacion es responsabilidad de los administraderes de la Sociedad dorninants y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Muestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestion
consolidado. Muestra responsabilidad sobre la informacion contenida en el informe de gestion
consolidado, de conformidad con lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas, consiste en:

a) Comprobar Unicamente gue el estado de la inforrmacion no financiera consolidado, determinada
informacion incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporative v el Informe Anual de
Remuneraciones de los Consejeros, a los que se refiere la Ley de Auditoria de Cuentas, se ha
facilitado en la forma prevista en la normativa aplicable v en caso contrario, a informar sobre ello.

b) Ewvaluar e informar sobre la conceordancia dsl resto de la informacién incluida en el informe de
gestidn consolidado con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo
obtenido en la realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si
el contenido vy presentacién de esta parte del informe de gestién consolidado son conformes a la
normativa que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado,
concluimos gue existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segln lo descrito anteriormente, hernos cormprobado que la
infarmacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la norrmativa
aplicable v gue el rasto de la inforrmacidn que contiene el informe de gestion consolidado concuerda
con la de las cuentas anuales consolidadas del gjercicio 2022 v su contenido v presentacién son
conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y del comité de auditoria y
cumplimiento en relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera y de los resultados consclidados del Grupo, de conformidad con las NIIF-UE v demas
disposiciones del marce normativo de informacién financiera aplicable al Grupe en Espafia, vy del
control interno que consideren necesaric para permitir la preparacion de cuentas anuales
consolidadas libres de incorreccién material, debida a frauds ¢ error,

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Sociedad
dominante son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como
empresa en funcicnarniento, revelando, segun carresponda, las cuestiones relacionadas con
empresa en funcicnarniento y utilizando el principio contable de emprasa en funcionamiento excepto
si los citados administradores tienen intencion de liquidar el Grupo o de cesar sUs operaciones, o
bien no exista otra alternativa realista.

El comité de auditoria y cumplimisnto de la Sociedad dominante es responsable de la supervision dsl
proceso de elaboracion v presentacion de las cuentas anuales consolidadas.
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Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas
anuales consolidadas

Muestros objstivos son obtener una seguridad razonable de qus las cuentas anuales consclidadas en
su conjunto estan libres de incarreccidn material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza gue una auditoria realizada de
conformidad con la norrmativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafa
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones puaden deberse a
fraude o error v se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios tornan basandose en
las cuentas anuales consclidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
sscepticismo profesional durante toda la auditoria. Tarmbién:

— ldentificarnos v valoramos los riesgos de incotreccion material en las cuentas anuales
consclidadas, dsbida a frauds o error, disefiamos v aplicaros procedimisntcs de auditoria para
responder a dichos riesgos v obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcicnar una base para nuestra opinion. El riesge de no detectar una incorreccion material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, va
que el fraude pueds implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente errdneas, o la elusién del contral interno.

— OCbtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y nocon la
finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno del Grupo.

— Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas v la razonabilidad de las
sstimaciones contables v la correspondients informacion revelada por los administraderes de la

Sociedad deminante.

— Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores de la Sociedad
dominante, dsl principio contable de empresa en funcionamisnto vy basandones en la evidencia
de auditoria cbtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada
con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas scbre la capacidad del
Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinign modificada. Nuestras conclusionss
s& basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el Grupo deje de ser una
empresa en funcionamisnto.
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—  Evaluamos la presentacion global, la estructura v el contenido de las cuentas anuales
consclidadas, incluida la informacién revelada, v si las cuentas anuales consolidadas representan
las transacciones vy hechos subyacentes de un modo gue logran expresar la imagen fiel.

— Chtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacidn con la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del grupo para expresar una opinion sobre las
cuentas anuales consclidadas. Somos responsables de la direccién, supervision v realizacion de
la auditoria del Grupo. Sormos los Unicos responsables de nuestra opinién de auditoria.

MNes comunicamnos con el comité de auditoria v cumplimiento de la Sociedad dominante en relacion
con, entre otras cuestiones, el alcance v el momento de realizacién de la auditoria planificados v los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcicnamos al comité de auditoria v cumplimiento de la Scciedad dominante una
declaracién de que hemos cumplide los requerirmientos de ética aplicables, incluidos los de
independencia, y nos hemos comunicado con el mismo para informar de agusllas cusstiones que
razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia v, en su caso, de las
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion al comité de auditoria v cumplimiento de
la Sociedad dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de
las cuentas anuales consclidadas del pericdo actual v que son, en consecuencia, las cuestiones
clave de la auditoria.

Describimos ssas cusstionss en nusstro informe de auditoria salve qus las disposiciones legalss o
reglamentarias prohiban revelar puablicamente la cuestién,

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Formato electrdnico (nico europeo

Hemos examinado los archivos digitales del formato electrénico Unico europeo (FEUE) de MAPFRE,
S A v sociedades dependientes del ejercicio 2022 que compranden el archivo XHTML en el que se
incluyen las cuentas anuales consolidadas del ejercicio v los ficheros XBRL con &l stiqustado
realizado por la sociedad, que formaran parte dsl informe financiero anual.

Les administradores de MAPFRE, 5.A. son responsables de presentar sl informe financiero anual del
gjercicio 2022 de conformidad con los requerimientos de formato v marcade establecidos en el
Reglamento Delegado UE 2019/815, de 17 de diciembre de 2018, de la Comisién Europea (en
adelante Reglamento FEUE). A este respecto, han incorporado el Informe Anual de Gobierno
Corporativo v el Informe Anual scbre Rermuneraciones de los Consejeros por referencia en el
informe de gestion consclidado.
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Muestra responsabilidad consiste en examinar los archivos digitales preparados por los
administradores de la sociedad dorninante, de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas en vigor en Espana. Dicha normativa exige que planifiguemos v
ejecutemos nuestros procedimientos de auditoria con el fin de comprobar si el contenido de las
cuentas anuales consclidadas incluidas en los citados archivos digitales se corresponde
integrarmente con el de las cuentas anuales consolidadas que hemos auditado, v si el formato v
rnarcado de las mismas vy de los archivos antes referidos se ha realizado en todoes los aspectos
significativos, de conformidad con los requerimientos establecidos en el Reglamento FEUE.

En nuestra opinion, los archivos digitales examinados se corresponden integraments con las cuentas
anuales consolidadas auditadas, v éstas se presentan v han sido marcadas, en todos sus aspectos
significativos, de conformidad con los requerimientos establecidos en el Reglamento FEUE.

Informe adicional para el comité de auditoria y cumplimiento de la Sociedad
dominante

La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para el comité de auditoria v cumplimiento de la Sociedad dominante de fecha 8 de febrero de 2023.

Periodo de contratacion

La Junta General Ordinaria de Accionistas de MAPFRE, S A, celebrada el 12 de marzo de 2021 nos
nombré como auditores del Grupo por un periodo de tres anos, contados a partir del ejercicio
finalizado el 31 de diciernbre de 2021.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas para el periodo
de tres afos y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida
desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2015,

KPMG Auditores, S.L.
Inscritc en el R.OA.C. n° 50702

Este informe se
corresponde con el
sello distintive n®
01/23/00028 emitido
por el Instituto de
Censores Jurados de
Cuentas de Espafa

——— Angel Crespo Rodrigo
08/02/2023

Inscritoenel R.O.A.C. n°21.033
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

A) BALANCE CONSOLIDADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

ACTIVO Notas 2022 2021

A) ACTIVOS INTANGIBLES 6.1 2.915,3 2.911,2
. Fondo de comercio 6.1 1.445,6 1.472,4
Il.  Otros activos intangibles 6.1 1.469,7 1.438,8
B) INMOVILIZADO MATERIAL 6.2 1.301,9 1.295,0
I. Inmuebles de uso propio 6.2 1.084,7 1.071,8
II.  Otroinmovilizado material 6.2 217,2 223,2
C) INVERSIONES 34.691,3 39.243,0
I. Inversiones inmobiliarias 6.2 980,8 1.260,0
Il.  Inversiones financieras

1. Cartera a vencimiento 6.4 1.381,2 1.527,8

2. Cartera disponible para la venta 6.4 25.052,6 28.961,5

3. Cartera de negociacion 6.4 5.189,6 5.754,1
Ill. Inversiones contabilizadas aplicando el método de participacion 888,2 657,0
IV. Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado 956,9 835,0
V. Otras inversiones 242,0 247,6
D) INVERSIONES POR CUENTA DE TOMADORES DE SEGUROS DE VIDA 6.5 3.037.1 2.957 3

QUE ASUMEN EL RIESGO DE LA INVERSION ’ ’
E) EXISTENCIAS 53,4 54,0
F) PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS PROVISIONES TECNICAS 6.13 6.215,4 6.084,6
G) ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 6.20 642,0 299,6
H) CREDITOS 6.6 5.991,8 5.594,7
I.  Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 6.6 4.102,4 3.892,0
Il.  Créditos por operaciones de reaseguro 6.6 685,5 791,7
Ill.  Créditos fiscales

1. Impuesto sobre beneficios a cobrar 6.20 306,5 191,4

2. Otros créditos fiscales 141,0 173,7
IV. Créditos sociales y otros 6.6 756,4 545,9
V. Accionistas por desembolsos exigidos - -
1)  TESORERIA 2.574,6 2.887,6
J) AJUSTES POR PERIODIFICACION 5.11 2.057,2 1.902,5
K) OTROS ACTIVOS 96,7 247,4
L) ACTIVOS NO CORRIENTES CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS PARA 6.9 491 3773

LAVENTAY DE ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS ’ ’
TOTAL ACTIVO 59.625,8 63.854,2

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

A) BALANCE CONSOLIDADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

PATRIMONIO NETO Y PASIVO Notas 2022 2021

A) PATRIMONIO NETO 6.10 8.360,2 9.666,6
I.  Capital desembolsado 6.10 308,0 308,0
II.  Prima de emision 6.10 1.506,7 1.506,7
Ill.  Reservas 7.414,0 7.102,4
IV. Dividendo a cuenta 4.2 (184,8) (184,8)
V.  Acciones propias 6.10 (41,4) (62,9)
VI. Resultado del ejercicio atribuible a la Sociedad dominante 4.1 642,1 765,2
VIl.  Otros instrumentos de patrimonio neto 0,3 —
VIII. Ajustes por cambios de valor 6.10 (922,4) 805,3
IX. Diferencias de conversion 6.22 (1.433,2) (1.776,3)

Patrimonio atribuido a los accionistas de la Sociedad dominante 7.289,3 8.463,6

Participaciones no dominantes 1.070,9 1.203,0
B) PASIVOS SUBORDINADOS 6.11 1.627,0 1.122,2
C) PROVISIONES TECNICAS 6.13 38.159,6 39.968,3
l. Provisiones para primas no consumidas y para riesgos en curso 6.13 8.066,5 7.638,6
Il.  Provision de seguros de vida 6.13 16.227,2 19.089,5
Ill.  Provision para prestaciones 6.13 12.632,8 11.986,1
IV. Otras provisiones técnicas 6.13 1.233,1 1.254,1
D) PROVISIONES TECNICAS RELATIVAS AL SEGURO DE VIDA CUANDO EL

RIESGO DE LA INVERSION LO ASUMEN LOS TOMADORES 6.13 3.037,1 2.957,3
E) PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS 6.14 522,2 653,6
F) DEPOSITOS RECIBIDOS POR REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO 6.15 74,1 82,4
G) PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 6.20 208,0 537,7
H) DEUDAS 6.16 7.293,3 8.441,8
l. Emision de obligaciones y otros valores negociables 6.12 863,5 862,8
Il.  Deudas con entidades de crédito 6.12 4443 1.106,5
IIl.  Otros pasivos financieros 6.12 1.991,0 2.368,6
V. Deudas por operaciones de seguro directo y coaseguro 1.033,3 915,0
V. Deudas por operaciones de reaseguro 6.16 1.095,2 1.252,8
VI. Deudas fiscales

1. Impuesto sobre beneficios a pagar 6.20 150,9 65,2

2. Otras deudas fiscales 6.16 326,3 341,0
VII. Otras deudas 6.16 1.388,8 1.529,9
1) AJUSTES POR PERIODIFICACION 5.1 332,6 300,5
J]  PASIVOS ASOCIADOS A ACTIVOS NO CORRIENTES CLASIFICADOS

COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA Y DE ACTIVIDADES 6.9 11,7 123,8

INTERRUMPIDAS
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 59.625,8 63.854,2

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

B) CUENTA DE RESULTADOS GLOBAL CONSOLIDADA DE LOS
EJERCICIOS FINALIZADOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

B.1) CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA

CONCEPTO Notas 2022 2021
. INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR
1. Primas imputadas al ejercicio, netas

a) Primas emitidas seguro directo 7.A.2 20.472,0 18.127,6
b) Primas reaseguro aceptado 7.A.2 4.068,5 4.027,0
c) Primas reaseguro cedido 6.19 (4.619,2) (4.307,8)
d) Variacién de las provisiones para primas y riesgos en curso, netas
Seguro directo 6.13 (473,6) (450,3)
Reaseguro aceptado 6.13 (130,8) (181,7)
Reaseguro cedido 6.19 (105,1) 249,3
2. Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 16,7 9.3
3. Ingresos de las inversiones
a) De explotacién 6.17 2.136,3 2.2271
b) De patrimonio 617 202,4 180,0

4. Plusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de seguros de vida que asumen

; - i 6.5 90,5 254,6
el riesgo de la inversion
5. Otros ingresos técnicos 59,0 87,7
6. Otros ingresos no técnicos 84,0 283,1
7. Diferencias positivas de cambio 6.22 1.736,1 1.628,2
8. Reversion de la provision por deterioro de activos 6.7 17,0 13,9
TOTAL INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR 23.553,8 22.148,0
1l. GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR
1. Siniestralidad del ejercicio, neta
a] Prestaciones pagadas y variacion de la provision para prestaciones, neta
Seguro directo 5.15 (12.821,4) (11.725,5)
Reaseguro aceptado 5.15 (2.751,0) (2.743,8)
Reaseguro cedido 6.19 2.873,5 2.229.4
b) Gastos imputables a las prestaciones 6.18 (789,6) (760,5)
2. Variacion de otras provisiones técnicas, netas 5.15 318,3 190,2
3. Participacién en beneficios y extornos (77,8 (55,2
4. Gastos de explotacion netos
a] Gastos de adquisicion 6.18 (5.086,2) (4.611,0)
b) Gastos de administracion 6.18 (831,8) (766,8)
c) Comisionesy participacion en el reaseguro 6.19 764,4 722,4
5. Participacién en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia (1,6) (2,0
6. Gastos de las inversiones
a) De explotacién 6.17 (1.246,4) (910,0)
b) De patrimonio y de cuentas financieras 6.17 (98,4) (53,1)
7. Minusvalfaslen las inversione.slpor cuenta de tomadores de seguros de vida que 65 (258.9) (70.,3)
asumen el riesgo de la inversion
8. Otros gastos técnicos 6.18 (132,6) (352,8)
9. Otros gastos no técnicos 6.18 (172,4) (152,9)
10. Diferencias negativas de cambio 6.22 (1.676,8) (1.574,2)
11. Dotacidn a la provisién por deterioro de activos 6.7 (20,3) (29,0)
TOTAL GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR (22.009,0) (20.665,1)
RESULTADO DEL NEGOCIO ASEGURADOR 1.544,8 1.482,9
11l. OTRAS ACTIVIDADES
1. Ingresos de explotacion 527,2 315,6
2. Gastos de explotacién 6.18 (600,5) (408,0)
3. Ingresos financieros netos
al Ingresos financieros 6.17 83,2 84,9
b) Gastos financieros 6.17 (111,9) (108,5)
4. Resultados de participaciones no dominantes
a) Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 14,2 8,2
b) Participacién en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia (2,6) (6,3)
5. Reversion provision deterioro de activos 6.7 2,7 1,1
6. Dotacién provision deterioro de activos 6.7 (22,7) (11,6)
7. Resultado de la enajenacion de activos no corrientes clasificados como mantenidos 235 _
para la venta no incluidos en las actividades interrumpidas '
RESULTADO DE OTRAS ACTIVIDADES (86,9) (114,6)
IV. RESULTADO POR REEXPRESION DE ESTADOS FINANCIEROS 3.3 (60,3) (13,2)
V. RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES CONTINUADAS 1.397,6 1.355,1
VI. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS DE OPERACIONES CONTINUADAS 6.20 (313,8) (319,5)
VIl. RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES CONTINUADAS 1.083,8 1.035,6
VIIl. RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS - -
IX. RESULTADO DEL EJERCICIO 1.083,8 1.035,6
1. Atribuible a participaciones no dominantes 6.25 4417 270,4
2. Atribuible a la Sociedad dominante 4.1 6421 765,2

Datos en millones de euros

Beneficio por accion (euros)

Basico 4.1 0,21 0,25
Diluido 4.1 0,21 0,25
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

B.2) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADO

CONCEPTO

A) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 1.083,8 1.035,6

B) OTRO RESULTADO GLOBAL - PARTIDAS QUE NO SE
RECLASIFICARAN A RESULTADOS

C) OTRO RESULTADO GLOBAL - PARTIDAS QUE PUEDEN (1.387.1) (371.0)
RECLASIFICARSE POSTERIORMENTE A RESULTADOS ' '
1. Activos financieros disponibles para la venta 6.4
a) Ganancias (Pérdidas) por valoracién (4.634,9) (2.141,7)
b) Importes transferidos a la cuenta de resultados (93,8 (179,0)
c) Otras reclasificaciones (2,1 (4,7)
2. Diferencias de conversion 3.3y6.22
al Ganancias (Pérdidas) por valoracién 393,7 163,1
b) Importes transferidos a la cuenta de resultados 0,2 1,4
c) Otras reclasificaciones 0,1 (0,2)
3. Contabilidad tacita
a) Ganancias (Pérdidas) por valoracion 6.13 2.334,0 1.610,4
b) Importes transferidos a la cuenta de resultados 14,9 3,6

c) Otras reclasificaciones — —
4. Entidades valoradas por el método de la participacion

a] Ganancias (Pérdidas) por valoracién 13,0 (3,6)

b) Importes transferidos a la cuenta de resultados - -

c) Otras reclasificaciones — —

5. Otros ingresos y gastos reconocidos 15,1 15,1
6. Efecto impositivo 572,7 164,6
RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO (A+B+C) (303,3) 664,6
1. Atribuible a la sociedad dominante (742,5) 439,2
2. Atribuible a participaciones no dominantes 439,2 225,4

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

C) ESTADO CONSOLIDADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y
2021

PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD DOMINANTE

FONDOS PROPIOS
PARTICIPACIONES LOTAL

CONCEPTO RESULTADO OTROS AJUSTES POR DIFERENCIAS NO DOMINANTES PATRIMONIO

CAPITAL PRIMA DE RESERVAS DIVIDENDO A ACCIONES ATRIBUIDO ALA INSTRUMENTOS CAMBIO DE DE NETO

SOCIAL EMISION CUENTA PROPIAS SOCIEDAD DE PATRIMONIO
DOMINANTE NETO

SALDO A 1 DE ENERO DE 2021 308,0 1.506,7 7.057,2 (154,0) (63,4) 526,5 - 1.270,7 (1.915,7) 1.301,8 9.837,8

1. Ajustes por cambios de criterio contable — — — — — — — — — — —

VALOR CONVERSION

2. Ajustes por errores — — — — — — — — — — —

SALDO AJUSTADO A 1 DE ENERO DE 2021 308,0 1.506,7 7.057,2 (154,0) (63,4) 526,5 — 1.270,7 (1.915,7) 1.301,8 9.837,8
I. TOTAL INGRESOS (GASTOS) RECONOCIDOS _— _— _— —_ _ 765,2 - (465,4) 139,4 225,4 664,6
Il. OPERACIONES CON ACCIONISTAS DE LA
SOCIEDAD DOMINANTE Y MINORITARIOS - - (315,5) (184,8) 0,5 - - - - (329,2) (829,0)
1. Aumentos (Reducciones) de Capital — — — — — — — — — 90,9 90,9
2. Distribucién de dividendos 4.2y6.25 — — (230,8) (184,8) — — — — — (187,0) (602,6)
3. Incrementos (Reducciones) por
combinaciones de negocios 6.24 - - (0,8 - - - - - - (216,6) (217,4)
4. Otras operaciones con accionistas de la
Sociedad dominante y minoritarios - - (83.8) - - - - - - (16.5) (100.3)
5 Oper:a_cion'es con acc_ionesy 610 _ _ (0,1) _ 0,5 _ — — — — 0,4
participaciones propias
1Il. OTRAS VARIACIONES DE PATRIMONIO NETO - — 360,7 154,0 - (526,5) - — - 5,0 (6,8)
Traspasos entre partidas de patrimonio
neto - - 372,5 154,0 — (526,5) - - - - -
2. Otras variaciones — — (11,8) — — — — — — 5,0 (6,8)
SALDO A 31 DE DICIEMBRE DE 2021 308,0 1.506,7 7.102,4 (184,8) 62,9 765,2 — 805,3 (1.776,3) 1.203,0 9.666,6

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

FONDOS PROPIOS
PARTICIPACIONES IOTAL

CONCEEZO RESUEADG OIROS AJUSTESPOR  DIFERENCIAS  NODOMINANTES ' ATRIMONIO

CAPITAL PRIMA DE RESERVAS DIVIDENDO A ACCIONES ATRIBUIDO ALA INSTRUMENTOS CAMBIO DE DE NETO

SOCIAL EMISION CUENTA PROPIAS SOCIEDAD DE PATRIMONIO
DOMINANTE NETO

SALDO A 1 DE ENERO DE 2022 308,0 1.506,7 7.102,4 (184,8) (62,9) 765,2 - 805,3 (1.776,3) 1.203,0 9.666,6

1. Ajustes por cambios de criterio contable — — — — — — — — — — —

VALOR CONVERSION

2. Ajustes por errores — — — — — — — — — — —

SALDO AJUSTADO A 1 DE ENERO DE 2022 308,0 1.506,7 7.102,4 (184,8) 62,9 765,2 - 805,3 (1.776,3) 1.203,0 9.666,6
I. TOTAL INGRESOS (GASTOS) RECONOCIDOS _ _— —_— _ —_ 642,1 - (1.727,7) 343,1 439,2 (303,3)
Il. OPERACIONES CON ACCIONISTAS DE LA
SOCIEDAD DOMINANTE Y MINORITARIOS - - (265,4) (184,8) 21,5 - 03 - - (562,9) (991,3)
1. Aumentos (Reducciones) de Capital — — — — — — — — — 30,0 30,0
2. Distribucion de dividendos 4.2y 6.25 — — (261,7) (184,8) - - — - - (421,7) (868,2)
3. Incrementos (Reducciones) por
combinaciones de negocios 6.24 - - - - - - - - - 81,7) (81,7)
4. Otras operaciones con accionistas de la
Sociedad dominante y minoritarios 68 - - - - - - 03 - - 89,5] (89,2)
5 Opera_cion_es con acc_iones y 6.10 _ _ (3.7) _ 21,5 _ _ _ _ _ 17.8
participaciones propias
1ll. OTRAS VARIACIONES DE PATRIMONIO NETO — — 577,0 184,8 — (765,2) - - - (8,4) (11,8)
Traspasos entre partidas de patrimonio
neto — — 580,4 184,8 — (765,2) — — — — —
2. Otras variaciones — — (3,4) — — — — — — (8,4) (11,8
SALDO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 308,0 1.506,7 7.414,0 (184,8) (41,4) 642,1 0,3 (922,4) (1.433,2) 1.070,9 8.360,2

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

D) ESTADO CONSOLIDADO DE FLUJOS EFECTIVO DE LOS

EJERCICIOS FINALIZADOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

CONCEPTO NOTAS 2022 2021
1. Actividad aseguradora: 1.324,5 283,7
Cobros en efectivo de la actividad aseguradora 25.277,0 21.1615
Pagos en efectivo de la actividad aseguradora (23.952,5) (20.877,8)
. Otras actividades de explotacion: (370,8) (420,4)
Cobros en efectivo de otras actividades de explotacion 743,2 457,1
Pagos en efectivo de otras actividades de explotacion (1.114,0) (877,5)
3. Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios (376,9) (349,2)
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 576,8 (485,9)
1. Cobros de actividades de inversion: 24.799,6 21.692,3
Inmovilizado material 2,6 6,7
Inversiones inmobiliarias 225,5 119,0
Inmovilizado intangible — 247,7
Instrumentos financieros 21.458,4 18.010,3
Participaciones 2.063,4 1.850,3
Entidades dependientes y otras unidades de negocio 6.8 233,7 375,1
Intereses cobrados 654,8 948,6
Dividendos cobrados 115,6 87.4
Otros cobros relacionados con actividades de inversion 45,6 47,2
. Pagos de actividades de inversion: (24.998,1) (20.377,5)
Inmovilizado material 6.2 (66,8) (36,1)
Inversiones inmobiliarias 6.2 (40,3) (215,9)
Inmovilizado intangible (162,7) (89,6)
Instrumentos financieros (22.162,8) (17.193,7)
Participaciones (2.468,8) (2.655,7)
Entidades dependientes y otras unidades de negocio 6.8y 6.24 (47,4) (125,0)
Otros pagos relacionados con actividades de inversion (49,3) (61,5)
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (198,5) 1.314,8
1. Cobros de actividades de financiacion 1.151,8 868,7
Pasivos subordinados 500,0 —
Cobros por emision de instrumentos de patrimonio y ampliacion
de capital 300 9.7
Enajenacion de valores propios 6.10 17,8 0,3
g;;onscfg)ct?gis relacionados con actividades de 604.0 776.7
. Pagos de actividades de financiacion (1.876,1) (1.238,1)
Dividendos pagados (876,4) (614,3)
Intereses pagados (79.9) (73,5
Pasivos subordinados — (0,4)
Pagos por devolucion de aportaciones a los accionistas (16,8) —
Adquisicion de valores propios 6.10 — —
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion 6.8 (903,0) (549,9)
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (724,3) (369,4)
Diferencias de conversion en los flujos y saldos de efectivo 33,0 9,2
INCREMENTO (DISMINUCION) NETO DE EFECTIVO (313,0) 468,7
SALDO INICIAL DE EFECTIVO 2.887,6 2.418,9
SALDO FINAL DE EFECTIVO 2.574,6 2.887,6

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

E) INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS - CUENTA DE RESULTADOS
CONSOLIDADA DEL EJERCICIO FINALIZADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

CONCEPTO

INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR
Primas imputadas al ejercicio, netas

IBERIA

LATAM SUR

BRASIL

NORTEAMERICA

a) Primas emitidas seguro directo 7.602,0 2.101,5 1.997,9 4.851,5 2.550,7
b) Primas reaseguro aceptado 23,6 15,6 9,0 — 38,9
c) Primas reaseguro cedido (1.011,8) (678,1) (916,8) (1.109,9) (794,6)
d) Variacién de las provisiones para primas y riesgos en curso, netas
Seguro directo (75,0 2451 (109,9) (571,5) (67,6)
Reaseguro aceptado (1,7) 0,2 (3,2) — 0,3
Reaseguro cedido 15,7 (233,7) 51,3 132,0 7.9
2 Participacion en beneficios de sociedades puestas en eauivalencia 17,2 - - - -
3 Ingresos de las inversiones
De explotacion 1.144,5 85,4 226,6 284,2 80,8
De patrimonio 105,4 13,5 11,0 2,1 56,8
4 Plusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de seguros de vida s 51 _ Mo _
que asumen el riesgo de la inversién ’ ' '
5 Otros ingresos técnicos 30,4 3,7 (0,3) 1,5 16,9
6 Otros ingresos no técnicos 77,9 0,4 3,2 0,2 0,6
7 Diferencias positivas de cambio 26,1 40,4 32,8 3,9 —
8 Reversion de la provision por deterioro de activos 13,9 — — — —
TOTAL INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR 8.012,6 1.599,1 1.301,6 3.635,0 1.890,7
1. GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR
1 Siniestralidad del ejercicio, neta
a) Prestaciones pagadas y variacién de la provision para prestaciones, neta
Seguro directo (5.412,7) (1.265,9) (1.458,0) (2.131,5) (1.476,4)
Reaseguro aceptado (7,8 (9,4) (0,6) — (12,8)
Reaseguro cedido 654,9 285,0 875,2 7423 307,8
b) Gastos imputables a las prestaciones (401,8) (25,7) (39,2) (63,7) (183,8)
2 Variacién de otras provisiones técnicas, netas 117,9 28,7 (101,5) (88,2) (0,3)
3 Participacion en beneficios y extornos (40,1) (19.5) 1.7 (18,5) -
4 Gastos de explotacion netos
a) Gastos de adquisicién (1.174,8) (412,2) (433,5) (1.241,7) (554,8)
b) Gastos de administracién (159,1) (80,9) (64,6) (191,8) (200,6)
c) Comisiones y participacion en el reaseguro 145,2 75,6 108,8 137,7 225,4
5 Participacion en pérdidas de sociedades puestas en eauivalencia (11,6) - - - -
6 Gastos de las inversiones
a) De explotacién (662,2) (32,9) (15,2) (82,3) (5,6
b) De patrimonio y de cuentas financieras (87,7) (1,3) (1,1) — (4,8)
7 Minusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de seguros de vida (240,0) (10,2) (1,0) _ _
que asumen el riesgo de la inversion
8 Otros gastos técnicos (77,7) (18,3) (8,8) (0,9) —
9 Otros gastos no técnicos (164,9) (1,1 (2,6) — (1,3)
10 Diferencias negativas de cambio (24,6) (42,7) (21,2) — (0,5)
11 Dotacidn a la provisién por deterioro de activos (13,0) (0,1) (0,9) — —
TOTAL GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR (7.560,0) (1.530,9) (1.162,5) (2.938,6) (1.907,7)
RESULTADO DEL NEGOCIO ASEGURADOR 452,6 68,2 139,1 696,4 (17,0)
1. OTRAS ACTIVIDADES
1 Ingresos de explotacion 342,6 7.4 39,3 12,9 4,0
2 Gastos de explotacion (301,7) (6,4) (31,5 (12,2 (5,7)
3 Ingresos financieros netos
a) Ingresos financieros 20,7 52 3,8 10,5 0,2
b) Gastos financieros (4,9) (4,5) (0,4) (2,6) —
4 Resultados de participaciones no dominantes
a) Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 2,9 - - — —
b) Participacién en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia — — - — —
5 Reversion provision deterioro de activos 2,6 — — — —
6 Dotacion provision deterioro de activos (3,2) - - — —
7 Resultado de la enajenacién de activos no corrientes clasificados como mantenidos _ _ _ _ _
para la venta no incluidos en las actividades interrumpidas
RESULTADO DE OTRAS ACTIVIDADES 59,0 1,7 11,2 8,6 (1,5)
IV. RESULTADO POR REEXPRESION DE ESTADOS FINANCIEROS — — (41,7) — —
V. RESULTADO ANTES IMPUESTOS DE OPERACIONES CONTINUADAS 511,6 69,9 108,6 705,0 (18,5)
VI. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS DE OPERACIONES CONTINUADAS (101,4) (16,8) 3,2 (186,3) 1,7
VIl RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES CONTINUADAS 410,2 53,1 111,8 518,7 (16,8)
VIl RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS - - - - -
IX. RESULTADO DEL EJERCICIO 410,2 53,1 11,8 518,7 (16,8)
1 Atribuible a participaciones no dominantes 34,7 7,2 0,5 375,0 —
2 Atribuible a la Sociedad dominante 375,5 45,9 11,3 143,7 (16.8)

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

E) INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS - CUENTA DE RESULTADOS
CONSOLIDADA DEL EJERCICIO FINALIZADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

AREAS
e CORPORATIVAS

EURASIA  ASISTENCIA REASEGURO  y AJUSTES DE TOTAL

CONSOLIDACION

CONCEPTO RISKS

I. INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR
1 Primas imputadas al ejercicio, netas

a) Primas emitidas seguro directo 1.302,9 65,5 — — — 20.472,0
b) Primas reaseguro aceptado 14,4 148,2 1.550,6 5.670,7 (3.402,5) 4.068,5
c) Primas reaseguro cedido (366,8) (32,4)  (1.302,2) (1.809,1) 3.402,5 (4.619,2)
d) Variacion de las provisiones para primas y riesgos en curso,
netas
Seguro directo 44,8 60,5 — — — (473,6)
Reaseguro aceptado (6,6) 6,7 (22,9) (245,2) 141,6 (130,8)
Reaseguro cedido (4,5) 11,0 11,0 45,8 (141,6) (105,1)
2 Participacién en beneficios de sociedades puestas en eauivalencia 0,2 - - - (0.7 16,7
3 Ingresos de las inversiones
De explotacion 141,8 0,7 8,8 177,3 (13,8) 2.136,3
De patrimonio 14,3 — — 1,0 (1,7) 202,4
4 Plusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de seguros _ _ _ _ _ 90.5
de vida que asumen el riesgo de la inversion !
5 Otros ingresos técnicos 6,7 — — 0,3 (0,2) 59,0
6 Otros ingresos no técnicos 1,8 — — — (0,1) 84,0
7 Diferencias positivas de cambio 68,2 — 572,3 992,4 — 1.736,1
8 Reversion de la provision por deterioro de activos — — 1,2 1,9 — 17,0
TOTAL INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR 1.217,2 260,2 818,8 4.835,1 (16,5) 23.553,8
1. GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR
1 Siniestralidad del ejercicio, neta
a) Prestaciones pagadas y variacién de la provision para
prestaciones, neta
Seguro directo (1.028,0) (48,9) — — —  (12.821,4)
Reaseguro aceptado (22,3) (72,1) (1.222,9) (3.647,3) 2.244,2 (2.751,0)
Reaseguro cedido 192,2 9,7 1.049,1 1.001,5 (2.244,2) 2.873,5
b) Gastos imputables a las prestaciones (48,5) (28,3) - (0,9) 2,3 (789,6)
2 Variacion de otras provisiones técnicas, netas 362,7 — — (1,0 — 318,3
3 Participacion en beneficios y extornos (1,4) — — — — (77.8)
4 Gastos de explotacion netos
a) Gastos de adquisicién (267,8) (99,9) (152,6) (1.320,2) 571,3 (5.086,2)
b) Gastos de administracién (107,0) (9,4) — (26,2) 7.8 (831,8)
c) Comisiones y participacion en el reaseguro 1491 3,9 113,6 376,1 (571,0) 764,4
5 Participacién en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia - — - - 10,0 (1,6)
6 Gastos de las inversiones
a) De explotacién (391,0) (0,2) (1,4) (58,1) 2,5 (1.246,4)
b) De patrimonio y de cuentas financieras (0,5) — — (3,1) 0,1 (98,4)
7 Minusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de (7.7) _ _ _ _ (258.9)
seguros de vida que asumen el riesgo de la inversion ' '
8 Otros gastos técnicos (7,5) (7,0) — (12,6) 0,2 (132,6)
9 Otros gastos no técnicos (2,5) - — — — (172,4)
10 Diferencias negativas de cambio (31,7) (1,2) (576,8) (978,1) — (1.676,8)
11 Dotacidn a la provision por deterioro de activos (6,3 — — — — (20,3)
TOTAL GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR (1.218,2 (253,4) (791,0) (4.669,9) 23,2 (22.009,0)
RESULTADO DEL NEGOCIO ASEGURADOR (1,0 6,8 27,8 165,2 6,7 1.544,8
. OTRAS ACTIVIDADES
1 Ingresos de explotacion 4,2 218,4 (0,1) (0,2) (101,3) 527,2
2 Gastos de explotacién (3,5) (231,6) - - (7,9) (600,5)
3 Ingresos financieros netos
a) Ingresos financieros - 10,1 - - 32,7 83,2
b) Gastos financieros — (14,6) — — (84,9) (111,9)
4 Resultados de participaciones no dominantes
a) Participacion en beneficios de sociedades puestas en _ _ _ _ 13 142
eguivalencia ' ’
b] Participacién en pérdidas de sociedades puestas en
) ; - - — - (2,6) (2,6
equivalencia
5 Reversion provision deterioro de activos — — — — 0,1 2,7
6 Dotacion provision deterioro de activos — - — — (19,5) (22,7)
7 Resultado de la enajenacién de activos no corrientes clasificados _ 235 _ _ _ 235
como mantenidos para la venta no incluidos en las actividades ' '
RESULTADO DE OTRAS ACTIVIDADES 0,7 5,8 (0,1) (0,2) (172,1) (86,9)
IV. RESULTADO POR REEXPRESION DE ESTADOS FINANCIEROS (16,6) (2,0) - — - (60,3)
v. RESULTADO ANTES IMPUESTOS DE OPERACIONES
CONTINUADAS (16,9) 10,6 27,7 165,0 (165,4) 1.397,6
VI. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS DE OPERACIONES CONTINUADAS 0,1 (3,4) (6,9) (42,4) 38,4 (313,8)
vil. RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES
CONTINUADAS (16,8) 7,2 20,8 122,6 (127,0) 1.083,8
viii RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE ACTIVIDADES
INTERRUMPIDAS - - - - - -
IX. RESULTADO DEL EJERCICIO (16,8) 7,2 20,8 122,6 (127,0) 1.083,8
1 Atribuible a participaciones no dominantes 12,8 0,3 — — 11,2 4417
2 Atribuible a la Sociedad dominante (29,6) 6,9 20,8 122,6 (138,2) 642,1

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

E) INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS - CUENTA DE RESULTADOS
CONSOLIDADA DEL EJERCICIO FINALIZADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

CONCEPTO IBERIA hﬁ;ﬁ: LATAM SUR BRASIL NORTEAMERICA

I. INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR
1 Primas imputadas al ejercicio, netas

a) Primas emitidas seguro directo 7.575,0 2.178,7 1.617,4 3.340,1 1.972,8
b) Primas reaseguro aceptado 21,4 9,0 0,3 — 100,3
c) Primas reaseguro cedido (930,5) (988,5) (743,0) (707,5) (595,1)
d) Variacion de las provisiones para primas y riesgos en curso, netas
Seguro directo (42,8) (245,1) (54,7) (330,3) 39,7
Reaseguro aceptado (1,0 (0,1) 2,6 — (5,8)
Reaseguro cedido 19,8 224,8 20,0 67,1 (6,9)
2 Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 27,4 - - — —
3 Ingresos de las inversiones
De explotacién 1.349,4 79,0 136,3 138,2 67,7
De patrimonio 79,2 10,4 9.8 1,3 60,3
4 Plusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de seguros de 2293 94 046 87 _
vida que asumen el riesgo de la inversién ' ' ' '
5 Otros ingresos técnicos 22,5 8,4 33,3 1,1 13,5
6 Otros ingresos no técnicos 279,4 0,7 2,2 — 0,3
7 Diferencias positivas de cambio 19,2 15,0 12,6 — —
8 Reversion de la provision por deterioro de activos 11,0 — 0,1 — —
TOTAL INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR 8.659,3 1.301,7 1.037,5 2.518,7 1.646,8

. GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR
1 Siniestralidad del ejercicio, neta
a) Prestaciones pagadas y variacién de la provision para prestaciones,

neta
Seguro directo (6.063,2) (1.251,8) (611,6) (1.720,6) (1.054,5)
Reaseguro aceptado (5,7) (6,9) (0,2) — (22,5)
Reaseguro cedido 619,0 379,8 140,9 614,4 206,8
b] Gastos imputables a las prestaciones (391,9) (17,1) (31,3) (46,9) (158,5)
2 Variacién de otras provisiones técnicas, netas 354,0 30,9 (67,7) (66,0 (0,4)
3 Participacion en beneficios y extornos (38,0 (15,4) (0,6) 0,6 —
4 Gastos de explotacion netos
a) Gastos de adquisicién (1.207,5) (317,3) (355,7) (904,6) (444,3)
b) Gastos de administracién (157,8) (67,2) (53,6) (136,0) (180,6)
c) Comisiones y participacion en el reaseguro 154,6 69,9 85,6 91,0 152,8
5 Participacion en pérdidas de sociedades puestas en eauivalencia (2,0 - - - -
6 Gastos de las inversiones
a) De explotacion (625,3) (23,8) (21,1) (56,2) (4,9)
b) De patrimonio y de cuentas financieras (43,8) (0,7) (1,5) — (5,0)
7 Minusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de seguros de (57.6) (2.3) _ (10,4) _
vida que asumen el riesgo de la inversién ' ' '
8 Otros gastos técnicos (273,3) (13,9) (29,1) (0,8) —
9 Otros gastos no técnicos (134,9) (1,7) (4,3) — (8,8)
10 Diferencias negativas de cambio (12,9) (12,8) (7,6) (1,5) —
11 Dotacion a la provisién por deterioro de activos (19,9) — (2,8) — (2,9
TOTAL GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR (7.906,2) (1.250,3) (960,6)  (2.237,0) (1.522,8)
RESULTADO DEL NEGOCIO ASEGURADOR 753,1 51,4 76,9 281,7 124,0
IIl.  OTRAS ACTIVIDADES
1 Ingresos de explotacion 293,6 8,1 10,7 10,5 1,3
2 Gastos de explotacion (250,8) (7,9) (8,2) (7,4) (3,6)
3 Ingresos financieros netos
a) Ingresos financieros 8,1 1,8 1,3 19,5 (1,7)
b) Gastos financieros (3,1) (1,4) (0,2) (1,8 -
4 Resultados de participaciones no dominantes
a) Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 2,5 - - - -
b) Participacién en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia — — - — —
5 Reversion provision deterioro de activos 3,1 — — — —
6 Dotacién provision deterioro de activos (4,0 — — - -
7 Resultado de la enajenacién de activos no corrientes clasificados como _ _ _ _ _
mantenidos para la venta no incluidos en las actividades interrumpidas
RESULTADO DE OTRAS ACTIVIDADES 49,4 0,6 3,6 20,8 (4,0)
IV. RESULTADO POR REEXPRESION DE ESTADOS FINANCIEROS - - (12,0) - -
V. RESULTADO ANTES IMPUESTOS DE OPERACIONES CONTINUADAS 802,5 52,0 68,5 302,5 120,0
VI. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS DE OPERACIONES CONTINUADAS (188,7) (13,4) (12,0) (71,2) (31,2)
vil. RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES
CONTINUADAS 613,8 38,6 56,5 231,3 88,8
“viiI_RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE ACTIVIDADES
INTERRUMPIDAS - - - - -
IX. RESULTADO DEL EJERCICIO 613,8 38,6 56,5 231,3 88,8
1 Atribuible a participaciones no dominantes 73,1 11,8 2,4 157,0 —
2 Atribuible a la Sociedad dominante 540,7 26,8 54,1 74,3 88,8

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

E) INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS - CUENTA DE RESULTADOS
CONSOLIDADA DEL EJERCICIO FINALIZADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

AREAS

CORPORATIVAS
EURASIA ASISTENCIA GLOBAL REASEGURO

CONCEPTO RISKS Y AJUSTES DE
CONSOLIDACION

I. INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR
1 Primas imputadas al ejercicio, netas

a) Primas emitidas seguro directo 1.346,8 83,4 - - 13,4 18.127,6
b) Primas reaseguro aceptado 14,0 403,0 1.283,0 4.991,6 (2.795,6) 4.027,0
c) Primas reaseguro cedido (390,8) (126,9) (1.059,5) (1.557,6) 2.791,6 (4.307,8)

d) Variacion de las provisiones para primas y riesgos en
curso, netas

Seguro directo 112,3 75,6 — — (5,0) (450,3)
Reaseguro aceptado 1,2 (10,2 (4,1) (260,4) 96,1 (181,7)
Reaseguro cedido 0,2 (20,3) (16,2) 55,8 (95,0) 249,3
2 Parfficipacilc'm en beneficios de sociedades puestas en 0.3 _ _ _ (18.4) 9.3
equivalencia
3 Ingresos de las inversiones
De explotacion 248,8 8,8 19,0 184,4 (4,5) 2.2271
De patrimonio 21,5 — — 0,1 (2,6) 180,0
4 Plusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de 6.6 _ _ _ _ 254 6
seguros de vida que asumen el riesgo de la inversion ' ’
5 Otros ingresos técnicos 8,4 — - 0,7 (0,2) 87,7
6 Otros ingresos no técnicos 0,6 — — — (0,1) 283,1
7 Diferencias positivas de cambio 66,1 1,5 1.351,4 140,6 21,8 1.628,2
8 Reversion de la provision por deterioro de activos — — 0,4 2,4 — 13,9
TOTAL INGRESOS NEGOCIO ASEGURADOR 1.436,0 414,9 1.574,0 3.557,6 1,5 22.148,0
1. GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR
1 Siniestralidad del ejercicio, neta
a) Prestaciones pagadas y variacion de la provision para
prestaciones, neta
Seguro directo (969,5) (44,8) - - (9,5) (11.725,5)
Reaseguro aceptado (17,6) (150,5) (704,1) (3.328,1) 1.491,8 (2.743,8)
Reaseguro cedido 148,8 41,6 570,4 9991 (1.491,4) 2.229,4
b) Gastos imputables a las prestaciones (50,3 (64,7) - (0,8) 1,0 (760,5)
2 Variacion de otras provisiones técnicas, netas (89,2) — — 28,6 — 190,2
3 Participacién en beneficios y extornos (1,8) - - - - (55,2)
4 Gastos de explotacion netos
a) Gastos de adquisicién (302,0) (212,4) (138,3) (1.248,8) 519,9 (4.611,0)
b) Gastos de administracién (135,2) (19.4) - (22,6) 5,6 (766,8)
c) Comisiones y participacion en el reaseguro 174,7 54,1 103,2 357,5 (521,0) 7224
5 Participacién en pérdidas de sociedades puestas en _ _ _ _ _ (2.0]
equivalencia '
6 Gastos de las inversiones
a) De explotacion (120,9) (5,5 (5,6) (38,7 (8,0) (910,0)
b) De patrimonio y de cuentas financieras (1,8) — — (0,2) (0,1) (53,1)
7 Minusvalias en las inversiones por cuenta de tomadores de _ _ _ _ _ (70.3]
seguros de vida que asumen el riesgo de la inversion '
8 Otros gastos técnicos (9,3) (16,9) - (9,4) (0,1) (352,8)
9 Otros gastos no técnicos (3,2) — — — - (152,9)
10 Diferencias negativas de cambio (36,8) (1,1 (1.354,2) (145,2) (2,1) (1.574,2)
11 Dotacion a la provision por deterioro de activos (2,0) — — (0,4) (1,0 (29,0
TOTAL GASTOS NEGOCIO ASEGURADOR (1.416,1) (419,6)  (1.528,6) (3.409,0) (14,9) (20.665,1)
RESULTADO DEL NEGOCIO ASEGURADOR 19,9 (4,7) 45,4 148,6 (13,4) 1.482,9
IIl.  OTRAS ACTIVIDADES
1 Ingresos de explotacién 2,7 73,2 (0,2) — (84,3) 315,6
2 Gastos de explotacion (2,2) (81,8) - - (46,1) (408,0)
3 Ingresos financieros netos
a) Ingresos financieros 0,2 7,8 — — 47,9 84,9
b) Gastos financieros - (3,9) - - (98,1) (108,5)
4 Resultados de participaciones no dominantes
a) Participacién en beneficios de sociedades puestas en _ _ _ _ 57 8.2
equivalencia ' '
b) Participacion en pérdidas de sociedades puestas en
: . — — — - (6,3) (6,3)
equivalencia
5 Reversion provision deterioro de activos — - — — 8,0 1.1
6 Dotacién provisién deterioro de activos — — — — (7,6) (11,6)
7 Resultado de la enajenacion de activos no corrientes _ _ _ _ _ _
clasificados como mantenidos para la venta no incluidos en
RESULTADO DE OTRAS ACTIVIDADES 0,7 (4,7) (0,2) — (180,8) (114,6)
W_R'ESU'ETID'D'P'O'R'R'EEXP'R'ES'IUN'D'E ESTADOS _ (0,7) — —_ (0,5) (13,2)
: ;Is%'f.gfggimss IMPUESTOS DE OPERACIONES : : :
A
CONTINUADAS 20,6 (10,1) 45,2 148,6 (194,7) 1.355,1
vl. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS DE OPERACIONES
CONTINUADAS (6,5) 12,4 (11,3) (30,8) 33,2 (319,5)
“vii. RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES
CONTINUADAS 14,1 2,3 33,9 117,8 (161,5) 1.035,6
viii RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS DE ACTIVIDADES _ _ _ _ _ _
INTERRUMPIDAS
IX. RESULTADO DEL EJERCICIO 14,1 2,3 33,9 117,8 (161,5) 1.035,6
1 Atribuible a participaciones no dominantes 13,2 1,7 — — 11,2 270,4
2 Atribuible a la Sociedad dominante 0,9 0,6 33,9 117,8 (172,7) 765,2

Datos en millones de euros
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MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

F) INFORMACION FINANCIERA
COMPLEMENTARIA POR
PRODUCTOS Y AREAS
GEOGRAFICAS

1. INGRESOS ORDINARIOS
CONSOLIDADOS DE CLIENTES
EXTERNOS DE LOS EJERCICIOS
FINALIZADOS 31 DE DICIEMBRE
DE 2022Y 2021

Se presenta a continuacion el desglose de los
ingresos ordinarios consolidados por productos y
paises conforme a los segmentos detallados en la
Nota 2.2:

1.a) Informacion por productos

Productos 2022 2021
Vida 4.506,0 4.257,5
Autos 5.912,4 5.388,4
I:eor?;[lgsotros riesgos 2.670,1 2.349,8
Salud 1.569,0 1.374,0
Accidentes 253,6 222,6
Otros No Vida 5.858,4 5.128,1
Reaseguro 7.274,1 6.274,6
Otras actividades 1.116,7 911,4
Ajustes de consolidacién (4.092,8) (3.436,2)
TOTAL 25.067,5 22.470,2

Datos en millones de euros
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1.b) Informacion por paises

Areas Geograficas / Paises 2022 2021
IBERIA

Espana 7.824,6 7.759,4
Portugal 143,5 130,4
LATAM NORTE

México 1.029,1 1.325,5
Panama 254.8 223,7
Resto 840,3 646,5
LATAM SUR

Argentina 221,5 191,2
Chile 398,0 338,9
Colombia 411,2 367,9
Peru 732,5 5171
Resto 282,8 213,3
BRASIL 4.864,5 3.350,7
NORTEAMERICA

Estados Unidos de América 2.225,5 1.738,0
Puerto Rico 368,0 336,3
EURASIA

Italia 197.8 217,8
Malta 339,1 406,7
Turquia 369,4 304,9
Resto 415,0 434,2
ASISTENCIA 432,0 559,6
GLOBAL RISKS 1.550,6 1.283,0
REASEGURO 5.670,7 4.991,6
AREAS CORPORATIVAS Y

AJUSTESDE (3.503,4) (2.866,5)
CONSOLIDACION

TOTAL 25.067,5 22.470,2

Datos en millones de euros

Se consideran ingresos ordinarios las primas de
seguro directo y reaseguro aceptado, asi como los
ingresos de explotaciéon de las actividades no
aseguradoras.

Ningln cliente aporta individualmente mas del
10% de los ingresos ordinarios del Grupo.
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2. ACTIVOS NO CORRIENTES A 31
DE DICIEMBRE DE 2022 'Y 2021

Se presenta a continuacion el desglose de los
activos no corrientes conforme a los segmentos
detallados en la Nota 2.2:

Areas Geograficas / Paises 2022 2021
IBERIA

Espana 1.998,6 2.065,2
Portugal 41,0 42,9
LATAM NORTE

México 156,9 153,1
Panama 43,9 56,0
Resto 71,4 63,6
LATAM SUR

Argentina 41,7 34,8
Chile 27,2 24,9
Colombia 22,0 27,0
Perd 160,4 126,5
Resto 28,5 24,1
BRASIL 694,7 564,1
NORTEAMERICA

Estados Unidos de América 258,1 251,9
Puerto Rico 73,8 54,2
EURASIA

Italia 70,9 81,9
Malta 226,5 231,9
Turquia 47 .4 22,7
Resto 21,6 253,3
ASISTENCIA 110,3 81,7
GLOBAL RISKS — —
REASEGURO 72,5 63,8
AREAS CORPORATIVAS Y

AJUSTESDE 489,7 829,0
CONSOLIDACION

TOTAL 4.657,1 5.052,6

Datos en millones de euros

En activos no corrientes se incluyen activos
intangibles distintos de fondo de comercio y gastos
de adquisicion de cartera, inmovilizado material,
inversiones inmobiliarias, existencias, créditos
fiscales, créditos sociales y otros, otros activos y
activos no corrientes  clasificados como
mantenidos para la venta y de actividades
interrumpidas, sobre estos ultimos se informa en
la Nota 6.9.
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G) MEMORIA CONSOLIDADA

1. INFORMACION GENERAL SOBRE
LA ENTIDAD Y SU ACTIVIDAD

MAPFRE S.A. (en adelante “la Sociedad
dominante”) es una sociedad andénima cuyas
acciones cotizan en Bolsa, que es matriz de un
conjunto de sociedades dependientes dedicadas a
las actividades de seguros en sus diferentes
ramos tanto de Vida como de No Vida, finanzas,
inversidn mobiliaria y de servicios.

MAPFRE S.A. es filial de CARTERA MAPFRE, S.L.
Sociedad Unipersonal (en adelante CARTERA
MAPFRE] controlada al 100% por Fundacion
MAPFRE.

El &mbito de actuacidn de la Sociedad dominante y
sus filiales (en adelante "MAPFRE”, “el Grupo” o
“Grupo MAPFRE”) comprende el territorio
espanol, paises del Espacio Econémico Europeo y
terceros paises.

La Sociedad dominante fue constituida en Espana
y su domicilio social se encuentra en Majadahonda
(Madrid), Carretera de Pozuelo 52.

Durante el ejercicio 2022 las actividades
empresariales del Grupo MAPFRE se han
desarrollado a través de la estructura organizativa
integrada por cuatro Unidades de Negocio
(Seguros, Asistencia, Global Risks y Reaseguro] y
seis Areas Regionales (lberia -Espafia y Portugal-,
Brasil, LATAM Norte -México, la subregion de
Ameérica Central y Republica Dominicana-, LATAM
Sur -Argentina, Chile, Colombia, Ecuador,
Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela-,
Norteamérica - Estados Unidos y Puerto Rico- y
EURASIA -Europa, Medio Oriente, Africa y Asia-
Pacifico-).

La Unidad de Negocio de Seguros se organiza
segun las Areas Regionales de MAPFRE, que
constituyen las unidades geograficas de
planificacidn, soporte y supervision en la region.

Las unidades de Reaseguro y Global Risks se
integran en la entidad juridica MAPFRE RE.
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La actividad de las distintas Unidades de Negocio
se completa con la de las Areas Corporativas
(Auditoria Interna, Estrategia y M&A, Finanzas y
Medios, Inversiones, Negocio y Clientes,
Personas y Organizacién, Relaciones Externas y
Comunicacion, Secretaria General y Asuntos
Legales, Transformacién de la Operacion,
Tecnologia y  Operaciones) que  tienen
competencias globales para todas las empresas
del Grupo en el mundo en funciones de desarrollo,
implementacién y seguimiento de las politicas
corporativas globales, regionales y locales.

MAPFRE apuesta por la distribucién multicanal,
adaptando su estructura comercial a las distintas
legislaciones donde opera.

La orientacion al cliente, la oferta global de
productos, y la adaptacion a las particularidades
juridicas y comerciales de cada uno de los
mercados en que esta presente son algunas de las
claves del éxito de su modelo.

Las cuentas anuales individuales y consolidadas
han sido formuladas por el Consejo de
Administracion el 8 de febrero de 2023 en formato
electrénico  Unico  europeo  siguiendo los
requerimientos del Reglamento Delegado (UE]
2019/815. Se prevé que las mismas sean
aprobadas por la Junta General de Accionistas. La
normativa espanola contempla la posibilidad de
modificar las cuentas anuales consolidadas en el
caso de que éstas no fueran aprobadas por dicho
érgano de caracter soberano.

2. BASES DE PRESENTACION DE
LAS CUENTAS ANUALES
CONSOLIDADAS

2.1. BASES DE PRESENTACION

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo se
han preparado de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informaciéon  Financiera
adoptadas por la Unién Europea (NIIF-UE),
habiéndose efectuado por todas las entidades los
ajustes de homogeneizacion necesarios a estos
efectos.

Las cuentas anuales consolidadas han sido
preparadas sobre la base del modelo de coste,
excepto para los activos financieros disponibles
para la venta, para los activos financieros de
negociacion y para instrumentos derivados, que
han sido registrados por su valor razonable.
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No se han aplicado de forma anticipada normas e
interpretaciones que habiendo sido aprobadas por
la Comision Europea no hubieran entrado en vigor
a la fecha de cierre del ejercicio 2022; si bien su
adopcion anticipada no habria tenido efecto sobre
la situacion financiera y los resultados del Grupo,
a excepcion de lo senalado en el apartado 2.5
siguiente.

Las cifras presentadas en las cuentas anuales
consolidadas han sido objeto de redondeo para
facilitar su presentacion. En consecuencia, los
totales de las filas o columnas de las tablas que se
presentan podrian no coincidir con la suma
aritmética de los importes que los componen.

2.2. INFORMACION FINANCIERA POR
SEGMENTOS

El apartado E) de las cuentas anuales
consolidadas recoge la informacidn financiera por
segmentos operativos, que se alinean con la
estructura organizativa del Grupo y con la
informacion que se facilita a la Direccidn y a los
mercados.

La estructura organizativa identifica los siguientes
segmentos operativos segun las actividades de las
Unidades de Negocio:

- SEGUROS
e IBERIA
e BRASIL

e LATAM NORTE
o LATAMSUR

o NORTEAMERICA
e EURASIA

ASISTENCIA

GLOBAL RISKS

REASEGURO

Los ingresos y gastos de los negocios de Seguros
incluyen ademds los de otras actividades
complementarias derivadas de la gestion de
activos mobiliarios e inmobiliarios, y de servicios
médicos, de asistencia, funerarios, tecnoldgicos,
etc. El segmento operativo correspondiente a la
Unidad de Seguros presenta su informacidn segun
la estructura de las areas regionales del Grupo,
atendiendo asimismo a los umbrales cuantitativos
establecidos en la normativa.
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Los segmentos operativos correspondientes a las
Unidades de Negocio de Asistencia, Global Risks y
Reaseguro incluyen su actividad aseguradora vy
reaseguradora, con independencia de su
localizacidn geografica.

Las transacciones realizadas entre los segmentos
se realizan a valor razonable y son eliminadas en
el proceso de consolidacion.

Por otra parte, los importes reflejados en “Areas
Corporativas y Ajustes de Consolidacidon” recogen
los gastos de los servicios prestados por las Areas
Corporativas y los ajustes derivados del proceso
de consolidacion.

En el Informe de Gestién Consolidado se detalla
informacion adicional sobre la evolucion vy
caracteristicas del negocio.

2.3. INFORMAC!(')N FINANCIERA POR
PRODUCTOS Y AREAS GEOGRAFICAS

El apartado F) de las cuentas anuales
consolidadas recoge la informacién financiera
complementaria  por  productos 'y areas
geograficas.

La informacién reflejada por productos se
presenta agrupada por los principales ramos de
actividad, siendo éstos los siguientes:

- Vida

- Autos

- Hogary otros riesgos sencillos
- Salud

- Accidentes

- Otros No Vida

- Reaseguro

- Otras actividades

La informacidn ofrecida por areas geograficas se
desglosa atendiendo a los principales paises que
integran las areas regionales del Grupo, segln se
indica en la Nota 1 de la presente memoria.

18 |Cuentas Anuales Consolidadas 2022

2.4. CAMBIOS EN POLITICAS
CONTABLES, CAMBIOS EN
ESTIMACIONES Y ERRORES

En el ejercicio 2022 no se han producido cambios
en politicas contables, estimaciones o errores de
caracter significativo que pudieran haber tenido
efecto sobre la posicion financiera o los resultados
del Grupo.

2.5. COMPARACION DE LA INFORMACION

No existen causas que impidan la comparacion de
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio con
las del precedente.

Para la elaboraciéon de las presentes cuentas
anuales consolidadas se han aplicado las normas
internacionales aprobadas por la Comisidn
Europea que estuvieran en vigor a la fecha de
cierre del ejercicio.

A la fecha de formulacion de las cuentas anuales
del ejercicio cabe senalar lo siguiente:

NIIF-UE 17

La NIF-UE 17 “Contratos de Seguro” que
sustituird a la actual NIIF-UE 4 “Contratos de
Seguro”, serd de aplicacion a los ejercicios
anuales que comiencen el 1 de enero de 2023.

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2023 se presentaran bajo esta nueva norma
incluyendo los datos comparativos del ejercicio
2022 reexpresados, registrando en la reserva de
transicion las diferencias que surjan por la
valoracion entre ambas normas.

La NIIF-UE 17 “"Contratos de Seguro” y la NIIF-UE
9 “Instrumentos Financieros” requieren un cambio
significativo en los procesos contables, sistemas
de informacién y controles internos, sobre los
cuales el Grupo Mapfre ha ido trabajando durante
los ultimos anos, encontrandose en la fase final de
evaluacién y verificacion de los nuevos controles y
sistemas implementados.

En la presente nota se incluyen los juicios vy
estimaciones mas relevantes utilizados hasta la
fecha, teniendo en cuenta que la nueva normativa
permite determinadas opciones contables que el
Grupo Mapfre estd terminando de evaluar y que
pueden afectar a los impactos de transicidon.

A continuacién, se detallan los métodos de
transicion que se utilizardn y las normas de
valoracion que se aplicardn a los contratos de
Seguro y reaseguro.
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Transicion

ElL Grupo MAPFRE utilizard una aplicacion
retrospectiva para la mayoria de los contratos de
seguro de No Vida, asi como para los contratos de
Vida con duracidn inferior al afio y aquellos en los
que, con duracién superior al afo, no se espera
que se produzca una valoracion material distinta a
la del método general de valoracién por bloques
(BBA). Para ello:

¢ Se han identificado, reconocido y valorado cada
grupo de contratos de seguro como si la NIIF-UE
17 se hubiera aplicado siempre;

e Se han dado de baja en cuentas los saldos
existentes que no existirian si la NIIF-UE 17 se
hubiera aplicado desde siempre; y

* Se reconoce cualquier diferencia neta resultante
en patrimonio.

Adicionalmente, se aplicard con caracter general
el enfoque de valor razonable para aquellos
contratos de seguro de Vida y No Vida, asi como
para los contratos de reaseguro aceptado, y
retrocedido, en los que es impracticable la
aplicacion del método retrospectivo. El enfoque
del valor razonable contempla la determinacidn
del Margen de Servicio Contractual (en adelante
CSM) o componente de pérdida en la fecha de
transicion para un grupo de contratos basandose
en la diferencia entre el valor razonable y los
flujos de efectivo de cumplimiento del grupo de
contratos en esa fecha. El Grupo mide el valor
razonable de los contratos de seguro como suma
del valor actual de los flujos de efectivo del
cumplimiento de la NIIF 17 ajustados para reflejar
la perspectiva de un participante del mercado,
mas un margen adicional que un participante del
mercado requeriria  para proporcionar la
cobertura.

MAPFRE se ha acogido a la exencidn opcional para
no aplicar el requisito de agrupacién por cohortes
anuales en determinados productos de seguros
que comercializa en Espana. Entre ellos, aquellos
productos a los que, a efectos de solvencia, se
aplica el ajuste por casamiento, asi como los
grupos de contratos de seguro con caracteristicas
de participacion directa valorados segun el
método de la comision variable (en adelante VFA).

Asimismo, el Grupo en los negocios de vida
valorados por el método general (BBA] en Espaia
y los contratos de seguro con componentes de
participacion directa (VFA) desglosara los ingresos
y gastos financieros por seguro, de forma
retroactiva en el patrimonio neto cuando sea
relevante.
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Normas de valoracion de los contratos de seguro

La NIIF-UE 17, cumpliendo con su propdsito de
homogeneizar practicas contables de seguros a
nivel internacional, contempla tres métodos de
valoracion para los contratos de seguros:

e Método general de valoracion por bloques,
Building Block Approach (BBA).

e Método de la comision variable (VFA).

* Método de la asignacion de la prima (PAA).

El Grupo, en base a las directrices técnicas
definidas, valorard los contratos de seguro y
reaseguro de la siguiente forma:

Contratos de Seguro

Ramos de No Vida y Vida con
oo . N PAA

duracién inferior al afio (*)
Ramo de Decesos BBA
Ranjo de Vida con duracidn superior BBA
al ano
Contratos con componente de
participacion directa (i.e. Unit
Linked, algunos productos de Vida VFA
con Participacién en beneficios)

Contratos de Reaseguro
Cedido PAA
Aceptado PAA/BBA
Retrocedido BBA

(*) Los contratos con duracién superior al afio pero que no se
espera que se produzca una valoracién material distinta a la
del BBA, también se valoraran por el método PAA.

Dada la composicidon de la cartera del Grupo, el
método PAA sera utilizado para,
aproximadamente, productos que representan el
70% de las primas.

A la hora de valorar los grupos de contratos de
seguro y reaseguro se incluiran todos los flujos de
efectivo futuros que se encuentren dentro de los
limites de cada contrato perteneciente al grupo.

Se considerard que la obligacion sustantiva de
proporcionar servicios termina cuando:

e Se tenga la capacidad practica de evaluar
nuevamente los riesgos del tomador de la pdliza
de seguro y, en consecuencia, pueda establecerse
un precio o nivel de ganancias que refleje
completamente esos riesgos; o
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e Se tenga la capacidad practica de evaluar
nuevamente los riesgos de la cartera de los
contratos de seguro que contenga al contratoy, en
consecuencia, pueda establecer un precio o nivel
de ganancias que refleje el riesgo de esa cartera.
En el establecimiento de este nuevo precio no se
tendran en cuenta los riesgos que se relacionan
con periodos posteriores a la fecha de la nueva
evaluacion.

La NIIF-UE 17 establece que si se estima que un
grupo de contratos generara pérdidas se debe
reconocer la misma integramente en la cuenta de
resultados en el momento en que este hecho se
conoce.

A continuacion, se detallan los métodos de
valoracion que establece la norma:

l. Método general de valoracion por bloques,

Building Block Approach (BBA)

El importe reconocido en el balance por cada
grupo de contratos de seguro/reaseguro valorado
por este método se compone del pasivo por
cobertura restante [(LFRC) y el pasivo por
siniestros incurridos (LFIC). El pasivo por
cobertura restante incluye los flujos de efectivo
procedentes del cumplimiento de los servicios
futuros asignados y el CSM.

En la valoracién de un grupo de contratos de
seguro se incluyen todos los flujos de efectivo
futuros, utilizando la informacion actual para
realizar las estimaciones de estos flujos, asi como
las tasas de descuento y el ajuste por riesgo no
financiero.

El pasivo por siniestros incurridos comprende los
flujos de efectivo procedentes del cumplimiento
relativos a siniestros incurridos que no han sido
pagados. También se incluyen aquellos siniestros
incurridos que no han sido comunicados. Estos
flujos se ajustan por el valor temporal del dinero y
el efecto del riesgo financiero. Se incorpora
también a este pasivo por siniestros incurridos el
ajuste por riesgo no financiero. Bajo este método,
los grupos de contratos de seguro se valoran en
su reconocimiento inicial por el total de:

A. Los flujos de efectivo procedentes del
cumplimiento, que comprenden:

¢ Las estimaciones de los flujos de efectivo futuros
procedentes del cumplimiento del contrato;

e Un ajuste para reflejar el valor temporal del
dinero y los riesgos financieros relacionados con
los flujos de efectivo futuros, en la medida en que
los riesgos financieros no se hayan incluido en las
estimaciones de los flujos de efectivo futuros.

e Un ajuste del riesgo para el riesgo no financiero.
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B. Margen del Servicio Contractual (CSM).

El CSM es un componente del pasivo, 0 en su caso
activo, para el grupo de contratos de seguro o
reaseguro, que representa la ganancia no
devengada que se reconocera a medida que preste
servicios en el futuro. La parte devengada de este
CSM se reconoce en la cuenta de resultados como
un ingreso del servicio del Seguro en cada periodo
para reflejar los servicios prestados.

EL CSM es, al final de cada ejercicio, el importe en
libros determinado al comienzo del ejercicio,
ajustado por:

e El efecto de los nuevos contratos anadidos;

e Los intereses acreditados al CSM calculados
segun las tasas de descuento determinadas en la
fecha del reconocimiento inicial;

e Los cambios en los flujos de efectivo
procedentes del cumplimiento en la medida en
que el cambio se relacione con el servicio futuro, a
menos que el cambio proceda de un cambio en los
flujos de efectivo procedentes del cumplimiento
asignados a un grupo de contratos de seguro
subyacentes que no ajusta el CSM.

e El efecto de las diferencias de cambio sobre el
CSM;y

e El importe reconocido en el resultado del
periodo debido a servicios prestados en dicho
periodo.

El criterio general para la liberacion del CSM
estara basado principalmente en las prestaciones
aseguradas, dependiendo de la tipologia de
producto, considerandose que el método refleja la
cobertura de seguro proporcionada en cada
periodo. Se considerarad para ello la cantidad de
prestaciones previstas para los tomadores en cada
momento segin los diferentes niveles de
cobertura.

11.Método de la comisidn variable (VFA)

En aquellos contratos que se cumplen los criterios
de contrato con caracteristicas de participacion
directa se aplicara el método VFA de forma
obligatoria.

El criterio del Grupo MAPFRE para considerar los
contratos de seguro con participacidn directa son
los siguientes:
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e Las cldusulas del contrato especifican que el
tomador del contrato participa en una parte de un
conjunto de elementos subyacentes claramente
identificados, esto es, cuando en los términos
contractuales (incluyéndose todos los términos de
un contrato, explicitos o implicitos) se especifique
un conjunto claramente identificable de elementos
subyacentes.

En la cartera en Transicidon se dard por cumplido
este requisito si no estando inicialmente recogido
en los condicionados la informacion de la cartera
de inversion o los elementos subyacentes
asociados, la entidad viene comunicando a los
Tomadores de las pélizas dicha informacion en un
momento anterior a la Transicion (bono,
informacién de activos asignados] o mantiene
identificada la informacion de inversion y gestion
de las diferentes carteras que se gestionan y su
correspondiente volumen de provision asociada.

¢ La entidad espera pagar al tomador de la pdliza
un importe igual a una parte sustancial del
rendimiento a valor razonable de los elementos
subyacentes. Se establece que porcentajes de
participacion en los activos subyacentes a valor
razonable superiores al 80% trasladan una “parte
sustancial” de las rentabilidades que se pagaran
al tomador.

e La entidad espera que, en el reconocimiento
inicial, parte sustancial de cualquier cambio en los
importes a pagar al tomador varien con el cambio
del valor razonable de los elementos subyacentes.

Como consecuencia, el Grupo MAPFRE valorara
por el método VFA los productos Unit Linked, los
productos “with-profit”, comercializados en Malta
y los productos con participacidn en beneficios
tradicional comercializados en Espana.

Bajo este método de valoracion, los cambios en la
obligacion de pagar al tomador de la pdliza de
seguro un importe igual al valor razonable de los
elementos subyacentes no se relacionan con el
servicio futuro y no ajustan el CSM. Por el
contrario, los cambios en la participacion del
Grupo en el valor razonable de los elementos
subyacentes si se relacionan con el servicio futuro
y, por tanto, ajustan el CSM.

Margen del Servicio Contractual [CSM)

Tal y como se ha mencionado, el CSM serd un
componente significativo del pasivo de aquellos
contratos valorados por los métodos BBA y VFA, y
representara el beneficio esperado de esos
contratos que se ird liberando en la cuenta de
resultados a medida que se presta el servicio de
seguro.
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I1l.Método de asignacion de la prima (PAA)

Se utiliza el método de asignacién de la prima
(PAA) en la valoracién del pasivo por la cobertura
restante (LFRC) de aquellos grupos de contratos
en los que el periodo de cobertura de cada
contrato sea de un ano o menos, o en aquellos
contratos con duracion superior al afio en los que
al comienzo se espera que esta simplificacion no
conlleve una valoracion que difiera
significativamente de la que se hubiera obtenido
aplicando el método general (BBA). El pasivo por
siniestros  incurridos  (LFIC) se calculara
incluyendo todos los flujos de efectivo futuros
procedentes del cumplimiento relativos a
siniestros incurridos que no han sido pagados,
utilizando las tasas de descuento y el ajuste de
riesgo por riesgo no financiero.

En el reconocimiento inicial, el activo/pasivo por
cobertura restante estara formado por:

e las primas recibidas en el reconocimiento
inicial;

e Menos los flujos de efectivo por la adquisicidn
del seguro en esa fecha.

¢ Mas o menos cualquier importe que surja de la
baja en cuentas en esa fecha del activo o pasivo
reconocido por los flujos de efectivo por la
adquisicion del seguro.

El Grupo ha optado por no reconocer los flujos de
efectivo por la adquisicidn del seguro como gastos
cuando incurre en los mismos, habiéndose
incluido en la valoracién del pasivo por cobertura
restante.

Dada la composicion de la cartera del Grupo, la
mayor parte de los contratos de seguro (70%
sobre las primas aproximadamente) se valoraran
por este método, no obstante, al ser el método que
presenta mas similitudes con la actual NIIF-UE 4,
no existird un impacto patrimonial relevante en
primera aplicacion.

Al inicio, asi como a lo largo del periodo de
cobertura de los contratos, se evalla si existen
hechos y circunstancias que indiquen que dichos
contratos generan pérdidas. Se considera que un
grupo de contratos genera pérdidas en la medida
en que los flujos de efectivo procedentes del
cumplimiento superen el importe en libros. En
estos casos se reconoce una pérdida en el
resultado del ejercicio y se incrementa el pasivo
por la cobertura restante, que se ird amortizando
en el periodo de vigencia de los contratos.
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Valoracion de contratos de reaseguro cedido y
retrocedido

A la hora de valorar los grupos de contratos de
reaseguro cedido se ha utilizado el método PAA,
siendo el método general BBA el utilizado para el
reaseguro retrocedido. Las hipdtesis utilizadas
para medir las estimaciones del valor presente de
los flujos de efectivo futuros de estos contratos
son congruentes con los supuestos utilizados para
las estimaciones del valor presente de los flujos
de efectivo futuros de los grupos de contratos de
seguro subyacentes, incluyendo el efecto de
cualquier riesgo de incumplimiento por el emisor
del contrato de reaseguro y también los efectos de
las posibles garantias colaterales y pérdidas por
litigios.

En el reconocimiento inicial del contrato de
reaseguro retrocedido se registra un activo o
pasivo por el CSM o la recuperacion del
componente de pérdida, respectivamente, en
funcion de si se estima que el mismo genere
beneficio o pérdida.

Resultado del servicio de seguro

Los ingresos de actividades ordinarias del seguro
comprenden los importes relacionados con los
cambios en el pasivo por la cobertura restante y la
asignacion de la parte de la prima que se relaciona
con la recuperacion de los flujos de efectivo por la
adquisicion del seguro.

Por otro lado, los gastos del servicio de seguros
incluyen los siniestros y otros gastos del servicio
de seguros incurridos, la amortizacién de los
flujos de efectivo por la adquisicion de los seguros,
los cambios que se relacionan con servicios
pasados (es decir, cambios en los flujos de efectivo
relacionados con el pasivo por siniestros
incurridos); y las pérdidas en grupos de contratos
y reversiones de estas pérdidas.

El componente de pérdida corresponde a las
pérdidas atribuibles a cada grupo de contratos,
tanto aquellos con pérdidas en el reconocimiento
inicial como los que pasan a tener pérdidas en un
momento posterior.

El componente de pérdida se libera en funcién de
la asignacion sistematica de los flujos de efectivo
de cumplimiento. Ademads, se actualiza por
cambios posteriores en las estimaciones de los
flujos de efectivo de cumplimiento relacionados
con el servicio futuro.

Los ingresos ordinarios por seguros y los gastos
del servicio del seguro excluyen cualquier
componente de inversion, entendiendo como tal
los importes que un contrato de seguro requiere
que se reembolsen al tomador de una péliza de
seguro incluso si no ocurre un suceso asegurado.
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Resultado financiero del seguro

Los gastos o ingresos financieros por seguros
comprenden el cambio en el importe en libros del
grupo de contratos de seguro que surge del efecto
del valor temporal del dinero y cambios en éste; y
el efecto del riesgo financiero y cambios en éste,
excluyendo cualesquiera de estos cambios para
grupos de contratos de seguro con componentes
de participacién directa que ajustarian el CSM
pero no lo hacen asi en las circunstancias que
estan incluidas en los gastos de servicio del
seguro.

En el reconocimiento de los gastos o ingresos
financieros procedentes de contratos de seguro
que surgen como consecuencia del cambio de la
tasa de descuento, (tanto por el efecto del valor
temporal del dinero y sus cambios como del efecto
del riesgo financiero y sus cambios), el criterio
adoptado por Grupo MAPFRE es el siguiente:

e Para las carteras de productos valoradas por el
método simplificado (PAA), incluidas las de
reaseguro, se elegira la opcion de politica contable
de no desagregar entre otro resultado integral y la
cuenta de resultados. Asimismo, se elegird esta
opcién para algunos productos valorados por el
método VFA como los Unit-Linked.

e Para las carteras de productos valoradas por el
método general (BBAJ, incluidas las de reaseguro,
se elegird la opcion de politica contable de
desagregar entre otro resultado integral y el
resultado del ejercicio. Asimismo, algunos
contratos valorados por el método VFA seguiran
esta opcion de desagregacion.

Por otro lado, el Grupo ha optado por desagregar
los cambios en el ajuste por riesgo entre
financieros y no financieros, por lo que el cambio
en el valor del ajuste por riesgo derivado del
efecto del valor temporal del dinero y cambios en
éste se registra como resultado financiero del
seguro.

Tasa de descuento

Los flujos de efectivo estimados se descuentan a
una tasa libre de riesgo, ajustadas, en el caso de
negocios bajo BBA o VFA, para recoger las
caracteristicas de los flujos de los pasivos y las
inversiones de referencia que los cubren.

Para ello el Grupo utilizara un enfoque “Top down”
para la determinacion de un diferencial o spread
entre las carteras de referencia de activos y las
curvas libres de riesgo correspondientes. En un
primer paso, estos spreads se ajustaran para
eliminar el riesgo de crédito, de forma similar al
ajuste de volatilidad en Solvencia Il. En un paso
posterior, se realiza un ajuste para reflejar las
diferencias entre las caracteristicas de los
contratos de seguro y las carteras de referencias
de activos.
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En el reconocimiento de los gastos e ingresos
financieros procedentes de contratos de seguro,
que surgen como consecuencia del cambio de la
tasa de descuento, (tanto por el efecto del valor
temporal del dinero y sus cambios como del efecto
del riesgo financiero y sus cambios], la norma
permite la opcidn de:

e Incluir todos estos gastos o ingresos financieros
en el resultado del periodo.

e Desagregar estos gastos o ingresos financieros
entre pérdidas y ganancias y patrimonio.

La opcion elegida debe ser aplicada a todos los
grupos de contratos dentro de una cartera.

Del analisis llevado a cabo se desprende que la
mayor parte de las inversiones financieras del
Grupo podrian seguir siendo valoradas a valor de
mercado con efecto en otro resultado integral, por
lo que la opcién de desagregar los ingresos y
gastos financieros del seguro entre pérdidas vy
ganancias y patrimonio serd la mas adecuada de
cara a evitar asimetrias en la valoracion vy
reconocimiento de las inversiones financieras y los
contratos de seguros. Por tanto, en principio, este
es el tratamiento que se va a seguir para los
productos de larga duracion, esto es, los valorados
bajo BBA.

Calculo del ajuste del riesgo para el riesgo no
financiero

El ajuste del riesgo para el riesgo no financiero
representa la compensacion que se requiere por
soportar la incertidumbre sobre el importe vy
calendario de los flujos de caja asociados.

El ajuste del riesgo se ha estimado utilizando un
enfoque metodoldgico de percentiles basado en
calculos del Value at Risk (VaR) de las
obligaciones asociadas a los negocios de Vida y No
Vida aprovechando la calibraciéon de Solvencia Il.
Se usa un percentil del 85% para el negocio de
seguro de Vida y decesos y un percentil del 65%
para los negocios de seguros de No Vida.

El ajuste de riesgo para cada segmento y pais es
calculado de forma consistente con los riesgos no
financieros gestionados y es distribuido entre
grupos de contratos de forma consistente usando
metodologias basadas en un reparto racional y
sistematico, considerando los beneficios de la
diversificacion Unicamente dentro de cada entidad.
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Principales cambios en los estados financieros

derivados de la NIIF-UE 17

La entrada en vigor de la NIIF-UE 17 supone un
cambio muy significativo en la valoracién vy
presentacion de los contratos de seguros y
reaseguro en el balance y en la cuenta de
resultados. A continuacion, se detallan los mas
significativos:

Balance

A nivel de balance, los cambios suponen la
eliminacion de aquellos activos y pasivos de
seguros, como pueden ser las provisiones técnicas
de seguro y reaseguro, asi como todos créditos y
deudas relacionados con la actividad de seguro y
reaseguro. Con la nueva norma de valoracién de
contratos de seguros, todos los flujos derivados de
los conceptos anteriores pasardn a integrarse en
dos epigrafes uno de pasivo o activo por contratos
de seguro y otro idéntico para el reaseguro.

A continuacién, se muestra el detalle de pasivos
por contratos de seguro que se reflejard en
balance:

PASIVOS DEL CONTRATO DE SEGURO

I. Valoracion BBA Pasivos por cobertura restante

Estimaciones del valor presente de los flujos de
efectivo futuros

a. Valor presente de los flujos de efectivo

a. Valor presente de los flujos de efectivo
futuros Componente de pérdida

Ajuste por riesgo no financiero

Margen del servicio contractual

Il. Valoracion BBA Pasivos por prestaciones

Estimaciones del valor presente de los flujos de

Ajuste por riesgo no financiero

lll. Valoracion VFA para Pasivos por cobertura

Estimaciones del valor presente de los flujos de

a. Valor presente de los flujos de efectivo

a. Valor presente de los flujos de efectivo
futuros Componente de pérdida

Ajuste por riesgo no financiero

Margen del servicio contractual

IV. Valoracion VFA para Pasivos por prestaciones

Estimaciones del valor presente de los flujos de

Ajuste por riesgo no financiero

V. Valoracion PAA para Pasivos por cobertura

Primas asignadas a periodos futuros

Gastos de adquisicion asignados a periodos futuros

Componente de pérdida

VI. Valoracion PAA para Pasivos por prestaciones

Estimaciones del valor presente de los flujos de

Ajuste por riesgo no financiero
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Los importes de los activos y pasivos por contratos
de seguros se desglosardn por métodos de
valoracién y a su vez dentro de cada método
diferenciando los pasivos por cobertura restante
(LFRC) y los pasivos por prestaciones incurridas
(LIC).

El Grupo MAPFRE valorard los contratos de
seguro mayoritariamente por el método PAA,
registrandose en el apartado de primas asignadas
a periodos futuros, la parte de esta que todavia no
se ha devengado, y los gastos correspondientes en
linea separada. Un aspecto importante, que ya se
ha mencionado es que se desglosarda el
componente de pérdida de los grupos de contratos
onerosos, cuya pérdida se ha reconocido en el
momento inicial y se ird liberando a la cuenta de
resultados a medida que se presta el servicio.

Asimismo, otra novedad es que en los pasivos por
prestaciones incurridas se desglosara el ajuste
por riesgo no financiero.

En el caso de los métodos BBA y VFA se detallara
por separado, en los pasivos por cobertura
restante todos sus componentes:

a. Valor presente de los flujos de efectivo
futuros, separando los correspondientes a
contratos onerosos.

b. Importe del ajuste por riesgo no
financiero, y

c. Margen del Servicio Contractual.

En el caso de los contratos de reaseguro cedido su
presentacion serda muy similar.

La NIIF -UE 17 elimina la posibilidad de aplicar la
contabilidad tacita prevista en la NIIF-UE 4 para
evitar asimetrias, como consecuencia de las
diferencias de valoracion entre los activos vy
pasivos de seguros.

Esta eliminacién se vera parcialmente solventada
ya que la NIIF -UE 17, en el reconocimiento de los
gastos e ingresos financieros procedentes de
contratos de seguro, que surgen como
consecuencia del cambio de la tasa de descuento
(tanto por el valor temporal del dinero y sus
cambios como del efecto del riesgo financiero y
sus cambios) permite la opcion de:

a. Incluir todos estos gastos e ingresos
financieros en el resultado del periodo o

b. Desagregar estos gastos o ingresos
financieros entre el resultado del periodo
y otro resultado integral (OCI).
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Cuenta de resultados

En relacidn con la cuenta de resultados los
ingresos por primas se eliminan y se sustituye por
los ingresos del servicio de seguro, que recogeran
la liberacion de los pasivos por la cobertura
restante, que estara integrado basicamente por la
liberacion del CSM en los contratos valorados por
BBA y VFA y la liberacidon de la prima en los
contratos valorados por el método simplificado
PAA, asi como el ajuste del riesgo no financiero.

La presentacion de los contratos de seguros en la
cuenta de resultados sera la siguiente:

INGRESOS DEL SERVICIO DE SEGURO

Liberacion Pasivos por cobertura restante

Prestaciones y otros gastos del servicio de seguro
esperados

Cambios en el ajuste por riesgo no financiero

Liberacion del CSM

Liberacion de la prima (PAA]

Liberacidon de los gastos de adquisicion asignados al
periodo

GASTOS DEL SERVICIO DE SEGURO

Prestaciones y otros gastos del servicio de seguro

a. Prestaciones

a. Otros gastos de cumplimiento

Gastos de adquisicion

Pérdidas en grupos de contratos onerososy
reversiones de estas pérdidas

Cambios de los pasivos por prestaciones incurridas

En el epigrafe “Pérdidas en grupos de contratos
onerosos y reversiones de estas pérdidas” se
registrara tanto la pérdida inicial registrada como
la liberacion de la misma que se producird a lo
largo de la vida del contrato.

En principio, al igual que en el balance, los
contratos de reaseguro presentaran un desglose
similar al anterior.

Medidas alternativas de rendimiento.

La implantacion de la norma supone cambios
significativos en la valoracion y presentacion de
los estados financieros entre los que caben
destacar:

e La sustitucion de las primas con cifras reales
por los ingresos por servicio del seguro que
incluyen importes estimados.

e Las provisiones técnicas desaparecen siendo
sustituidas por activos y pasivos de contratos de
seguro, excluyendo los componentes de inversion.

e | a presentacion de los resultados por margenes
tanto financieros como del negocio asegurador
frente a los ingresos y gastos del negocio
aseguradory otras actividades.
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Adicionalmente, los cambios modifican también la
composicion y el resultado de las ratios y las
medidas alternativas de rendimiento utilizadas por
la entidad.

Se detallan a continuacion los principales cambios
en los indicadores:

NIIF-UE 4 NIIF-UE 17

Primas Ingresos del servicio de
seguro

Provisiones técnicas
netas de costes de
adquisicion diferidos y
primas devengadas no
pagadas.

ROE ROE

Resultado atribuido medio | Resultado atribuido medio
anualizado / Fondos anualizado / Fondos
Propios medios Propios medios

*El resultado se ve
modificado en su
valoracion

Activos y pasivos por
contratos de seguro

Ratio Combinado No Vida |Ratio Combinado
Ratio de Siniestralidad No | Gastos del servicio de
Vida + Ratio de Gastos No |seguro /Ingresos del
Vida servicio de seguro

NUEVOS INDICADORES NIIF-UE 17

Margen de servicio contractual (CSM)
Ganancia no devengada que la entidad reconoce a
medida que se presta el servicio

Patron de liberacion del CSM

Criterio de reconocimiento de ingresos en funcién de
las unidades de cobertura definidas para cada ejercicio
y la parte del servicio ya prestado

Importancia del nuevo negocio (%)
CSM de los contratos de seguros emitidos / CSM total

NIIF-UE 9

EL 1 de enero de 2023 sera de aplicacion la NIIF-
UE 9 “Instrumentos Financieros”, al haberse
acogido el Grupo a la exencion temporal
facultativa de aplicar la NIIF-UE 9 para las
entidades con actividades predominantemente
aseguradoras, norma que sustituird a la NIC-UE
39 “Instrumentos financieros: Reconocimiento y
valoracion”, en relacion a la clasificacion vy
valoracion de los activos y pasivos financieros, el
deterioro de activos financieros y la contabilidad
de coberturas.
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El Grupo prevé para las cuentas anuales de 2023
la presentacién de cifras comparativas del
ejercicio 2022 acogiéndose a la opcion de
superposicion de clasificacion (overlay approach),
por lo que se presentara informacion comparativa
de los activos financieros aplicando Unicamente
los criterios de valoracidn y clasificacion de NIIF 9
para evitar asimetrias contables.

La NIF-UE 9 conlleva un nuevo enfoque de
clasificacidn y valoracién de los activos financieros
que refleja el modelo de negocio en el que se
gestionan los activos y sus caracteristicas de flujo
de efectivo y contempla tres categorias de
clasificacidon para activos financieros: valorados a
coste amortizado, a valor razonable con cambios
en otro resultado integral, y valorados a valor
razonable con cambios en resultados. Asimismo,
elimina las categorias existentes de la NIC-UE 39
de inversiones mantenidas hasta el vencimiento,
préstamos y partidas a cobrar, disponibles para la
venta y negociacion.

La clasificacion de los instrumentos financieros en
una categoria de coste amortizado o de valor
razonable con cambios en otro resultado integral
tiene que pasar por dos pruebas: el modelo de
negocio y la evaluacion del flujo de efectivo
contractual, comuinmente conocido como el
“Criterio de sdlo pago de principal e intereses” (en
adelante, Test SPPI).

El propdsito del Test SPPI es determinar si de
acuerdo a las caracteristicas contractuales del
instrumento sus flujos de caja representan sélo la
devolucion de su principal e intereses, entendidos
basicamente como la compensacion por el valor
temporal del dinero y el riesgo de crédito del
deudor.

El Grupo ha revisado los modelos de negocio
existentes y las caracteristicas contractuales de
las carteras para establecer su clasificacién de
acuerdo con la NIIF-UE 9 y ha definido criterios
para determinar la frecuencia aceptable y los
motivos de las ventas para que el instrumento
pueda permanecer en la categoria de mantenidos
para recibir los flujos contractuales.

Las reclasificaciones de carteras supondran un
importe poco relevante en los fondos propios de
transicion, de acuerdo con los andlisis realizados
hasta la fecha.

Tal y como ya ocurria con la NIC-UE 39, la mayor
parte de la cartera se encuentra clasificada en la
cartera de activos financieros valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado integral,
puesto que, el 98% de los titulos de renta fija
incluidos en la cartera disponible para la venta
pasan el Test SPPI por lo que se podra mantener
la valoracidn existente en su practica totalidad, no
existiendo por tanto apenas variacion patrimonial
por el cambio de normativa.
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Adicionalmente se realizaran algunas
reclasificaciones de carteras, pero las mismas no
suponen un volumen significativo.

Tal y como establece la norma, las ganancias y
pérdidas de los instrumentos de patrimonio
clasificados a valor razonable con cambios en otro
resultado integral se registraran en reservas, no
reconociéndose pérdidas por deterioro en
resultados y no reclasificAndose a la cuenta de
resultados las ganancias o pérdidas que se
produzcan en el momento de la enajenacion.

La NIIF-UE 9 reemplaza el modelo de "pérdida
incurrida” de la NIC-UE 39 por un modelo de
"pérdida esperada”. El nuevo modelo de deterioro
se aplica a los activos financieros valorados a
coste amortizado y a los activos financieros
valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado integral, excepto para las inversiones en
instrumentos de patrimonio, dado que no se
realiza un reciclaje a pérdidas y ganancias.
Ilgualmente, se excluyen del modelo de deterioro
todos los instrumentos financieros valorados a
valor razonable con cambio en resultados. De las
estimaciones realizadas se desprende que no se
producird un impacto patrimonial significativo.

2.6. CAMBIOS EN EL PERIMETRO DE
CONSOLIDACION

En el Anexo 1 figuran identificadas las sociedades
que se han incorporado al perimetro de
consolidacidn y los cambios producidos en dicho
perimetro.

En el Anexo 2 se incluyen las principales entidades
del Grupo reflejando sus datos patrimoniales y
resultados.

Los principales resultados producidos en el
ejercicio, derivados de la pérdida de control en
sociedades dependientes como consecuencia de
su salida del perimetro de consolidacion se
encuentran detallados en la Nota 6.9 (En Anexo 1
se detallan las citadas pérdidas de control).

El efecto global sobre el patrimonio, la situacién
financiera y los resultados del grupo consolidable
en los ejercicios 2022 y 2021 de otros cambios en
el perimetro de consolidacion respecto al ejercicio
precedente se describe en las notas
correspondientes de la memoria consolidada.
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2.7. JUICIOS Y ESTIMACIONES
CONTABLES

En la preparacion de las cuentas anuales
consolidadas bajo NIIF-UE el Consejo de
Administracién de la Sociedad dominante ha
realizado juicios y estimaciones basados en
hipdtesis sobre el futuro y sobre incertidumbres
que basicamente se refieren a:

- Las provisiones técnicas (Nota 6.13).

- Las pérdidas por deterioro de
determinados activos (Notas 6.1, 6.2y 6.4).

- El calculo de provisiones para riesgos y
gastos (Nota 6.14).

- El calculo actuarial de los pasivos vy
compromisos por retribuciones post-
empleo (Nota 6.21).

- La vida atil de los activos intangibles y de
los elementos del inmovilizado material
(Notas 5.3y 6.2).

- El valor razonable de determinados
activos no cotizados (Nota 6.4).

- ELl valor razonable de activos y pasivos
derivados de contratos de arrendamiento
(Nota 6.3).

Las estimaciones e hipdtesis utilizadas son
revisadas de forma periodica y estan basadas en la
experiencia histérica y en otros factores que hayan
podido considerarse mas razonables en cada
momento. Si como consecuencia de estas
revisiones se produjese un cambio de estimacion
en un periodo determinado, su efecto se aplicaria
en ese periodo y, en su caso, en los sucesivos.

3. CONSOLIDACION

3.1. SOCIEDADES DEPENDIENTES,
ASOCIADAS Y ACUERDOS CONJUNTOS

La identificacion de las sociedades dependientes,
asociadas y acuerdos conjuntos incluidos en la
consolidacion, con indicacion del método de
integracion, se detallan en el cuadro de
participaciones que forma parte de la memoria
consolidada como Anexo 1.
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La configuracién de las sociedades como
dependientes viene determinada por poseer la
Sociedad dominante poder sobre la entidad
participada, estar expuesta o tener derecho a unos
rendimientos variables y tener capacidad de influir
en dichos rendimientos a través del poder que
ejerce en las mismas. Las sociedades
dependientes se consolidan a partir de la fecha en
la que el Grupo obtiene el control, y se excluyen de
la consolidacion en la fecha en la cual cesa el
mismo.

Cuando se pierde el control de una subsidiaria, se
da de baja en cuentas los activos y pasivos de la
subsidiaria por su importe en libros en la fecha en
que se pierde el control y se reconoce el valor
razonable de la contraprestacion recibida
registrando la diferencia resultante como pérdida
0 ganancia en el resultado del periodo.

En aquellas Sociedades dependientes en las que
se dispone del 50% o menos de los derechos
econdémicos, la consideracion como entidad
dependiente se basa en lo establecido en los
acuerdos de accionistas, que pueden presentar la
siguiente casuistica:

- La administracién de las sociedades se
lleva a cabo por un Consejo de
Administracion  responsable de la
estrategia operativa y financiera de las
mismas, asi como de su administracién y
gestion, tutelando entre otras las politicas
financieras y de explotacion. En estos
casos el Consejo de Administracion esta
integrado por un nimero par de miembros
siendo en todos los casos el Presidente
nombrado a propuesta de MAPFRE vy
teniendo éste voto de calidad, contando de
esta forma con el control de la sociedad.

- Se otorga a MAPFRE el poder de nombrar
y revocar al CEO, Director Financiero,
Director Actuarial, y otro personal clave
para la direccién y control de la sociedad.

- Se establecen derechos politicos no
coincidentes con los derechos
econémicos, que suponen para MAPFRE la
mayoria de los derechos de voto de la
Junta General. Adicionalmente, en estos
casos el Consejo de Administracion esta
compuesto de forma paritaria, y en el caso
de empate, uno de los Consejeros
designados a propuesta de MAPFRE tiene
voto de calidad.
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Las participaciones no dominantes en las
entidades dependientes adquiridas a partir del 1
de enero de 2004 se registran en la fecha de
adquisicion por el porcentaje de participacion en el
valor razonable de los activos netos identificables.
Y aquellas adquiridas con anterioridad a la citada
fecha se reconocieron por el porcentaje de
participacion en el patrimonio neto de las mismas
en la fecha de primera consolidacion.

Las participaciones no dominantes se presentan
en el patrimonio neto consolidado de forma
separada del patrimonio atribuido a los
accionistas de la Sociedad dominante. Las
participaciones no dominantes en los resultados
consolidados del ejercicio [y en el resultado global
total consolidado del ejercicio) se presentan
igualmente de forma separada en la cuenta de
resultados consolidada (estado del resultado
global consolidado).

Entidades asociadas son aquellas en las que la
Sociedad dominante ejerce influencia significativa
y que no son ni dependientes ni acuerdos
conjuntos.

Se entiende por influencia significativa el poder de
intervenir en las decisiones sobre politicas
financieras y de explotacion de la empresa
participada, pero sin llegar a tener control o
control  conjunto  sobre estas  politicas,
presumiéndose que se ejerce influencia
significativa cuando se posee, ya sea directa o
indirectamente a través de sus dependientes, al
menos el 20% de los derechos de voto de la
empresa participada.

Las participaciones en entidades asociadas se
consolidan por el método de la participacion,
incluyéndose en el valor de las participaciones el
fondo de comercio neto identificado a la fecha de
adquisicion.

Cuando la participacion del Grupo en las pérdidas
de una asociada es igual o superior al valor
contable de la participacidon en la misma, incluida
cualquier cuenta a cobrar no asegurada, el Grupo
no registra pérdidas adicionales, a no ser que se
haya incurrido en obligaciones o realizado pagos
en nombre de la asociada.
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Para determinar si una sociedad participada es
dependiente o asociada se han tenido en
consideracion la finalidad y disefo de la
participada con el fin de determinar las
actividades relevantes, el modo en el que se
toman las decisiones sobre dichas actividades,
quien tiene la capacidad actual de dirigir esas
actividades y quien recibe los rendimientos de
ellas. También se han tenido en cuenta los
derechos potenciales de voto poseidos y que sean
ejercitables como las opciones de compra sobre
acciones, instrumentos de deuda convertibles en
acciones u otros instrumentos que den a la
Sociedad dominante la posibilidad de incrementar
sus derechos de voto.

Existe un acuerdo conjunto cuando dos o mas
participes emprenden una actividad econdmica
sujeta a un control compartido y regulado
mediante un acuerdo contractual.

El acuerdo conjunto se clasifica como negocio
conjunto cuando las partes ostentan derechos
sobre los activos netos del acuerdo,
reconociéndose su participacion en las cuentas
anuales consolidadas mediante el método de la
participacion.

Cuando el acuerdo conjunto otorga a las partes
derechos sobre los activos y tiene obligaciones por
sus pasivos se clasifica como operacidn conjunta,
y su participacion se reconoce en las cuentas
anuales consolidadas utilizando el método de
integracidn proporcional.

Los estados financieros de las sociedades
dependientes, asociadas y acuerdos conjuntos
utilizados para la consolidaciéon corresponden al
ejercicio anual cerrado el 31 de diciembre de 2022
y 2021.

3.2. FONDOS DE INVERSION

Se consolidan por integracidn global los fondos de
inversion gestionados por sociedades del Grupo en
los que la participacion es superior al 40%. No
obstante, a partir del 20% de participacion se
analiza la relevancia de la variabilidad en la
exposicion a sus rendimientos.
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3.3. CONVERSION DE CUENTAS ANUALES
DE SOCIEDADES EXTRANJERAS
INCLUIDAS EN LA CONSOLIDACION

La moneda funcional y de presentacion del Grupo
MAPFRE es el euro, por lo que los saldos vy
operaciones de las sociedades del Grupo cuya
moneda funcional es distinta del euro son
convertidos a dicha moneda utilizando el tipo de
cambio de cierre para saldos de balance y el
promedio ponderado por volumen de operaciones
para transacciones.

Las diferencias de cambio resultantes de la
aplicacion del procedimiento anterior, asi como
aquellas surgidas de la conversion de préstamosy
otros instrumentos en moneda extranjera de
cobertura de las inversiones en negocios
extranjeros, se presentan como un componente
separado en el “Estado de ingresos y gastos
reconocidos” y se recogen en el patrimonio en la
cuenta “Diferencias de conversién”, deducida la
parte de dicha diferencia que corresponde a
Participaciones no dominantes.

El fondo de comercio y los ajustes al valor
razonable de los activos y pasivos que han surgido
en la adquisicidn de las sociedades del Grupo cuya
moneda de presentacion es distinta al euro se
tratan como activos y pasivos del negocio en el
extranjero, expresandose en la moneda funcional
del negocio en el extranjero y convirtiéndose a tipo
de cambio de cierre.

Economias hiperinflacionarias

Los estados financieros de las sociedades
domiciliadas en paises con alta tasa de inflacion o
economias hiperinflacionarias, se ajustan o
reexpresan por los efectos de los cambios en los
precios antes de su conversidn a euros. Los
ajustes por inflacion se efectian siguiendo lo
establecido en la norma internacional de
contabilidad 29 “Informacién financiera en
economias hiperinflacionarias”.

En el ejercicio 2021 se consideraron como paises
con economia hiperinflacionaria Venezuela vy
Argentina, mientras que en el ejercicio 2022 se ha
considerado también Turquia, como consecuencia
de alcanzar en este ejercicio una inflacidn
acumulada superior al 100% durante los ultimos
tres anos.

La politica contable del Grupo para el registro de
las operaciones en economias hiperinflacionarias
consiste en registrar en Diferencias de conversidn
tanto la revalorizacion de las partidas no
monetarias como las diferencias de conversién
generadas al convertir a euros los estados
financieros reexpresados de las filiales en estos
paises.
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Los importes recogidos en Diferencias de

conversién en los dos Ultimos ejercicios derivados
de ambos efectos son los siguientes:

Concepto 3,:;' ?ll; ;0 ‘(’e?;:'ac(i:::‘i’: 315 :l: 21 ‘2?;::::?: 3,:;' ?ll; ;2
S 2021 S 2022 S
Reexpresion por inflacion 582,5 20,7 603,2 92,6 695,8
Diferencias de conversion (1.127,6) (6,4) (1.134,0) (434,5) (1.568,5)
Neto (545,1) 14,3 (530,8) (341,9) (872,7)

Datos en millones de euros

En la variacion del ejercicio 2022 de diferencias de
conversion se recogen 386,6 millones de euros de

filiales de Turquia originadas en ejercicios
anteriores.
Se desglosan a continuaciéon otros datos

relacionados con la conversion de cuentas anuales
de sociedades que operan en economias
hiperinflacionarias:

Tipo de cambio
(unidades de la divisa

Inflacion (%)

Patrimonio Neto

Resultados por

bor euro) reexpresion atribuido
2022 2021 2022 2021 2022 2021
Argentina 95 51 189 17 (43,5) (12,7) 95,7 73,2
Venezuela 250 351 40 1 (0,2) (0,5) 5,2 5,8
Turquia b4 36 20 15 (16,6) — 49,6 62,9
Totales (60,3) (13,2) 150,5 141,9

Datos en millones de euros

En relacion con el tipo de cambio reflejado para
Venezuela, dado que no existen datos oficiales
fiables, tanto al cierre del ejercicio 2022 como
2021 se ha considerado a efectos de consolidacion
de los estados financieros un tipo de cambio
basado en la inflacién estimada del pais.

A partir del 1 de octubre de 2021 debido a la
devaluacion del Bolivar Soberano, éste fue
sustituido por el Bolivar Digital (cuyo valor se
obtiene dividiendo entre un millén el valor del
Bolivar Soberano).

Los resultados por reexpresion se recogen en la
cuenta de resultados consolidada y representan la
pérdida de poder adquisitivo de los activos
monetarios netos derivada de la inflacion.

Ajustes al saldo inicial

Las columnas de ajustes al saldo inicial que
figuran en los diferentes cuadros de la memoria
consolidada recogen las variaciones habidas como
consecuencia de la aplicaciéon de distinto tipo de
cambio de conversion para el caso de datos de
filiales en el exterior.
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Las variaciones en las provisiones técnicas que
figuran en la cuenta de resultados consolidada
difieren de las que se obtienen por diferencia de
los saldos del balance consolidado del ejercicio
actual y precedente, como consecuencia de la
aplicacion de distinto tipo de cambio de conversidn
para el caso de filiales en el exterior.

4. GANANCIAS POR ACCION Y
DIVIDENDOS

4.1. GANANCIAS POR ACCION

Se adjunta a continuacion el calculo de las
ganancias basicas por accidon que es coincidente
con las ganancias diluidas por accion al no existir
ninguna accidn ordinaria potencial:
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Concepto 2022 2021
Beneficio neto atribuible a los accionistas de la Sociedad dominante (millones de euros) 642,1 765,2
Ndmero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion (millones) 3.054,6 3.049,4
Ganancias basicas por accion (céntimos de euro) 21,0 25,1

4.2. DIVIDENDOS

El detalle de los dividendos de la Sociedad
dominante de los dos ultimos ejercicios es el
siguiente:

Dividendo total

Dividendo por accion

Concepto (en millones de euros) (en céntimos de euro)
Dividendo a cuenta 184,8 184,8 6,06 6,06
Dividendo complementario 261,6 261,7 8,55 8,57
TOTAL 4L46,4 446,5 14,61 14,63

Los dividendos por accidn indicados en el cuadro
anterior corresponden al importe por cada accion
en circulacién a la fecha de pago del dividendo (a
31 de diciembre de 2022 en el caso del dividendo
complementario de este ejercicio).

El dividendo total del ejercicio 2022 ha sido
propuesto por el Consejo de Administracion y se
encuentra pendiente de aprobacién por la Junta
General Ordinaria de Accionistas.

Esta distribucion de dividendos prevista cumple
con los requisitos y limitaciones establecidos en la
normativa legal y en los estatutos sociales; y se
fundamenta en un anélisis exhaustivo y reflexivo
de la situacion del Grupo, no comprometiendo ni
su solvencia futura ni la proteccion de los
intereses de los tomadores de seguros y
asegurados, y se hace en el contexto de las
recomendaciones de los supervisores sobre esta
materia.

Durante el ejercicio 2022 la Sociedad dominante
ha repartido un dividendo a cuenta por importe
total de 184.761.730,50 euros, que se presenta en
el patrimonio neto dentro del epigrafe “Dividendo
a cuenta”. Se reproduce a continuacion el estado
de liquidez formulado por el Consejo de
Administracion para la distribucidn.
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Fecha del acuerdo
27/10/2022

Concepto

Tesoreria disponible en la

fecha del acuerdo 68,7
Aum_entos de tes_orerla 892,4
previstos a un ano
(+) P_or operaciones de cobro 664l
corrientes previstas
(+) Por operaciones financieras 228,0
Dlsrr!mucmnes d~e tesoreria (624,8)
previstas a un ano
(-) Por operaciones de pago

. . (99,6)
corrientes previstas
(-) Pgr operaciones financieras (525.2)
previstas
Tesoreria disponible a un afno 336,3

Datos en millones de euros

5. POLITICAS CONTABLES

Se indican a continuacion las politicas contables
aplicadas en relacion con las siguientes partidas:

5.1. ACTIVOS INTANGIBLES
FONDO DE COMERCIO

Fondo de comercio de fusion

Representa el exceso del coste satisfecho en una
combinacion de negocios sobre el valor razonable
de los activos y pasivos identificables en la fecha
de fusion.
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Diferencias de consolidacion

e Fondo de comercio de consolidacion

Representa el exceso del coste de adquisicidn
sobre el valor razonable de la participacion en el
neto patrimonial de la entidad dependiente en la
fecha de adquisicién, excepto para las
adquisiciones realizadas antes del 1 de enero de
2004, que corresponde al fondo de comercio neto
de amortizacion registrado conforme a la
normativa espanola de aplicacidon en dicha fecha.
En el caso de adquisiciones de participaciones de
la entidad dependiente a socios minoritarios
posteriores a la inicial, la Sociedad dominante
reconoce el mencionado exceso como menor
importe de reservas.

e Diferencia negativa de consolidacién

En el supuesto de que el valor de los activos
identificables adquiridos menos el de los pasivos
asumidos fuese superior al coste de |la
adquisicion, dicha diferencia se contabiliza como
un ingreso en la cuenta de resultados consolidada.

Deterioro del fondo de comercio

Tras su reconocimiento inicial y asignaciéon a una
unidad generadora de efectivo, se evalla al menos
anualmente la posible pérdida de su valor. Cuando
el valor recuperable de dicha unidad generadora
de efectivo es inferior al valor neto contable de la
misma, se reconoce la pérdida de valor
correspondiente de forma inmediata en la cuenta
de resultados consolidada.

OTROS ACTIVOS INTANGIBLES

Activos intangibles procedentes de una adquisicion

independiente

Los activos intangibles adquiridos a terceros en
una transaccion de mercado son valorados a
coste. Si su vida Util es finita se amortizan en
funcion de la misma, y en caso de vida util
indefinida se realizan al menos anualmente
pruebas de deterioro de valor.

Activos intangibles generados internamente

Los gastos de investigacion se reconocen
directamente en la cuenta de resultados
consolidada del ejercicio en que se incurren. Los
gastos de desarrollo se registran como activo
cuando se puede asegurar razonablemente su
probabilidad, fiabilidad y futura recuperabilidad, y
se valoran por los desembolsos efectuados.

Los gastos de desarrollo activados son
amortizados durante el periodo en el que se
espera obtener ingresos o rendimientos, sin
perjuicio de la valoracion que se pudiera realizar si
se produjera un posible deterioro.
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Amortizacidn de activos intangibles de vida util

definida
e (Gastos de adquisicion de cartera

Se amortizan durante la vida de las carteras, en un
plazo maximo de 30 afos, y en funcién del
mantenimiento de las mismas.

e Otros activos intangibles

Se amortizan en funcion de su vida atil siguiendo
un método lineal. La amortizacién  ha sido
registrada en la cuenta de gastos por naturaleza
“Dotaciones para amortizaciones”. Las
aplicaciones informaticas se amortizan,
principalmente, entre cuatro y ocho anos.

5.2. COMBINACIONES DE NEGOCIO

La Sociedad dominante identifica una combinacién
de negocio cuando en una transaccion los activos
adquiridos y los pasivos asumidos constituyen un
negocio. Las combinaciones son contabilizadas
mediante la aplicacion del método de adquisicion.

En la fecha de adquisicion, que se corresponde
con el momento en el que se obtiene el control de
la entidad o negocio adquirido, se reconoce de
forma separada el fondo de comercio, los activos
identificables adquiridos, los pasivos asumidos y
cualquier participacion no dominante en la
adquirida.

El fondo de comercio representa el exceso del
coste, incluidos pagos aplazados, ya sean ciertos o
contingentes, sobre el importe neto en la fecha de
adquisicion de los activos identificables adquiridos
y los pasivos asumidos. Conforme a lo dispuesto
en la NIIF-UE 3, el Grupo ha optado por no
incrementar el fondo de comercio en la parte
correspondiente a socios externos.

Inicialmente los activos identificables adquiridos y
los pasivos asumidos se valoran por su valor
razonable en la fecha de adquisicion. Los costes
relacionados con la adquisicidon en los que incurre
el adquirente se registran como gasto del ejercicio
en el que se producen, excepto, en su caso, los
costes relativos a la emisién de deudas o acciones.

Con posterioridad, la entidad adquirente valora los
activos  adquiridos, pasivos asumidos e
instrumentos de patrimonio emitidos en la
combinacion de negocios segun las normas de
valoracion aplicables a dichas partidas segun su
naturaleza.
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En el caso de combinaciones de negocios
realizadas por etapas, en la fecha en que se
obtiene el control de la participacion, la Sociedad
dominante valora nuevamente sus participaciones
en el patrimonio de la adquirida, previamente
mantenidas por su valor razonable en la fecha de
adquisicion, y cualquier beneficio o pérdida que
surja en ese momento se reconoce en la cuenta de
resultados consolidada. Asimismo, si existiesen
ajustes por cambios de valor pendientes de
imputacion al resultado del ejercicio, se
transfieren a la cuenta de resultados consolidada.

Cuando a la fecha de cierre del ejercicio no se
puede concluir el proceso de valoracion necesario
para aplicar el método de adquisicion, las cuentas
anuales se elaboran utilizando datos
provisionales. Estos valores son ajustados en el
periodo necesario para completar la
contabilizaciéon inicial, no siendo este periodo
superior a un ano desde la fecha de adquisicion.

Una vez completada la contabilizacion de las
combinaciones de negocio, las modificaciones de
los pagos contingentes se registran, para aquellas
combinaciones realizadas a partir del 1 de enero
de 2010, en la cuenta de resultados consolidada, y
para las realizadas con anterioridad a dicha fecha
como variacion del coste de la combinaciéon de
negocios.

5.3. INMOVILIZADO MATERIAL E
INVERSIONES INMOBILIARIAS

El inmovilizado material y las inversiones
inmobiliarias estan valorados a su coste de
adquisicion menos su amortizacion acumulada vy,
en su caso, las pérdidas acumuladas por
deterioro.

Se clasifican como inversiones inmobiliarias
aquellos activos inmuebles no corrientes cuya
finalidad es obtener rentas, plusvalias o ambas.

Los costes posteriores a su adquisicion se
reconocen como activo sélo cuando es probable
que los beneficios econdmicos futuros asociados
con ellos reviertan en el Grupo y el coste del
elemento pueda determinarse de forma fiable. El
resto de gastos por reparacion y mantenimiento se
cargan en la cuenta de resultados consolidada
durante el ejercicio en que se incurren.
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La amortizacion de estos elementos se calcula
linealmente sobre el valor de coste del activo
minorado por su valor residual y el valor de los
terrenos segun los siguientes periodos de vida
atil:

GRUPO DE ELEMENTOS ANOS COEFICIENTE

ANUAL
Edificios y_otras 50-25 2%-4%
construcciones
Elementos de 6 16 %
transporte
Mobiliario 10 10 %
Instalaciones 20-10 5%-10%
Equipos para procesos 4 25 %,

de informacidn

El valor residual y la vida atil de los activos se
revisan y ajustan si es necesario en la fecha de
cierre de cada ejercicio.

Estos activos se dan de baja de contabilidad
cuando se enajenan o cuando no se espera
obtener beneficios econdmicos futuros derivados
del uso continuado de los mismos. Las ganancias
o pérdidas procedentes de la baja se incluyen en la
cuenta de resultados consolidada.

5.4. ARRENDAMIENTOS

La Sociedad considera que un contrato constituye,
o contiene, un arrendamiento si este conlleva el
derecho de controlar el uso de un activo
identificado durante un determinado periodo de
tiempo a cambio de una contraprestacion.

Los arrendamientos en los que se transfiere
sustancialmente al arrendatario todos los riesgos
y beneficios inherentes a la propiedad del bien
alquilado se clasifican como arrendamientos
financieros.

Los arrendamientos en los que el arrendador
conserva una parte importante de los riesgos y
beneficios derivados de la titularidad de un activo
subyacente se clasifican como arrendamientos
operativos.

Plazo de arrendamiento

El plazo de arrendamiento se determina segun el
periodo no revocable teniendo en cuenta
adicionalmente los periodos cubiertos con la
opcion de prorrogar o rescindir el arrendamiento
cuando se tiene certeza razonable que el
arrendatario ejercera la opcion.

Por otro lado, en caso de producirse un cambio en
el periodo no revocable de un arrendamiento, se
revisa el plazo del mismo.
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Reconocimiento y valoracion

En calidad de arrendatario, el Grupo reconoce en
la fecha de comienzo del arrendamiento un activo
por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento,
conforme a los pagos establecidos en el contrato y
plazo estimado de duracion del mismo. La
valoracién inicial del activo se realiza al coste y la
del pasivo por el valor actual de los pagos futuros
descontados al tipo de interés incremental del
endeudamiento por dicho arrendamiento.

Posteriormente el activo por derecho de uso se
valora al coste deducida la amortizacion y las
pérdidas por deterioro de valor acumuladas, y
ajustado en su caso por nueva valoracién del
pasivo. En caso de revision de los contratos el
pasivo se valorard nuevamente descontando los
pagos por arrendamientos modificados.

En el resultado del periodo se reconoce el gasto
por amortizacion y los intereses sobre el pasivo, y
en su caso los pagos por arrendamiento variables
no incluidos en la valoracidn inicial.

Como arrendador, el Grupo reconoce los activos
que mantiene en virtud de arrendamiento
financiero por un importe igual a la inversion neta
del arrendamiento valorada utilizando el tipo de
interés implicito del arrendamiento y se presentan
como una partida a cobrar. Posteriormente, se
reconocen los ingresos financieros durante el
plazo del arrendamiento  reflejando un
rendimiento periddico constante sobre la inversion
neta. En el caso de arrendamientos operativos se
reconocen los ingresos derivados de los pagos por
arrendamiento de forma lineal o bien con arreglo
a otra forma sistematica si ésta es mas
representativa.

Exenciones

El Grupo aplica en calidad de arrendatario las
exenciones contempladas para no considerar
arrendamientos aquellos contratos a corto plazo
(por clases de activos subyacentes) y para los que
el activo subyacente es de escaso valor (contrato
por contrato), reconociendo en estos casos los
pagos por arrendamiento como gastos de forma
lineal durante el plazo del arrendamiento, o bien
aplicando otra base sistematica si ésta es mas
representativa.

5.5. INVERSIONES FINANCIERAS

Reconocimiento

Los activos financieros negociados en mercados
secundarios de valores se reconocen con caracter
general en la fecha de liquidacidn.
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Clasificacion

Las inversiones financieras se clasifican en las
siguientes carteras:

e (Cartera a vencimiento

Incluye valores sobre los que se tiene la intencidn
y la capacidad financiera demostrada de
conservarlos hasta su vencimiento.

e Cartera disponible para la venta

Recoge valores representativos de deuda no
clasificados en otras carteras y los instrumentos
de capital de entidades que no sean dependientes,
asociadas o acuerdos conjuntos y no incluidos en
la “Cartera de negociacion”.

e Cartera de negociacion

Incluye activos financieros originados o adquiridos
con el objetivo de realizarlos a corto plazo, que
forman parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados y gestionados
conjuntamente en la que hay evidencia de
actuaciones recientes para obtener ganancias a
corto plazo.

También forman parte de esta cartera los
instrumentos derivados no asignados a una
operacion de cobertura y aquellos activos
financieros hibridos valorados integramente por
su valor razonable.

En el caso de las permutas financieras de
intercambios de flujos se reconocen las
cantidades devengadas por las operaciones
principales, contabilizando el importe resultante
de los flujos en los epigrafes “Otros pasivos
financieros” o “Créditos sociales y otros”, seguln
corresponda.

En los activos financieros hibridos, que incluyen
simultdneamente un contrato principal y un
derivado  financiero, se segregan ambos
componentes y se tratan de manera independiente
a efectos de su clasificacion y valoracion. Cuando
la segregacion no es posible se valoran por su
valor razonable.

Valoracién

En su reconocimiento inicial en balance todas las
inversiones financieras son reconocidas por el
valor razonable de la contraprestacion entregada
mas, en el caso de inversiones financieras que no
se clasifiquen en la “Cartera de negociacion”, los
costes de la transaccidn que sean directamente
atribuibles a su adquisicidn. El valor razonable es
el precio que se recibiria por la venta de un activo
financiero mediante una transaccion ordenada
entre participantes en el mercado en la fecha de
valoracidn.
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Posteriormente, las inversiones financieras se
valoran por su valor razonable, sin deducir ningin
coste de transaccidon en que se pudiese incurrir
por su venta o cualquier forma de disposicion, con
las siguientes excepciones:

a. Las inversiones financieras incluidas en la
“Cartera a vencimiento”, que se valoran
por su coste amortizado utilizando el
método del tipo de interés efectivo.

b. Los activos financieros que son
instrumentos de capital cuyo valor
razonable no puede ser estimado de
manera fiable, asi como los derivados que
tienen como activo subyacente a dichos
instrumentos y se liquidan entregando los
mismos, que se valoran al coste.

Las valoraciones a valor razonable de las
inversiones financieras incluidas en la cartera
disponible para la venta y en la cartera de
negociacion se han clasificado segun los niveles
de las variables empleadas en su valoracion:

- Nivel 1. Valor de cotizacién: Precio
cotizado en mercados activos sin ajustar.

- Nivel 2. Datos observables: Precios
cotizados en mercados activos para
instrumentos similares al que se valora u
otras técnicas de valoracion en las que
todas las variables significativas estan
basadas en datos de  mercado
observables. La valoracion se realiza
mediante la utilizacion de un modelo en el
que se realiza un descuento de flujos
financieros futuros, incluido el valor de
reembolso, a partir de una curva de tipos
con dos componentes principales:

e Curva swap cupon cero de la moneda en la
que esté denominada la emisidn, y que es
considerada como mejor aproximacion al
tipo de interés sin riesgo.

e Diferencial del riesgo adicional, que sera
el diferencial adicionado o disminuido a la
curva swap cupon cero que refleje los
riesgos inherentes a la emision valorada,
tales como: Riesgo de crédito, iliquidez y
opcionalidad.

- Nivel 3. Otras valoraciones: Variables
especificas para cada caso. A estos
efectos se puede distinguir entre:

e Activos de renta variable, en los que en
general se estima el valor de realizacion
en base a las caracteristicas individuales
del activo.

34 |Cuentas Anuales Consolidadas 2022

e Activos de renta fija con estructuras
complejas de flujos futuros (tipos de
interés referenciados a variables
financieras, con “caps” y/o “floors”] y con
una o varias amortizaciones anticipadas, y
en las que el emisor no tiene emisiones
similares en el mercado o emisiones no
cotizadas de un emisor sin emisiones
similares. En estos casos, la valoracion se
realiza normalmente solicitando a un
tercero una valoracion de referencia.

Deterioro

El valor en libros de las inversiones financieras es
corregido con cargo a la cuenta de resultados
consolidada cuando existe evidencia objetiva de
que ha ocurrido un evento que supone un impacto
negativo en sus flujos de efectivo futuros o en
cualquier otra circunstancia que evidenciara que
el coste de la inversidn del instrumento financiero
no es recuperable. El importe de las pérdidas por
deterioro es igual a la diferencia entre su valor en
libros y el valor actual de sus flujos de efectivo
futuros estimados.

En el caso de los valores de renta fija en los que
existe mora en los intereses y/o principal, se
procede a estimar la pérdida potencial en funcién
de la situacidn del emisor. En el resto de valores
de renta fija se realiza un analisis basado en su
calificacidn crediticia y en el grado de solvencia de
las emisiones, procediéndose a registrar el
deterioro si se considera que el riesgo de impago
es probable.

En el caso de los instrumentos de patrimonio se
lleva a cabo un andlisis individual de las
inversiones a efectos de determinar la existencia o
no de deterioro en las mismas. Adicionalmente, se
considera que existe deterioro cuando el valor de
mercado presenta un descenso prolongado (18
meses) o significativo (40%) respecto a su coste.

El importe de las pérdidas estimadas por deterioro
se reconoce en la cuenta de resultados
consolidada, incluida ademas cualquier
minoracidn del valor razonable de las inversiones
reconocida previamente en “Ajustes por cambios
de valor”. La reversion se reconoce en la cuenta
de resultados consolidada, a excepcion de la
correspondiente a los instrumentos de patrimonio.
En este caso la correccion valorativa registrada en
gjercicios anteriores no se reconoce en la cuenta
de resultados, imputdndose en su caso el
incremento de valor directamente en el patrimonio
neto.
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5.6. INVERSIONES POR CUENTA DE
TOMADORES DE SEGUROS DE VIDA QUE
ASUMEN EL RIESGO DE LA INVERSION

Se encuentran materializadas en valores de renta
fija, valores de renta variable y fondos de inversidn
que son valorados al precio de adquisicion a la
suscripcion o compra. El referido precio de
adquisicion se ajusta como mayor o menor valor
de la inversidn, segln corresponda, en funcién de
su valor razonable al cierre del ejercicio, que se
determina de la siguiente forma:

e Valores de renta variable: por su valor de
cotizacion (Nivel 1).

e Valores de renta fija: por el valor de
cotizacion si éste es representativo (Nivel
1), y actualizando los flujos futuros
incluido el valor de reembolso en caso
contrario (Nivel 2).

e Participaciones en fondos de inversion: se
valoran por su valor liquidativo (Nivel 1).

Las revalorizaciones y depreciaciones de estos
activos se contabilizan como ingreso o gasto en la
cuenta de resultados consolidada correspondiente
al segmento de la Unidad de Seguros.

5.7. DETERIORO DE OTROS ACTIVOS

Al cierre de cada ejercicio el Grupo evalla si
existen indicios de que los elementos del activo
puedan haber sufrido una pérdida de valor. Si tales
indicios existen se estima el valor recuperable del
activo.

En el caso de los activos que no se encuentran en
condiciones de uso y de los activos intangibles con
vida util indefinida la estimacion del valor
recuperable es realizada con independencia de la
existencia o no de indicios de deterioro.

Si el valor en libros excede del importe
recuperable se reconoce una pérdida por este
exceso, reduciendo el valor en libros del activo
hasta su importe recuperable.
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Si se produce un incremento en el valor
recuperable de un activo distinto del fondo de
comercio se revierte la pérdida por deterioro
reconocida previamente, incrementando el valor
en libros del activo hasta su valor recuperable.
Este incremento nunca excede del valor en libros
neto de amortizacién que se hubiera registrado de
no haberse reconocido la pérdida por deterioro en
anos anteriores. La reversion se reconoce en la
cuenta de resultados consolidada, a menos que el
activo haya sido revalorizado anteriormente contra
“Ajustes por cambios de valor”, en cuyo caso la
reversion se trata como un incremento de la
revalorizacion. Después de esta reversion el gasto
de amortizaciéon se ajusta en los siguientes
periodos.

5.8. EXISTENCIAS

Las existencias, que incluyen principalmente
solares, se valoran al menor valor entre su coste
de adquisicion y su valor neto de realizacion.

5.9. CREDITOS

La valoracion de estos activos se realiza con
caracter general al coste amortizado calculado
conforme al método del tipo de interés efectivo,
deduciéndose en su caso las provisiones por
pérdidas debidas a deterioros del valor puestos de
manifiesto.

Cuando se trata de créditos con vencimiento
superior a un ano sin que las partes hayan pactado
expresamente el interés aplicable, los créditos se
descuentan tomando como interés financiero
implicito el vigente en el mercado para titulos de
Deuda Publica de igual o similar plazo que el
vencimiento de los créditos, sin perjuicio de
considerar la prima de riesgo correspondiente.

Cuando existe evidencia objetiva de que se ha
incurrido en una pérdida por deterioro, se
constituye la correspondiente provisién por el
importe que se estima no sera recuperable. Dicho
importe equivale a la diferencia entre el valor en
libros del activo y el valor actual de los flujos de
efectivo futuros, descontados al tipo de interés
efectivo original del activo financiero, y la pérdida
se reconoce en la cuenta de resultados
consolidada del ejercicio.
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La pérdida por deterioro correspondiente a las
primas pendientes de cobro se calcula
separadamente para cada ramo o riesgo, se
presenta en la cuenta de resultados consolidada
como menor importe de las primas emitidas y esta
constituida por la parte de la prima de tarifa
devengada en el ejercicio que, previsiblemente y
de acuerdo con la experiencia de anos anteriores,
no vaya a ser cobrada, teniendo en cuenta la
incidencia del reaseguro.

El deterioro se reconoce en la cuenta de
resultados consolidada globalmente en funcion de
la antigliedad de los recibos pendientes de cobro,
o individualmente cuando las circunstancias y
situacion de los mismos asi lo requieren.

Los créditos por recobros de siniestros se activan
so6lo cuando su realizacion se considera
garantizada.

Los activos contingentes no son objeto de
reconocimiento en los estados financieros. No
obstante, cuando la realizacion del ingreso sea
practicamente cierta, el activo correspondiente no
se considera contingente y por tanto se procedera
a su reconocimiento.

5.10. TESORERIA

La tesoreria estd compuesta por el efectivo (caja y
depdsitos bancarios a la vista) y los equivalentes
de efectivo, que corresponden a aquellas
inversiones a corto plazo (maximo tres meses) de
elevada liquidez que son facilmente convertibles
en importes determinados de efectivo y estan
sujetas a un riesgo poco significativo de cambios
en valor.

5.11. AJUSTES POR PERIODIFICACION

En este epigrafe del activo se incluyen
basicamente las comisiones y otros gastos de
adquisiciéon  correspondientes a las primas
devengadas que son imputables al periodo
comprendido entre la fecha de cierre y el término
de cobertura de los contratos, correspondiendo
los gastos imputados a resultados a los realmente
soportados en el periodo, con el limite establecido
en las bases técnicas.

De forma paralela, en este epigrafe del pasivo se
incluyen los importes de las comisiones y otros
gastos de adquisicion del reaseguro cedido que
quepa imputar al ejercicio o ejercicios siguientes
de acuerdo con el periodo de cobertura de las
polizas cedidas.
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5.12. ACTIVOS NO CORRIENTES
MANTENIDOS PARASUVENTAY
PASIVOS ASOCIADOS

Se valoran, en su caso, al menor importe entre su
valor en libros y su valor razonable minorado por
los costes de venta, entendiendo como tales
aquellos  costes  marginales  directamente
atribuibles a la enajenacidn, excluidos, en su caso,
los costes financieros y el gasto por impuesto
sobre beneficios.

Los activos no corrientes clasificados como
mantenidos para la venta no se amortizan y las
pérdidas por el deterioro de su valor en libros se
reconocen en la cuenta de resultados consolidada.
Del mismo modo, cuando se produce una
recuperacion del valor éste se reconoce en la
cuenta de resultados consolidada hasta un
importe igual al de las pérdidas por deterioro
anteriormente reconocidas.

5.13. ACCIONES PROPIAS

Las acciones propias se valoran a su coste de
adquisicion y se registran en el patrimonio neto.
Los gastos derivados de la compra se registran
contra el patrimonio neto como menores reservas.

Todas las transacciones realizadas con
instrumentos propios del patrimonio se registran
en el patrimonio neto como una variacién de los
fondos propios.

5.14. PASIVOS FINANCIEROS Y
SUBORDINADOS

Pasivos financieros clasificados como mantenidos

para negociar

En el momento de su reconocimiento inicial se
valoran por el importe bruto recibido,
imputandose directamente a resultados los costes
de la transaccién. Posteriormente se valoran a
valor razonable, imputandose los cambios a la
cuenta de resultados.

Otros pasivos financieros

En el momento de su reconocimiento inicial se
registran por su valor razonable, que es el importe
neto recibido, del que se deducen los costes de
transaccion directamente atribuibles a la emision
del pasivo financiero, como comisiones, gastos de
formalizacion, impuestos, tasas, etc.
Posteriormente se valoran a coste amortizado,
cuyo calculo se efectla aplicando el tipo de interés
efectivo del pasivo financiero.
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5.15. OPERACIONES DE SEGUROS
A) PRIMAS

Seguro directo

Las primas del negocio No Vida y de contratos
anuales renovables de Vida son reconocidas como
ingreso a lo largo del periodo de vigencia de los
contratos, en funcion del tiempo transcurrido, y la
periodificacion se realiza mediante la dotacién de
la provisién para primas no consumidas.

Las primas del negocio de Vida a largo plazo, tanto
a prima Unica como prima perioddica, se reconocen
cuando surge el derecho de cobro por parte del
emisor del contrato.

Reasequro cedido

Se registran en funciéon de los contratos de
reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios
que se utilizan para el seguro directo.

Reasequro aceptado y retrocedido

Se contabilizan en base a las cuentas recibidas de
las compahias cedentes, y adicionalmente, en las
operaciones de reaseguro retrocedido, se tienen
en cuenta los contratos de retrocesion suscritos.

Coaseguro

Se registran en funcién de las cuentas recibidas
de la compania abridora y de la participacion en
los contratos suscritos.

B) PROVISIONES TECNICAS

A continuacion se detallan las principales
hipdtesis y métodos utilizados en la constitucion
de las provisiones.

a. Seguro directo de entidades
pertenecientes al Espacio Econdmico
Europeo

Provision para primas no consumidas

Se calcula péliza a péliza, y refleja la prima de
tarifa devengada en el ejercicio imputable a
ejercicios futuros, deducido el recargo de
seguridad.

Provision para riesgos en curso

Se calcula ramo a ramo, y complementa a la
provision para primas no consumidas en el
importe en que ésta no sea suficiente para reflejar
la valoraciéon de riesgos y gastos a cubrir que
correspondan al periodo de cobertura no
transcurrido a la fecha de cierre.
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Para el ramo de automoviles, el calculo de esta
provision se ha efectuado considerando el
conjunto de garantias cubiertas con los productos
comercializados por las distintas sociedades.

Provisidn de seguros de Vida

e En los seguros de Vida cuyo periodo de
cobertura es igual o inferior al ano, la
provision para primas no consumidas se
calcula poéliza a poliza, y refleja la prima
de tarifa devengada en el ejercicio
imputable a ejercicios futuros.

Cuando sea insuficiente esta provisiéon, se
calcula la provision para riesgos en curso
de forma complementaria para cubrir la
valoracion de riesgos y gastos a cubrir que
se corresponda con el periodo de
cobertura no transcurrido a la fecha de
cierre del gjercicio.

e En los seguros sobre la vida cuyo periodo
de cobertura es superior al ano, se ha
calculado la provisidn matematica péliza a
poliza como diferencia entre el valor
actual actuarial de las obligaciones
futuras de las sociedades dependientes
que operan en este ramo, y las del
tomador o asegurado. La base de célculo
es la prima de inventario devengada en el
ejercicio, constituida por la prima pura
mas el recargo para gastos de
administracion, ambos determinados
utilizando las mejores estimaciones
acerca de mortalidad, morbilidad,
rendimiento de inversiones y gastos de
administracion en el momento de emision
de los contratos, detallado en las bases
técnicas de los productos y modalidades
correspondientes y permaneciendo
invariables a lo largo de la vida del
contrato, salvo que se ponga de manifiesto
su insuficiencia, en cuyo caso se
modificaria el calculo de la provisidn
matematica.

Las pélizas suscritas que tienen clausula
de participacion en beneficios en vigor al
cierre de cada ejercicio participan,
proporcionalmente a sus provisiones
matematicas o resultados técnicos y en
funcion de lo especificamente recogido en
cada contrato, en los rendimientos netos
obtenidos por las inversiones afectas a la
cobertura de dichas provisiones. El
importe de estas participaciones se
registra como mayor importe de las
provisiones técnicas.
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e Dentro de este epigrafe del balance
consolidado se recoge igualmente la
provision para participacion en beneficios
y para extornos, que recoge el importe de
los beneficios devengados a favor de los
tomadores, asegurados o beneficiarios y
el de las primas que proceda restituir a
los tomadores o asegurados.

Provision para prestaciones

Representa las valoraciones estimadas de las
obligaciones pendientes derivadas de los
siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de
cierre del ejercicio, deducidos los pagos a cuenta
realizados. Incluye las valoraciones de los
siniestros pendientes de liquidacion o pago vy
pendientes de declaracion, asi como de los gastos
internos y externos de liquidacion de siniestros; en
el Seguro de Vida se incluyen adicionalmente los
vencimientos y rescates pendientes de pago. Su
calculo se efectia incluyendo en su caso
provisiones adicionales para desviaciones en las
valoraciones de siniestros de larga tramitacion.

Otras provisiones técnicas

La provision mas relevante incluida en este
epigrafe es la “Provisién del Seguro de Decesos”,
que se calcula poliza a péliza como diferencia
entre el valor actual actuarial de las obligaciones
futuras de las sociedades dependientes que
operan en este ramo y las del tomador o
asegurado.

Para determinadas carteras, la provision del
Seguro de Decesos se calcula utilizando métodos
basados en la  capitalizacion  colectiva,
realizdndose una actualizacion financiero -
actuarial de flujos de primas y siniestros
esperados proyectados hasta la extincion del
colectivo.

Provisiones técnicas relativas al sequro de vida

cuando el riesgo de la inversiéon lo asumen los

tomadores de seguros

Las provisiones de los seguros de Vida en los que
contractualmente se ha estipulado que el riesgo
de la inversion serd soportado integramente por el
tomador, se han calculado pédliza a péliza y se
valoran en funcidén de los activos especificamente
afectos para determinar el valor de los derechos.

b. Seguro directo de entidades no
pertenecientes al Espacio Econdmico
Europeo

Las provisiones técnicas se calculan de acuerdo
con los criterios locales de cada pais, excepto en
aquellos casos en los que la utilizacion de los
mismos hubiera supuesto la distorsion de la
imagen fiel que deben mostrar los estados
financieros, en cuyo caso se han adaptado a los
criterios de la Sociedad dominante.
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Las provisiones de seguros de Vida se han
calculado utilizando las hipotesis operativas,
tablas de mortalidad y tipo de interés técnico
usuales del sector en los respectivos paises.

c. Reaseguro cedido

Las provisiones técnicas por las cesiones a
reaseguradores se presentan en el activo del
balance, y se calculan en funcién de los contratos
de reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios
que se utilizan para el seguro directo.

d. Reaseguro aceptado

Provisién para primas no consumidas

Las operaciones de reaseguro se contabilizan en
base a las cuentas recibidas de las companias
cedentes y se estima la provisién para primas no
consumidas provisionando la prima contabilizada
no devengada en funcién del periodo medio de
cobertura de pélizas.

Los gastos de adquisicion comunicados por las
cedentes son objeto de periodificacion,
incluyéndose en el epigrafe “Ajustes por
periodificacion” del activo del balance
consolidado, correspondiendo estos gastos con los
realmente soportados en el periodo. Cuando las
cedentes no comunican los importes de gastos de
adquisicion, se periodifican riesgo a riesgo para el
reaseguro proporcional facultativo y de forma
global para el resto de negocio proporcional.

Provision para riesgos en curso

Se calcula ramo a ramo, y complementa a la
provision para primas no consumidas en el
importe en que ésta no sea suficiente para reflejar
la valoracién de riesgos y gastos a cubrir que
correspondan al periodo de cobertura no
transcurrido a la fecha de cierre.

Provisién para prestaciones

Se dota por los importes comunicados por las
cedentes o en su defecto por los depdsitos
retenidos, incluyéndose, en aquellos casos en los
que se estime necesario en base a la informacidn
histérica disponible, provisiones complementarias
para siniestros ocurridos y no comunicados, asi
como para desviaciones de los existentes en
funcion de la propia experiencia, estimando vy
provisionando el coste Ultimo esperado en base a
la experiencia y mediante el uso de métodos
actuariales.

e. Reaseguro retrocedido

Las operaciones de reaseguro retrocedido y sus
correspondientes  provisiones  técnicas  se
registran con los mismos criterios del reaseguro
aceptado, y en funcion de los contratos de
retrocesidn suscritos.



MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

f. Prueba de adecuacion de los pasivos

Las provisiones técnicas registradas son
regularmente sujetas a una prueba de
razonabilidad al objeto de determinar su
suficiencia, que se realiza utilizando las
estimaciones mas actuales de los flujos futuros
procedentes de los contratos de seguros en vigor,
teniendo en cuenta el valor temporal del dinero y
utilizando hipédtesis (econémicas, biométricas,
etc.) en funcion de la experiencia de cada
sociedad. Si como consecuencia de esta prueba se
pone de manifiesto que las provisiones son
insuficientes, son ajustadas con <cargo a
resultados del ejercicio.

g. Contabilidad tacita

Con el fin de atenuar las asimetrias contables
como consecuencia de la aplicacion de métodos de
valoracion diferentes para activos y pasivos, asi
como para recoger el efecto de la participacidn en
beneficios de los asegurados, las NIIF-UE
permiten la denominada “Contabilidad tacita”, de
tal forma que las pérdidas o ganancias en los
activos afectos se reconocen en la valoracidn de
las provisiones técnicas, hasta el limite de los
importes asumidos por el tomador del seguro.

C) OTROS ACTIVOS Y PASIVOS DERIVADOS DE
LOS CONTRATOS DE SEGURO Y REASEGURO

a. Componentes de depésito en contratos de
seguro

Algunos contratos de seguro de Vida contienen
tanto un componente de seguro como un
componente de depdsito. Ambos componentes no
se valoran separadamente, dado que se reconocen
todos los derechos y obligaciones derivados del
componente de depdsito.

b. Derivados implicitos en contratos de
seguro

Algunos contratos de seguro de Vida contienen
derivados implicitos consistentes
fundamentalmente en valores de rescate y valores
al vencimiento garantizados. Los derivados
implicitos no se valoran separadamente del
contrato de seguro principal dado que los mismos
cumplen las condiciones para ser calificados como
contratos de seguro, siendo valorado el valor
intrinseco de los mismos implicitamente de forma
conjunta con el contrato principal de acuerdo con
la NIIF-UE 4.
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c. Contratos de seguro adquiridos en
combinaciones de negocios o cesiones de
cartera

Los contratos de seguro adquiridos en una
combinacion de negocios o en cesiones de
carteras se reconocen en el balance de la
siguiente manera:

C.1) Se contabilizan los pasivos derivados de los
contratos de seguro de acuerdo con la NIIF-UE 4,

C.2) Se contabiliza un activo intangible, que
representa la diferencia entre:

-El valor razonable de los derechos
adquiridos y del resto de las obligaciones
contractuales asumidas vy,

-El importe descrito en el apartado C.1)
anterior

Este activo intangible se amortiza en funcion del
mantenimiento de las pélizas en vigor en el
momento de la compra y de la generacidn futura
de beneficios de las mismas.

D) SINIESTRALIDAD

El coste estimado de los siniestros, tanto del
negocio de Vida como de No Vida, es reconocido en
funcion de la fecha de ocurrencia de los mismos,
registrandose todos los gastos necesarios a
incurrir hasta la liquidacion del siniestro.

Por medio de la provision para prestaciones
pendientes de declaracién se reconoce como
gasto la mejor estimacion del coste de los
siniestros ocurridos y no comunicados antes del
cierre, basada en la experiencia histérica.

Los pagos de los siniestros se realizan con cargo a
la provisidn reconocida previamente.

Los siniestros correspondientes al reaseguro
aceptado se contabilizan en base a las cuentas
recibidas de las companias cedentes estimandose
el coste ultimo esperado. En el caso del reaseguro
cedido y retrocedido se registran en funcion de los
contratos suscritos y bajo los mismos criterios que
se utilizan para el seguro directo y reaseguro
aceptado, respectivamente.

E) HIPOTESIS MAS SIGNIFICATIVAS Y OTRAS
FUENTES DE ESTIMACION DE INCERTIDUMBRES

Para los activos, pasivos e ingresos y gastos
derivados de contratos de seguro, como norma
general, se utilizan las hipdtesis que sirvieron de
base para la emision de dichos contratos, y que se
encuentran especificadas en las bases técnicas.
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Las estimaciones e hipdtesis utilizadas son
generalmente revisadas de forma periddica y
estan basadas en la experiencia histérica y otros
factores que hayan podido considerarse mas
razonables. Si se produjese un cambio de
estimacion en un periodo determinado, su efecto
se aplicaria en ese periodo y en su caso en los
sucesivos.

La principal hipdtesis estd basada en el
comportamiento y desarrollo de los siniestros,
utilizdndose la frecuencia y costes de los mismos
de los ultimos ejercicios. Asimismo, se tienen en
cuenta en las estimaciones hipdtesis sobre los
tipos de interés y de cambio de divisas, retrasos
en el pago de siniestros y cualquier otro factor
externo que pudiera afectar a las estimaciones.

Para los pasivos las hipdtesis estan basadas en la
mejor estimacion posible en el momento de la
emision de los contratos, constituyendo, en caso
de que hubiera insuficiencia demostrada, las
provisiones necesarias para cubrirla.

F) DETERIORO

Cuando existe evidencia objetiva de que se ha
incurrido en una pérdida por deterioro de los
activos derivados de contratos de seguro y
reaseguro, se aplica el criterio general de
valoracion indicado en la Nota 5.9. Créditos.

5.16. PROVISIONES PARA RIESGOS Y
GASTOS

Son reconocidas cuando se tiene una obligacion
presente (ya sea legal o implicita) como resultado
de un suceso pasado y se puede hacer una
estimacion fiable del importe de la obligacién.

Si se espera con alta probabilidad que parte o la
totalidad de una provisidon sea reembolsada, el
reembolso se reconoce como un activo separado.

5.17. DEUDAS

La valoracion se realiza con caracter general al
coste amortizado utilizando el método del tipo de
interés efectivo.

Para las deudas con vencimiento superior a un
ano sin que las partes hayan pactado
expresamente el interés aplicable, se descuentan
tomando como interés financiero implicito el
vigente en el mercado para titulos de deuda
publica de igual o similar plazo que el vencimiento
de las mismas, sin perjuicio de considerar la
prima de riesgo correspondiente.
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5.18. CRITERIO GENERAL DE INGRESOS Y
GASTOS

El reconocimiento de los ingresos ordinarios
distintos de las operaciones de seguros se realiza
cuando se satisfacen las obligaciones de
transmision de bienes o realizacidn de servicios a
los clientes, de acuerdo con lo contractualmente
pactado, considerando que un bhien o servicio ha
sido transferido cuando el cliente obtiene el
control del mismo (ya sea a lo largo del tiempo o
en un momento determinado). El importe
reconocido como ingreso corresponde al de la
contraprestacion a que se espera tener derecho
por los bienes o servicios transferidos.

5.19 RETRIBUCIONES A LOS EMPLEADOS

Las retribuciones a los empleados pueden ser a
corto plazo, prestaciones post-empleo,
indemnizaciones por cese, otras retribuciones a
medio y largo plazo y pagos basados en acciones.

a. Retribuciones a corto plazo

Se contabilizan en funciéon de los servicios
prestados por los empleados en base al devengo.

b. Prestaciones post-empleo

Estan integradas por los planes de aportacion
definida y de prestacion definida, asi como por el
seguro de vida con cobertura de fallecimiento
entre los 65y 77 anos.

Planes de aportacion definida

Son aquellos en los que la entidad afectada realiza
contribuciones de caracter predeterminado a una
entidad separada [ya sea una entidad vinculada o
una entidad externa al Grupo), y no tiene
obligacion  legal ni implicita de realizar
contribuciones adicionales en el caso de que
exista una insuficiencia de activos para atender las
prestaciones. El importe de las prestaciones a
recibir por los empleados estd determinado por
las aportaciones realizadas mas el rendimiento
obtenido por las inversiones en que se haya
materializado el fondo.

Planes de prestacion definida

Son planes en los que se establece la prestacion a
recibir por los empleados en el momento de su
jubilacion, normalmente en funcion de factores
como la remuneracion.
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El pasivo reconocido en el balance por planes de
pensiones de prestacidn definida es igual al valor
actual de la obligacion por prestaciones definidas
en la fecha de balance menos, en su caso, el valor
razonable de los activos afectos al plan.

La obligacién por prestacion definida se determina
separadamente para cada plan utilizando el
método de valoracion actuarial de la unidad de
crédito proyectada.

Las pérdidas y ganancias actuariales se registran
en cuentas de patrimonio neto.

c. Indemnizaciones por cese

Se reconocen como un pasivo y como un gasto
cuando existe un compromiso demostrable de
rescision del vinculo laboral antes de la fecha
normal de retiro del empleado, o cuando existe
una oferta para incentivar la rescisidn voluntaria
de los contratos.

d. Otras retribuciones a medio y largo plazo
y pagos basados en acciones

El registro contable de otras retribuciones a largo
plazo distintas de las descritas en parrafos
precedentes, en concreto el premio de antigiiedad
0 permanencia en la empresa, siguen los
principios descritos anteriormente, a excepcion
del coste de los servicios pasados, que se
reconoce de forma inmediata, registrandose
asimismo como contrapartida en el epigrafe
“Provisiones para riesgos y gastos”; y las pérdidas
y ganancias actuariales, que se registran en la
cuenta de resultados consolidada.

Planes de incentivos

El 9 de febrero de 2022, el Consejo de
Administracion de MAPFRE S.A., aprobd un Plan
de Incentivos, de caracter extraordinario y no
consolidable, para el periodo 2022-2026
compuesto por tres ciclos solapados con un
periodo de medicidon de objetivos de tres afios de
duracién cada uno. Este nuevo Plan esta dirigido a
determinados directivos y profesionales clave de
la Compania y de empresas del Grupo, incluidos
los Consejeros ejecutivos de la Sociedad, y
supeditado al cumplimiento de objetivos
establecidos en el Plan estratégico del Grupo
MAPFRE, asi como a la permanencia del directivo
en la Sociedad o en el Grupo. El mismo se abonara
parcialmente en efectivo y mediante la entrega de
acciones de MAPFRE S.A. y estd sujeto a clausulas
de reduccién o recobro asi como a periodos de
retencion de las acciones.
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En el ejercicio 2019 se aprobd un plan de
incentivos a medio plazo para determinados
miembros del equipo directivo de MAPFRE de
caracter extraordinario, no consolidable vy
plurianual, que se extendié desde el 1 de enero de
2019 hasta el 31 de marzo de 2022, con
diferimiento en el abono de parte de los incentivos
en el periodo 2023-2025. El abono de incentivos
esta supeditado al cumplimiento de determinados
objetivos corporativos y especificos, asi como a la
permanencia del directivo en el Grupo. EL mismo
se abonard parcialmente en efectivo (50%) vy
parcialmente mediante entrega de acciones de
MAPFRE S.A. (50%), y esta sujeto a clausulas de
reduccion o recobro.

Al cierre de cada ejercicio se realiza una
valoracién del cumplimiento de los objetivos,
registrando el importe devengado en la cuenta de
resultados consolidada con abono a una cuenta de
pasivo por la parte de remuneracién en efectivo y
una cuenta de patrimonio por aquella
correspondiente a instrumentos de patrimonio. La
valoracién de la parte del incentivo a recibir en
acciones de MAPFRE S.A. se realiza teniendo en
cuenta el valor razonable de los instrumentos de
patrimonio asignados a la fecha de concesidn,
considerando los plazos y condiciones del plan.

Cada ano, hasta la fecha de la irrevocabilidad de la
concesion, se ajusta el niumero de instrumentos
de patrimonio incluidos en la determinacién del
importe de la transaccion. Tras dicha fecha no se
efectlan ajustes adicionales.

En 2021, MAPFRE puso en marcha un Plan de
Remuneracién en Acciones para empleados en
Espana con el objetivo de aumentar su vinculacion
con la estrategia y el beneficio futuro de la
compania. Dicho plan ha supuesto destinar de
manera voluntaria una cantidad anual de su
retribuciéon a la compra de acciones de MAPFRE
S.A., que se han ido entregando mensualmente a
lo largo de 2022. A este plan se adhirieron 4.704
empleados, un 43% del total de los empleados de
entidades en Espana. Asimismo en el ejercicio
2022 se ha puesto en marcha un nuevo Plan de
Remuneraciéon en Acciones que se ejecutara
durante 2023, no procediendo registro alguno
sobre este nuevo plan.

5.20. INGRESOS Y GASTOS DE LAS
INVERSIONES

Se clasifican en funcién de la asignacién de las
inversiones que los generan, de explotacion si
estan afectas a la cobertura de provisiones
técnicas y de patrimonio si se trata de la
materializacidn de los fondos propios.
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Los cambios de valor razonable se registran seguin
la cartera en la que se encuentren clasificadas las
inversiones financieras:

a. Carterade negociacion

Se registran directamente en la cuenta de
resultados consolidada distinguiendo entre la
parte atribuible a los rendimientos, que se registra
como intereses o en su caso como dividendos, y la
parte que se registra como resultados realizados y
no realizados.

b. Cartera avencimiento

Se reconocen cuando el instrumento financiero se
enajena y cuando se produce su deterioro.

c. Carteradisponible paralaventa

Se reconocen directamente en el patrimonio neto
de la entidad hasta que se produce la baja del
balance o se registra deterioro, situaciones en las
que se registran en la cuenta de resultados
consolidada.

En todos los casos los intereses de los
instrumentos financieros se registran en la cuenta
de resultados consolidada aplicando el método del
tipo de interés efectivo.

5.21. RECLASIFICACION DE GASTOS POR
NATURALEZA A DESTINO E IMPUTACION
A SEGMENTOS DE ACTIVIDAD

Los criterios seguidos para la reclasificacion de
gastos por destino estan basados, principalmente,
en la funcién desempenada por cada uno de los
empleados, distribuyendo su coste directo e
indirecto de acuerdo con dicha funcidn.

Para los gastos no relacionados directa o
indirectamente con el personal se efectdan
estudios individualizados, imputandose al destino
de acuerdo a la funciéon desempenada por dichos
gastos.

Los destinos establecidos son los siguientes:
e (Gastos imputables a las prestaciones
e Gastos imputables a las inversiones
e Otros gastos técnicos
e Otros gastos no técnicos
e Gastos de adquisicion
e Gastos de administracion

e Gastos de explotacidn de otras actividades
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Los gastos se han imputado a los diferentes
segmentos en funcion de la Unidad de Negocio o
Area Regional donde se ha originado la actividad.

5.22. TRANSACCIONES Y SALDOS EN
MONEDA EXTRANJERA

Las transacciones en moneda extranjera, con
excepcion de las operaciones de reaseguro, se
convierten a la moneda funcional de cada sociedad
del Grupo aplicando el tipo de cambio existente en
la fecha de la transaccion.

Las operaciones de reaseguro en moneda
extranjera se registran al tipo de cambio
establecido al inicio de cada uno de los trimestres
del ejercicio. Posteriormente, al cierre de cada
trimestre, se tratan todas ellas como si fueran una
sola operacion, convirtiéndose al tipo de cambio
vigente en ese momento y recogiéndose la
diferencia que se produce en la cuenta de
resultados consolidada.

Al cierre del ejercicio los saldos existentes
denominados en moneda extranjera se convierten
al tipo de cambio de la moneda funcional a dicha
fecha, imputandose a la cuenta de resultados
consolidada todas las diferencias de cambio,
excepto las que se imputan directamente a
“Diferencias de conversion”, que son las
procedentes de las partidas monetarias que
forman parte de la inversién neta en un negocio
extranjero y de las no monetarias valoradas a
valor razonable cuyos cambios de valoracion se
reconozcan directamente en el patrimonio neto.

5.23. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS

El  impuesto sobre beneficios tiene la
consideracion de gasto del ejercicio, figurando
como tal en la cuenta de resultados consolidada, y
comprende tanto la carga fiscal por el impuesto
corriente como el efecto correspondiente al
movimiento de los impuestos diferidos.

Para su determinacion se sigue el método del
balance, segin el cual se registran los
correspondientes activos y pasivos por impuestos
diferidos necesarios para corregir el efecto de las
diferencias temporarias, que son aquellas
diferencias que existen entre el importe en libros
de un activo o de un pasivo y el que constituye la
valoracion fiscal de los mismos.
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Las diferencias temporarias pueden ser
“Diferencias temporarias imponibles”, que son las
que dan lugar a un mayor pago de impuestos en el
futuro y que, con caracter general, suponen el
reconocimiento de un pasivo por impuestos
diferidos; o bien “Diferencias temporarias
deducibles”, que son las que dan lugar a un menor
pago de impuestos en el futuro y, en la medida que
sea recuperable, al registro de un activo por
impuestos diferidos.

Por otra parte, el impuesto sobre beneficios
relacionado con partidas cuyas modificaciones en
su valoracién se reconocen directamente en
patrimonio neto se imputa en patrimonioy no en la
cuenta de resultados consolidada, recogiéndose
los cambios de valoracidn en dichas partidas netas
del efecto impositivo.

a. Reconocimiento de pasivos por impuesto
diferido

El Grupo reconoce los pasivos por impuesto
diferido en todos los casos excepto que:

o Surjan del reconocimiento inicial del fondo de
comercio o de un activo o pasivo en una
transaccién que no es una combinacién de
negocios y en la fecha de la transaccion no
afecta ni al resultado contable ni a la base
imponible fiscal.

o Correspondan a diferencias relacionadas con
inversiones en sociedades dependientes,
asociadas y negocios conjuntos sobre las que
el Grupo tenga la capacidad de controlar el
momento de su reversion y no fuese probable
que se produzca su reversion en un futuro
previsible.

b. Reconocimiento de activos por impuesto
diferido

El Grupo reconoce los activos por impuesto
diferido siempre que:

° Resulte probable que existan ganancias
fiscales  futuras suficientes para su
compensacion. No obstante, los activos que
surjan del reconocimiento inicial de activos o
pasivos en una transaccién que no es una
combinacion de negocios y en la fecha de la
transaccion no afecta ni al resultado contable
ni a la base imponible fiscal, no son objeto de
reconocimiento.

o Correspondan a diferencias temporarias
relacionadas con inversiones en
dependientes, asociadas y negocios conjuntos
en la medida en que las diferencias
temporarias vayan a revertir en un futuro
previsible y se espere generar ganancias
fiscales futuras positivas para compensar las
diferencias.
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c. Compensacion

El Grupo sélo compensa los activos y pasivos por
impuesto sobre las ganancias si existe un derecho
legal frente a las autoridades fiscales y tiene la
intencién de liquidar las deudas que resulten por
su importe neto o bien realizar los activos y
liquidar las deudas de forma simultanea.

d. Valoracion de activos y pasivos por impuesto
diferido

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se
valoran por los tipos impositivos que vayan a ser
de aplicacion en los ejercicios en los que se espera
realizar los activos o pagar los pasivos.

El Grupo revisa en la fecha de cierre del ejercicio
el valor contable de los activos por impuestos
diferidos y evalla si se cumplen las condiciones
para reconocer los activos por impuestos diferidos
que previamente no habian sido reconocidos.
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6. DESGLOSES DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS

6.1. ACTIVOS INTANGIBLES

En los cuadros siguientes se detalla el movimiento
de este epigrafe en los dos uUltimos ejercicios:

Ejercicio 2022

Ajustes al Cambios en Entradaso Salidas, bajas

SRS SHLElnEn saldoinicial el perimetro dotaciones o reducciones .
COSTE

FONDO DE COMERCIO 1.666,6 64,0 (91,5) — — 1.639,1

OTROS ACTIVOS INTANGIBLES
Gastos de adquisicion de cartera 1.052,4 73,0 (82,5) - (11,9) 1.031,0
Aplicaciones informaticas 1.386,6 65,0 (9,4) 176,7 (12,2) 1.606,7
Otros 475,6 (18,0) (0,1) 75,7 (51,5) 481,7
TOTAL COSTE 4.581,2 184,0 (183,5) 252,4 (75,6) 4.758,5

AMORTIZACION ACUMULADA
OTROS ACTIVOS INTANGIBLES

Gastos de adquisicion de cartera (511,0) (27,7) 45,7 (48,9) 10,1 (531,8)

Aplicaciones informaticas (896,3) (39,2) 9,2 (133,1) 6,8 (1.052,6)

Otros (55,4) 21,8 0,1 (28,8) 0,4 (61,9)
TOTAL AMORTIZACION ACUMULADA (1.462,7) (45,1) 55,0 (210,8) 17,3 (1.646,3)

DETERIORO

FONDO DE COMERCIO (194,2) (8,8) 9,5 — — (193,5)

OTROS ACTIVOS INTANGIBLES

Gastos de adquisicion de cartera (10,5) 0,1 9,8 — — (0,6)

Aplicaciones informaticas (2,6) (0,2) — — - (2,8)

Otros — — — - — -
TOTAL DETERIORO (207,3) (8,9) 19,3 —_ — (196,9)
TOTAL FONDO DE COMERCIO 1.472,4 55,2 (82,0) - -_ 1.445,6
TOTAL OTROS ACTIVOS INTANGIBLES 1.438,8 74,8 (27,2) 41,6 (58,3) 1.469,7
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 2.911,2 130,0 (109,2) 41,6 (58,3) 2.915,3

Datos en millones de euros

Los importes reflejados como cambios en el
perimetro, en el ejercicio 2022, proceden
principalmente de la venta de la participacion en
CAJA CASTILLA LA MANCHA VIDA Y PENSIONES ,
S.A

Las entradas del ejercicio incluyen principalmente
anticipos de inmovilizado intangible y la puesta en
produccion de sistemas operativos relacionados
con el negocio.
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Ejercicio 2021

Concepto Saldo inicial AJUSt.e? ?l Camb'u os en Entra_d o e, _bajas Saldo final
saldoinicial el perimetro dotaciones o reducciones
COSTE
FONDO DE COMERCIO 1.848,5 58,1 (0,6) 24,2 (263,6) 1.666,6
OTROS ACTIVOS INTANGIBLES
Gastos de adquisicion de cartera 1.080,5 6,5 4,3 - (38,9) 1.052,4
Aplicaciones informaticas 1.234,9 21,2 (4,2) 150,8 (16,1) 1.386,6
Otros 381,7 7,2 40,9 1191 (73,3) 475,6
TOTAL COSTE 4.545,6 93,0 40,4 294,1 (391,9) 4.581,2
AMORTIZACION ACUMULADA
OTROS ACTIVOS INTANGIBLES
Gastos de adquisicion de cartera (493,5) (1,5) — (47,7) 31,7 (511,0)
Aplicaciones informaticas (780,0) (9,5) 2,2 (110,5) 1,5 (896,3)
Otros (36,0) (8,1) (17,6) (11,5) 17,8 (55,4)
TOTAL AMORTIZACION ACUMULADA (1.309,5) (19,1) (15,4) (169,7) 51,0 (1.462,7)
DETERIORO
FONDO DE COMERCIO (438,7) (9,3) — . 253,8 (194,2)
OTROS ACTIVOS INTANGIBLES
Gastos de adquisicion de cartera (17,3) — — — 6,8 (10,5)
Aplicaciones informaticas — (0,1) — (2,5) — (2,6)
Otros — — — - — -
TOTAL DETERIORO (456,0) (9,4) _ (2,5) 260,6 (207,3)
TOTAL FONDO DE COMERCIO 1.409,8 48,8 (0,6) 24,2 (9,8) 1.472,4
TOTAL OTROS ACTIVOS INTANGIBLES 1.370,3 15,7 25,6 97,7 (70,5) 1.438,8
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 2.780,1 64,5 25,0 121,9 (80,3) 2.911,2

Datos en millones de euros

Las entradas del ejercicio 2021 en Otros activos
intangibles procedian principalmente de:

e La asignacion final del precio de compra
de la adquisicion de la participacion en
MAPFRE SANTANDER PORTUGAL
efectuada en el ejercicio 2020 (Nota 6.24).

e Anticipos de inmovilizado intangible por
importe de 40 millones de euros.

e La firma de un acuerdo de distribucion y
comercializacién en exclusiva en México y
que supuso un pago de 24,2 millones de
euros.

Los importes reflejados en la columna de Salidas,
bajas o reducciones en el ejercicio 2021 procedian
principalmente de Fondos de Comercio y Gastos
de adquisicion de cartera totalmente deteriorados
y/o amortizados en ejercicios anteriores.

45 |Cuentas Anuales Consolidadas 2022

Activos intangibles de vida Gtil indefinida

La vida util de los siguientes activos intangibles es
considerada indefinida, ya que se espera que
dichos activos contribuirdn a la obtencidén de
ingresos futuros para el Grupo de forma ilimitada:

Valor en libros
Elemento

31/12/2022

31/12/2021

Fondo de comercio de

consolidacion 1.416,1

1.442,9

Fondo de comercio de fusion

Datos en millones de euros

En los cuadros siguientes se detalla informacion
sobre las unidades generadoras de efectivo a las
que se encuentran asignados los distintos fondos
de comercio y gastos de adquisicion de cartera, asi
como el valor en libros de los mismos y, en su
caso, el importe del deterioro y la amortizacion en
los dltimos ejercicios.
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e Fondos de comercio

Importe bruto en
origen
Actividad y Area geografica Millones en
moneda Moneda 31/12/2020
original

Saldo Ejercicio 2021 Saldo

Ejercicio 2022 Saldo

Unidad generadora de

efectivo Deterioro

netodel 31/12/2022
periodo

Deterioro
netodel 31/12/2021
periodo

Altas/
(bajas)

Altas/
(bajas)

Fondo de comercio de
consolidacién

MAPFRE VIDA Seguros de Vida (Espafia) 258,4 EUR 212,6 — 212,6 — 212,6
GLOBAL RISKS Seguros de Empresas 40,8 EUR 40,2 - 40,2 — 40,2
GRUPO CORPORATIVO LML Seguros No Vida (México) 407,9 MXN 16,7 0,8 17,5 2,1 19,6
MAPFRE WARRANTY Extension de Garantia 1.4 EUR 1M1 — 1M1 — 1.1
BB MAPFRE PARTICIPACOES  Seguros (Brasil) 350,3 BRL 55,2 0,1 55,3 6,8 62,1
BANKINTER VIDA Seguros de Vida (Espafia) 160,5 EUR 160,5 — 160,5 — 160,5
CCM VIDA Y PENSIONES Seguros de Viday Pensiones 813  EUR 813 - 813 (81,3) -
(Espafia)
MAPFRE USA Seguros No Vida (U.S.A.) 882,4 usD 597.4 44,3 641,7 42,1 683,8
MAPFRE AMERICA CENTRAL Seguros (Centroamérica) 9,0 PAB 73 0,6 7.9 0,6 8,5
CENTURY AUTOMOTIVE [SJ%UZ\‘]’S y reaseguros 24,9 usD 20,4 14 218 15 233
BANKINTER SEGUROS . ~
GENERALES Seguros No Vida (Espafa) 12,5 EUR 12,5 - 12,5 - 12,5
FUNESPANA Servicios funerarios 179 EUR 17,9 - 17,9 - 17.9
(Espafa)
VERTI VERSICHERUNG AG Seguros No Vida (Alemania) 125,5 EUR 125,5 - 125,5 - 125,5
MAPFRE SANTANDER .
PORTUGAL Seguros No Vida (Portugal) 9,7 EUR 9,7 (9,7) - — —
Otros - 35,5 1,6 37,1 1.4 38,5
TOTAL FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION 1.403,8 39,1 1.442,9 (26,8) 1.416,1
Fondo de comercio de
fusién y de sucursales
BANKINTER VIDA (sucursal Seguros de Vida y Pensiones 53 EUR 53 _ 5.3 _ 5.3
de Portugal) (Portugal)
GRUPO FUNESPARA Servicios funerarios 37,0 EUR - 2,2 24,2 - 24,2
(Espafia)
Otros - 0,7 (0,7) - - -
TOTAL FONDO DE COMERCIO DE FUSION 6,0 23,5 29,5 - 29,5
TOTAL FONDO DE COMERCIO 1.409,8 62,6 1.472,4 (26,8) 1.445,6
Fondo de comercio de
entidades asociadas y
multigrupo
SALVADOR CAETANO AUTO L.
(SGPS). S.A. Servicios (Portugal) 1,3 EUR 1,3 — 1,3 — 11,3
PUY DU FOU ESPARA, 5.4, Actividadesy parques 46 EUR 46 - 46 - 46
tematicos (Espafa)
SOLUNION SEGUROS DE .
CREDITO, SA. Seguros (Espana) 12,9 EUR 12,9 — 12,9 — 12,9
Otros — 1,5 — 1,5 — 1,5
TOTAL FONDO DE COMERCIO DE ENTIDADES ASOCIADAS Y 30,3 _ 30,3 _ 30,3

MULTIGRUPO (METODO DE LA PARTICIPACION] (*)

Datos en millones de euros

[*]El fondo de comercio relacionado con adquisiciones de asociadas y multigrupo se incluye como mayor valor de las inversiones contabilizadas bajo el método de la participacion.
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e Gastos de adquisicion de cartera

Importe bruto en
origen

Actividad y Area
geografica

Unidad generadora de

efectivo Millones en

moneda
original

Seguros de Vida (Espana

Saldo

31/12/2020

Ejercicio 2021 Saldo Ejercicio 2022 Saldo
Amortizacion
y deterioro

del periodo

Amortizacion
y deterioro
del periodo

Altas/
(bajas)

Altas/

(bajas) 31/12/2021

31/12/2022

BANKINTER VIDA 200,9 EUR 108,0 - (9,7) 98,3 - 9,6) 88,7
y Portugal)

CCMVIDAY PENSIONES ~ Se9uros de Viday 826  EUR 316 - (33) 28,3 (28.3) -
Pensiones (Espafia)

BB MAPFRE : )

PARTICIPAGOES Sequros de Vida (Brasil) 3.4614 BRL 335,6 03 (24,4) 3115 39.8 (30,2) 3211

MAPFRE FINISTERRE Seguros No Vida (Espaiia) 87,9 EUR 32,9 - (2,3) 30,6 - (2,2) 28,4

VERTI VERSICHERUNG AG  >69uros No Vida 235 EUR 87 - (2,0) 6.7 - (1,5) 5,2
(Alemania)

MAPFRE SALUD ARS Seguros de Vida 3.740,1 DOP 491 43 (3.7) 49,7 4 (4,3) 498
[Republica Dominicana)

Otros - 38 43 (2,3) 5.8 0.7 (1.1 5.4

TOTAL GASTOS DE ADQUISICION DE CARTERA 569,7 8,9 (47,7) 530,9 16,6 (48,9) 498,6

Datos en millones de euros

El valor en libros, neto del posible deterioro de
cada uno de los fondos de comercio y gastos de
adquisicion de cartera descritos en los cuadros
anteriores y de los activos netos asociados a cada
unidad generadora de efectivo, es igual o inferior
al importe recuperable de la unidad generadora de
efectivo a la que se encuentran asignados.

NEGOCIO NO VIDA
En el siguiente cuadro se refleja el valor

recuperable de las principales unidades
generadoras de efectivo del negocio No Vida:

Valor recuperable

Unidad generadora Valor de contraste

de efectivo

2022 2021 2022 2021

BB MAPFRE

ARTICIPAGOES 1965 1678 12426  902.2
MAPFRE USA 15497 1.798,4 1.697.0 2.480,6
VERTI 2888 3173 3100 5232

VERSICHERUNG AG

Para el calculo del valor recuperable de las
unidades generadoras de efectivo del negocio No
Vida se tiene en cuenta el grado de desarrollo
economico de la economia en la que opera, asi
como el grado de desarrollo del sector
asegurador, medido por el peso del mismo en el
Producto Interior Bruto del pais, y otras variables
como cuota de mercado, previsiones de evolucidn
de la red comercial, experiencia histérica de
MAPFRE en los mercados en los que las unidades
generadoras de efectivo tienen presencia, etc.
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Son también consideradas las variables de tasa de
descuento (ke) y tasa de crecimiento a perpetuidad
(g) que, con caracter general, responden a las
siguientes definiciones:

1. Tasa de descuento (ke) = Tasa libre de
riesgo del pais + (B * Prima de riesgo del
mercado de renta variable).

2. Tasa de crecimiento a perpetuidad (g):
considerando para su calculo la prevision
de inflacién a largo plazo del Fondo
Monetario Internacional (FMI).

La tasa de riesgo de pais, con caracter general, se
corresponde con la rentabilidad efectiva de los
Bonos del Estado a 10 anos en moneda y de
emision local del pais en el que opera la unidad
generadora de efectivo, incrementada en la prima
de riesgo del mercado de acciones estimada para
el sector asegurador. La prima de riesgo de
mercado del sector asegurador se calcula
modulando la prima genérica del mercado de
acciones por el coeficiente Beta de entidades
aseguradoras cotizadas comparables del ambito
regional en el que opera la unidad generadora de
efectivo.

La tasa libre de riesgo aplicada oscila entre 2,6%y
12,8% en 2022 y entre -0,2% vy 10,3% en 2021.

Como complemento para la estimacion de las
tasas de descuento (ke] y crecimiento a
perpetuidad (g) aplicables a las diferentes
unidades generadoras de efectivo objeto de
analisis, se utilizan previsiones externas de
Organismos Internacionales y de otras entidades
de referencia en el ambito de la valoracidn de
empresas.
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Las tasas de descuento asi obtenidas, aplicadas a
los flujos de efectivo descontados en el calculo del
valor recuperable de las principales unidades
generadoras de efectivo han sido las siguientes:

Unidad generadora de efectivo 2022 2021
MAPFRE USA 8,6 % 6,3%
BB MAPFRE 17,2 % 14,6 %

PARTICIPACOES
VERTI VERSICHERUNG AG 7,4 % 4,9 %

Las tasas utilizadas para el calculo del valor
recuperable de las unidades generadoras de
efectivo son después de impuestos, por aplicarse a
flujos de efectivo también netos del efecto
impositivo.

Las estimaciones de tasas de crecimiento a
perpetuidad (g) aplicables a las diferentes
unidades generadoras de efectivo parten de las
previsiones de inflacion a largo plazo incluidas en
el “World Economic Outlook Database” del Fondo
Monetario Internacional, siendo para los mercados
en los que operan las principales unidades
generadoras de efectivo:

Prevision de Tasade
inflacion a largo crecimiento a

Pais plazo perpetuidad (g)
2022 2021 2022 2021

Estados 20%  23% 2.0 % 2.3 %
Unidos

Brasil 30%  31% 3,5 % 3,6 %
Alemania 2,0 % 2,0 % 2,0 % 2,0 %

Por otra parte, cada entidad del Grupo analiza al
menos anualmente las hipdtesis utilizadas en la
estimacion de los flujos de efectivo futuros vy
actualiza los mismos en funcidn de los resultados
reales y la experiencia pasada. Con caracter
general, las proyecciones de flujos de efectivo
correspondientes a los cinco primeros ejercicios
consideran tasas de crecimiento basadas en la
experiencia histérica, mientras que en los afnos
siguientes se calcula el wvalor residual,
estableciéndose una renta perpetua basada en los
flujos de efectivo del ultimo periodo de las
estimaciones, con una tasa de crecimiento a
perpetuidad conforme a lo descrito anteriormente.

48 |Cuentas Anuales Consolidadas 2022



MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Se detallan a continuacion las hipdtesis mas
relevantes utilizadas para determinar los flujos de
efectivo de las principales unidades generadoras
de efectivo:

Promedio de
crecimiento
resultado neto

2021 2022 2021

Ratio promedio de
capital requerido (1)

. Promedio de
L L e crecimiento Primas
efectivo NO VIDA
2022 2021 2022
MAPFRE USA 1,5% 3,6 % 323,7 %
BB MAPFRE

PARTICIPACOES

VERTI VERSICHERUNG
AG

15,6 % 13,3 % 27,6 %

3,9 % 4,6 % 10,8 %

7,4 % 16,4 % 14,5 %

13,8 % 10,1 % 13,2 %

10,4 % 24,0 % 26,8 %

(1) Ratio a primas para el Negocio No Vida

Los ratios descritos anteriormente corresponden
al promedio de los ejercicios que constituyen el
horizonte temporal de las proyecciones (5 afos
con caracter general],

Ante variaciones razonables de cualquiera de las
hipdtesis clave, no cabe esperar que el valor en
libros sea significativamente superior al valor
recuperable de las unidades generadoras de
efectivo.

En concreto, los estudios realizados para las
principales unidades generadoras de efectivo
analizadas arrojan los siguientes rangos de
sensibilidad ante variaciones desfavorables de las
hipotesis clave:

e Elincremento de 1 punto porcentual en la
tasa de descuento aplicable a cada unidad
generadora de  efectivo  implicaria
minoraciones de los valores recuperables
para el ejercicio 2022 de 7,5% (9,6% en
2021), 11,2% (16,1% en 2021) y 13,6%
(28,3% en 2021) para las Unidades
generadoras de efectivo BB MAPFRE
PARTICIPACOES, MAPFRE USA y VERTI
VERSICHERUNG AG, respectivamente; lo
que impactaria Unicamente en las
unidades generadoras de efectivo con
margen mas ajustado, sin que el efecto en
ninguna de ellas resulte significativo para
el patrimonio y situacion financiera del
Grupo.
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e La reduccién de 0,25 puntos porcentuales
en la tasa de crecimiento a perpetuidad
aplicable a cada unidad generadora de
efectivo implicaria minoraciones del valor
recuperable de entre el 1,1% y el 2.3% en
el ejercicio 2022, y entre 1,7% y el 10,4%
en el ejercicio 2021; lo que tampoco
supone una caida significativa de esta
magnitud por debajo del valor atribuido en
libros a cada una de las unidades por las
que no se ha dotado deterioro.

NEGOCIO VIDA

En el siguiente cuadro se refleja el valor
recuperable de las principales unidades
generadoras de efectivo del negocio Vida:

Unidad Valor de contraste Valor recuperable

generadora
de efectivo 2022 2021 2022 2021

MAPFRE

VIDA 16865 20790 45736 4.058,7
BANKINTER

VIDA 233,6 225,4 678,9 4746
(Espanal

Datos en millones de euros

Para el calculo del valor recuperable de las
unidades generadoras de efectivo del negocio Vida
se tiene en cuenta el valor actual de todos los
beneficios  futuros (Appraisal value, AP)
procedentes de la cartera en vigor (Embedded
value, EV] y el nuevo negocio (Good Will, GW].

AP =EV +GW
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La cartera en vigor (EV] estd determinada por la
suma de los beneficios futuros de la cartera en
vigor (Value In Force, VIF) y el patrimonio neto
ajustado (PNA).

EV =VIF + PNA

Para determinar el valor del nuevo negocio (GW)
se utiliza el valor del nuevo negocio del ultimo
ejercicio disponible (Value New Business, VNB],
multiplicado por un factor de expectativa de
generacién de nuevo negocio (Multipler).

Este factor tiene en cuenta la tasa de descuento y
el crecimiento previsto de nuevo negocio a futuro.

GW=VNB x Multipler

A continuacion, se detallan las principales
hipdtesis para el calculo del Appraisal value.

EMBEDDED VALUE HIPOTESIS

Tasa de descuento Curva libre de riesgo
EIOPA

Coste de capital

- Capital requerido 100% SCR Solvencial ll

- Coste anual 6% anual antes de
impuestos

El factor de expectativa de generacion de nuevo
negocio (Multipler) para los dos ultimos ejercicios
ha sido de 7.

Los estudios realizados para las principales
unidades generadoras de efectivo, del negocio de
vida, analizadas arrojan los siguientes rangos de
sensibilidad ante variaciones desfavorables de las
hipotesis clave:

e El incremento de 1 punto porcentual en
los tipos de interés aplicables en el
calculo del Embedded Value implicaria un
descenso del valor recuperable del 4,7%
en las Unidades Generadoras de Efectivo
del negocio de Vida del Grupo (7% en el
ejercicio 2021), asi mismo una reduccion
de tipos similar supondria un aumento del
2,8%, (3,9% para el ejercicio 2021).
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¢ Del mismo modo el incremento de 1 punto
porcentual en los tipos de interés
aplicables en el calculo del Value New
Business (VNB) implicaria un descenso del
valor recuperable del 2,4% en las
Unidades Generadoras de Efectivo del
negocio de Vida del Grupo (2,8% en el
ejercicio 2021), asi mismo una reduccién
de tipos similar supondria un descenso del
1,2% (0,3% en el ejercicio 2021).

De los anteriores analisis se desprende que, ante
variaciones desfavorables de las hipdtesis clave, el
valor recuperable de las mencionadas unidades
generadoras de efectivo seguiria superando el
valor contable de las mismas.

En la nota 7 “Gestion de Riesgos” se ofrece
informacion adicional sobre la sensibilidad al
riesgo de seguro para el negocio de Vida y No Vida.
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6.2. INMOVILIZADO MATERIAL E
INVERSIONES INMOBILIARIAS

Inmovilizado material

En los cuadros siguientes se detalla el movimiento
de este epigrafe en los dos uUltimos ejercicios:

Ejercicio 2022

... Ajustes al Cambiosen Entradaso Salidas, bajas . Valor de
Concepto Saldo inicial . - . . Saldo final
saldo inicial el perimetro dotaciones o reducciones mercado
COSTE
INMUEBLES DE USO
PROPIO
Terrenos y bienes 28,7 (3.9) _ 4,6 (2,8) 26,6 105,8
naturales
Edificios y otras 10415 125 (0,7) 28,7 (70,0 1.012,0 1.040,7
construcciones
Derechos _de uso por 398,0 08 _ 87,1 (23,5) 4624 276,1
arrendamiento
OTRO INMOVILIZADO
MATERIAL
Elementos de transporte 33,1 2,6 (0,1) 3,3 (3,7) 35,2 9,8
Mobiliario e instalaciones 504,8 (12,3) (0,1) 29,2 (41,4) 480,2 133,5
Otro inmovilizado material 202,5 26,6 (1,3) 18,3 0,5 246,6 68,6
Anticipos e 12 - - 13,0 (11,2) 3,0 0,8
inmovilizaciones en curso
Derechos de uso por 11,2 (0,1) (0,6) 4,0 (2,8) 1,7 45
arrendamiento
TOTAL COSTE 2.221,1 26,2 (2,8) 188,2 (154,9) 2.277,7 1.639,8
AMORTIZACION
ACUMULADA
INMUEBLES DE USO
PROPIO (390,3) 7.1 0,2 (61,2) 35,0 (409,2) -
OTRO INMOVILIZADO
MATERIAL (527,6) (15,3) 0,7 (55,1) 37,7 (559,6) -
TOTAL AMORTIZACION
ACUMULADA (917,9) (8,2) 0,9 (116,3) 72,7 (968,8) —
DETERIORO
INMUEBLES DE USO
PROPIO
Terrenos y bienes _ _ _ _ _ _ _
naturales
Edificios y'otras (6.1) 0.1 _ (2.1) 12 6,9) _
construcciones
OTRO INMOVILIZADO
MATERIAL
Otro inmovilizado material (2,0) 2,0 — — — — —
TOTAL DETERIORO (8,1) 2,1 - (2,1) 1,2 (6,9) —
TOTAL INMUEBLES DE USO 1.071,8 16,6 (0,5) 57,1 (60,1) 1.084,7 1.422,6
PROPIO
TOTAL OTRO
INMOVILIZADO MATERIAL 223,2 3,5 (1,4) 12,7 (20,9) 217,2 217,2
TOTAL INMOVILIZADO 1.295,0 20,1 (1,9 69,8 (81,0) 1.301,9 1.639,8

MATERIAL

Datos en millones de euros
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Ejercicio 2021

... Ajustes al Cambiosen Entradaso Salidas, bajas . Valor de
Concepto Saldo inicial . ; . . Saldo final
saldo inicial el perimetro dotaciones o reducciones mercado
COSTE
INMUEBLES DE USO
PROPIO
Terrenos y bienes 29.0 29 (2,2) 1,5 (2,5) 28,7 90,6
naturales
Edificios y otras 1.007.8 0.2) 39,8 19,3 (25,2) 1.041,5 1.073.3
construcciones
Derechos de uso por 331,5 45 21,1 49,6 (8,7) 398,0 252,4
arrendamiento
OTRO INMOVILIZADO
MATERIAL
Elementos de transporte 28,6 1,4 b,4 4,6 (7,9) 33,1 9,7
Mobiliario e instalaciones 4877 1,2 6,6 29,9 (20,6) 504,8 148,3
Otro inmovilizado material 230,8 0,6 (12,0) 17,7 (34,6) 202,5 59,5
Anticipos e 3.4 0.2 (0,4) 10,3 (12,3) 1,2 0.4
inmovilizaciones en curso
Derechos _de uso por 10,0 0.2 (1,8) 3.8 (1,0 11,2 5,4
arrendamiento
TOTAL COSTE 2.128,9 10,8 57,5 136,7 (112,8) 2.221,0 1.639,6
AMORTIZACION
ACUMULADA
INMUEBLES DE USO
PROPIO (322,1) (8,8) (7,5) (50,3) (1,6) (390,3) —
OTRO INMOVILIZADO
MATERIAL (519.6) (1.4) 12,8 (63,5) 44,1 (527,6) -
TOTAL AMORTIZACION
ACUMULADA (841,7) (10,2) 53 (113,8) 42,5 (917,9) —
DETERIORO
INMUEBLES DE USO
PROPIO
Terrenosy bienes _ _ _ _ _ _ _
naturales
Edificios y'otras (5,9) — — (0,9) 0,7 (6,1) -
construcciones
OTRO INMOVILIZADO
MATERIAL
Otro inmovilizado material (2,0) — — — — (2,0) —
TOTAL DETERIORO (7,9) — — (0,9) 0,7 (8,1) -
TOTAL INMUEBLESDEUSO 4 g/ 4 (1,6) 51,2 19,2 (37,3) 1.071,8 1.416,3
PROPIO
TOTAL OTRO
INMOVILIZADO MATERIAL 238,9 2,2 11,6 2,8 (32,3) 223,2 223,3
TOTAL INMOVILIZADO 1.279,3 0,6 62,8 22,0 (69,6) 1.295,0 1.639,6

MATERIAL

Datos en millones de euros
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Inversiones inmobiliarias

En los cuadros siguientes se detalla el movimiento
de este epigrafe en los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2022

Salidas, bajas

. Ajustesal Cambiosen Entradaso . Valor de
Concepto Saldo inicial ... . . o Saldo final
saldo inicial el perimetro dotaciones . mercado
reducciones
COSTE
INMUEBLES DE INVERSION
Terrenos y bienes naturales 474,3 (2,0) (101,4) 2,2 (15,1) 358,0 296,1
Edificios y_otras 1.254,7 7.8 (155,8) 85,4 (82,4) 1.109,7 1.193,8
construcciones
TOTAL COSTE 1.729,0 5,8 (257,2) 87,6 (97,5) 1.467,7 1.489,9
AMORTIZACION ACUMULADA
INMUEBLES DE INVERSION (287,1) (0,3) 3,9 (38,2) 25,6 (296,1) —
TOTAL AMORTIZACION
ACUMULADA (287,1) (0,3) 3,9 (38,2) 25,6 (296,1) —
DETERIORO
INMUEBLES DE INVERSION
Terrenos y bienes naturales (129,2) (0,1) — (17,8) 44 (142,7) —
Edificios y otras (52.7) (1,0) 2.4 (2,5) 5,7 (48,1) _
construcciones
TOTAL DETERIORO (181,9) (1,1) 2,4 (20,3) 10,1 (190,8) -
TOTAL INVERSIONES
INMOBILIARIAS 1.260,0 44 (250,9) 29,1 (61,8) 980,8 1.489,9
Datos en millones de euros
Las variaciones reflejadas en la columna de La pérdida por deterioro del ejercicio corresponde
cambios en el perimetro vienen motivadas por el principalmente a terrenos pendientes de
cambio del método de consolidacién aplicado al catalogacién para su desarrollo urbanistico.

fondo de inversidn inmobiliaria Stable Income
European Real Estate Fund (SIEREF), al pasar éste
a ser considerado una entidad asociada segun lo
indicado en la Nota 3.1.

Las salidas del ejercicio corresponden
principalmente a la venta de los edificios situados
en la calle General Perdn 40 (Madrid] y en la calle
Ibafiez de Bilbao 28 (Bilbao).
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Ejercicio 2021

Ajustes al

SRR saldo inicial

Concepto

Cambios en
el perimetro

Valor de
mercado

Entradas o
dotaciones

Salidas, bajas

. Saldo final
o reducciones

COSTE
INMUEBLES DE INVERSION
Terrenos y bienes

4047 0,5 (0,2) 93,9 (24,8) 4743 422,8
naturales
Edificios y otras 1.277,6 0,6 (27,2) 160,4 (156,7) 1.254,7 1.262,3
construcciones
TOTAL COSTE 1.682,3 11 (27,4) 254,3 (181,3) 1.729,0 1.685,1
AMORTIZACION
ACUMULADA
INMUEBLES DE INVERSION (298,2) (0,6) 8,6 (21,7) 24,8 (287,1) -
TOTAL AMORTIZACION
ACUMULADA (298,2) (0,6) 8,6 (21,7) 24,8 (287,1) -
DETERIORO
INMUEBLES DE INVERSION
Terrenos y bienes (138,7) - - (4,5) 14,0 (129.2) —
naturales
Edificios y otras (45.9) (0,3) 0,2 (11,5) 4,8 (52,7) _
construcciones
TOTAL DETERIORO (184,6) (0,3) 0,2 (16,0) 18,8 (181,9) —
TOTAL INVERSIONES 1.199,5 0,2 (18,6) 216,6 (137,7) 1.260,0 1.685,1

INMOBILIARIAS

Datos en millones de euros

Las principales entradas del ejercicio 2021 se
correspondian con inmuebles adquiridos por el
fondo de inversion inmobiliaria Stable Income
European Real Estate Fund (SIEREF) en el curso
de su actividad ordinaria.

Las salidas del ejercicio 2021 incluian
principalmente la baja del edificio situado en la
calle Mateo Inurria de Madrid que se entregd
como aportacion no dineraria a una sociedad del
Grupo, cuyas acciones se entregaron
posteriormente para la constitucion de la sociedad
MAP SL EUROPEAN INVESTMENT SARL, en la que
el Grupo MAPFRE participa en un 50%. A
consecuencia de esta transaccion el  Grupo
MAPFRE registré una plusvalia de 33,6 millones
de euros.

El valor de mercado de las inversiones
inmobiliarias y de los inmuebles de uso propio se
corresponde basicamente con la valoracion
determinada por una entidad tasadora
independiente que utiliza técnicas de valoracion en
funcion de variables observables de mercado
(Nivel 2).

Los métodos de valoracion generalmente
utilizados corresponden al método del coste, el
método de comparacion, el método de
actualizacion de rentas y el método residual
abreviado, dependiendo de las caracteristicas del
activo a valorar.
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Por otra parte, la mayoria de los inmuebles son
activos asignados a las provisiones técnicas y las
tasaciones se realizan con caracter perioddico,
conforme a lo establecido por los organismos
supervisores de la actividad aseguradora para
revision de la valoracién.
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Los ingresos y gastos derivados de inversiones
inmobiliarias del ejercicio 2022 y 2021 se detallan
en el siguiente cuadro:

Inversiones de

Concepto Explotacion Patrimonio Otras actividades Total

2022 2021 2022

Ingresos de las inversiones
inmobiliarias

2021 2022 2021 2022 2021

Por alquileres 48,9 42,1 2,1 1,0 3,9 6,1 54,9 49,2
Otros 0,3 0,4 — — 0,8 0,9 11 1,3
Ganancias por 100,4 13,1 0,9 0,3 6,6 33,8 1079 47,2
realizaciones
Totalingresos de las 149,6 55,6 3,0 1,3 11,3 408  163,9 97,7
inversiones inmobiliarias
Gastos de las inversiones
inmobiliarias
.Gastos operativos 36,8 18,4 _ _ _ _ 36,8 18,4
directos
Otros gastos 23,0 9,7 0,1 — 6,9 6,6 30,0 16,3
Pe_rdid_as por 6.3 1.2 _ — — 0,4 6,3 1,6
realizaciones
Total gastos de las 66,1 29,3 0,1 — 6,9 70 73,1 36,3
inversiones inmobiliarias
Datos en millones de euros
6.3. ARRENDAMIENTOS

El Grupo es arrendatario de inmuebles de uso
propio y otro inmovilizado material. Estos
arrendamientos tienen una duracion media de
entre 5 y 18 anos, sin clausulas de renovacidn
estipuladas en los contratos. No hay restriccidn
alguna para el arrendatario respecto a la
contratacion de estos arrendamientos.

Inmuebles de uso

Los estados financieros al cierre del ejercicio 2022
y 2021 recogen los siguientes importes:

Otro inmovilizado

Concepto propio material
2022 2021 2022 2021

ACTIVO

Derecho de uso (valor neto contable) 276,1 252,4 4,5 5,4 280,6 257,8
PASIVO

%L‘l’fg;’gf)"égz 221”3‘2305 312,1 280,6 5,0 5,7 317,1 286,3
CUENTA DE RESULTADOS

Amortizacién (44,2) (39,2) (2,4) (2,9) (46,6) (42,1)
Gasto por intereses (17,7) (14,4) (0,9) (0,8) (18,6) (15,2)

Datos en millones de euros

Los gastos por intereses se registran en la cuenta
de resultados consolidada en los epigrafes “gastos
de las inversiones de explotacion” del negocio
asegurador y ‘“gastos financieros” de otras
actividades. El gasto por amortizacion registrado
es reclasificado por destino segln los criterios
reflejados en la nota 5.21.
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Los gastos por arrendamientos a corto plazo o que
contienen activos subyacentes de escaso valor, no
incluidos en el cuadro anterior, ascienden a 25,8
millones de euros a cierre del ejercicio 2022 (25,6
millones de euros en 2021).
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Los pagos totales del periodo ascienden a 61,7
millones de euros a cierre del ejercicio 2022 (56,1
millones de euros en 2021).

Los pagos minimos futuros en concepto de
arrendamientos no cancelables al cierre de los
ejercicios 2022 y 2021, sin tener en cuenta el
descuento financiero, son los siguientes:

Inmuebles de uso propio

Otro inmovilizado

material
Concepto
2022 2021 2022 2021

Menos de un afio 56,0 49,9 2,2 2,1 58,2 52,0

cl\?r?:ode un afio pero menos de 164,3 149,3 3,9 5,0 168,2 154,3

Mads de cinco afios 179,1 157,2 — — 179,1 157,2

TOTAL 399,4 356,4 6,1 7,1 405,5 363,5
Datos en millones de euros
La tasa aplicada para el calculo del El vencimiento de los cobros por arrendamientos

endeudamiento sigue una metodologia basada en
curvas de tipo de interés por pais y moneda,
aplicadas de forma individualizada.

La tasa media ponderada de inmuebles y otro
inmovilizado asciende a 6,3% y 13,7%,
respectivamente (4,9%y 12,9% en 2021).

El Grupo mantiene la exencidon de no aplicar la
NIIF-UE 16 a aquellos contratos de arrendamiento
a corto plazo y/o que contengan un activo
subyacente de escaso valor.

El Grupo es arrendador de arrendamientos
operativos sobre inmuebles. Estos
arrendamientos tienen una duraciéon media de 6,9
afnos, sin clausulas de renovacién estipuladas en
los contratos. No hay restriccién alguna para el
arrendatario respecto a la contratacion de estos
arrendamientos.

En el siguiente cuadro se reflejan los importes
correspondientes a los contratos de
arrendamiento operativo en calidad de arrendador
al cierre de los dos Ultimos ejercicios:

Valor neto
contable

2022 2021

Tipo de activo

Inversiones

. e 599,5 862,4
inmobiliarias

Datos en millones de euros
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operativos de los dos Ultimos ejercicios son los
siguientes:

Concepto 2022 2021

Menos de un ano 39,1 48,4
Mas de un afo pero

. 102,7 130,4
menos de cinco
Maés de cinco afios 79,3 78,2
TOTAL 2211 257,0

Datos en millones de euros
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6.4. INVERSIONES FINANCIERAS

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 la composicion
de las inversiones financieras es la siguiente:

Valor contable
Concepto
2022 2021
CARTERA A VENCIMIENTO
Renta fija 1.357,5 1.505,2
Otras inversiones 23,7 22,6

TOTAL CARTERA A VENCIMIENTO 1.381,2 1.527,8
CARTERA DISPONIBLE PARA LA

VENTA
Acciones 1.618,8 1.988,5
Renta fija 22.777,3 26.131,4
Fondos de inversidn 577.,2 6941
Otros 79,3 147,5

TOTAL CARTERA DISPONIBLE
PARA LAVENTA

CARTERA DE NEGOCIACION

Derivados [no cobertura):

25.052,6 28.961,5

Permutas financieras swaps 89,6 420,6
Opciones 1,5 —
Otras inversiones:
Acciones 885,4 1.063,3
Renta fija 3.050,0 2.859,7
Fondos de inversidn 1.136,5 1.183,3
Hibridos 15,3 216,8
Depésitos — —
Otros 11,3 10,4
TOTAL CARTERA DE
NEGOCIACION 5.189,6 5.754,1

Datos en millones de euros

El proceso de valoraciéon de los activos financieros
consta de:

a. Enel momento de la adquisicién se decide
la cartera a la que se asigna [a
vencimiento, disponible para la venta o de
negociaciéon), en  funcién de las
caracteristicas de los pasivos a los que se
va a asignar y de la legislacion contable y
de seguros local e internacional.

b. En funcidn de la naturaleza contable de
las carteras se realiza la valoracion. No
obstante, para todos los activos se realiza
al menos mensualmente una valoracion
de mercado, siendo los métodos de
valoracion los descritos en la Nota 5.5
“Inversiones financieras” (Nivel 1, Nivel 2
y Nivel 3).

c. Las valoraciones son realizadas
directamente por las entidades del Grupo,
aunque en algunos paises la valoracion la
realiza una entidad financiera
independiente conforme a las exigencias
de la normativa local.
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La politica de valoracion se decide en los Comités
de inversion y/o Comités de riesgo y se revisa con
una periodicidad no inferior al trimestre.

Ademads, un analisis global del valor de las
inversiones, plusvalias y minusvalias es realizado
periddicamente por el Comité Ejecutivo de
MAPFRE S.A.

Con respecto a la sensibilidad de la valoracion a
valor razonable, cambios en las variables no
observables utilizadas en las valoraciones
individuales mencionadas no modificaria de forma
significativa el valor razonable obtenido.

A partir de procesos de control y verificaciéon de
cotizaciones periddicos, se pueden decidir
transferencias entre Niveles:

1. Sila fuente de cotizacidn de un activo deja
de ser representativa, se pasa del Nivel 1
al Nivel 2.

2. Se transfieren activos desde los Niveles 2
y 3 al Nivel 1 en caso de verificarse una
fuente de cotizacidn razonable.

3. Se transfieren activos hacia el Nivel 3
cuando dejan de disponerse de datos
observables en los mercados.

Test SPPI

A cierre de los ejercicios 2022 y 2021 el Grupo ha
realizado un analisis de los titulos de renta fija
clasificados en las carteras a vencimiento vy
disponibles para la venta, con objeto de
determinar qué titulos perciben flujos de efectivo
contractuales  procedentes  Unicamente de
principal e intereses, esto es pasan el test “SPPI".

Se describen a continuacidn los resultados de este
analisis, desglosandose los valores contables vy
razonables a 31 de diciembre de 2022 y 2021 y la
variacion del valor razonable durante dichos
ejercicios:
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Valor contable

Valor razonable

Resultado Importe Variacion
2022 2021 2022 2021 2022 2021
Pasan el "test SPPI" 23.846,1 27.235,0 23.785,9 27.275,2 (1.367,2) 1.965,5
No pasan el "test SPPI" 288,7 401,6 288,7 401,6 (22,9) (5,2)
TOTAL 24.134,8 27.636,6 24.074,6 27.676,8 (1.390,1) 1.960,3

Datos en millones de euros

Adicionalmente, en el siguiente cuadro se detalla
la calificacion crediticia de los activos financieros
que pasan el test “SPPI":

Importe Pasan el "test SPPI"

Valor contable Valor razonable

2022 2021 2022 2021
AAA 1.642,3 1.387,1 1.644,9 1.388,8
AA 3.077,6 2.742,4 3.077,6 2.742,4
A 10.111,8 13.379,6 10.110,9 13.379,7
BBB 6.144,7 6.967,7 6.146,8 6.981,8
BB 0 MENOR 2.225,9 2.219.,8 2.167,9 2.245,2
SIN CALIFICACION CREDITICIA 643,8 538,4 637,8 537,3
TOTAL 23.846,1 27.235,0 23.785,9 27.275,2

Datos en millones de euros

Cartera a vencimiento

Se detallan a continuacidn las inversiones afectas
a la cartera a vencimiento a 31 de diciembre de
2022y 2021:

Valor razonable Deterioro

Ingresos por i
Valor contable  Nivel1.Valorde Nivel2.Datos Nivel3.0tras  iroveocs Pérdida  Canancias

Concepto Yy . intereses 3 por

cotizacion observables valoraciones registrada 0a
reversion
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Renta fija 1.357,5  1.5052  1.0650  1.317,1 187,9 185,9 A 42,3 225,4 161,3 — - — -
Otras 23,7 22,6 16,7 15,1 - 0.1 6.9 7.4 35 2,5 — - - -

Inversiones

TOTAL 1.381,2 1.527,8 1.081,7 1.332,2 187,9  186,0 51,3 49,7 2289  163,8 — — — —

Datos en millones de euros

En relacion con los activos financieros de la
cartera a vencimiento clasificados en el Nivel 3, en
los ejercicios 2022 y 2021 no se han producido
operaciones significativas.
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Cartera disponible para la venta

Se detallan a continuacion las inversiones afectas
a la cartera disponible para la venta a 31 de
diciembre de 2022 y 2021:
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Valor contable (Valor razonable) Deterioro
Concepto Nivel 1. Valor de Nivel 2. Datos Nivel 3. Otras Total Pérdida Ganancias por
cotizacion observables valoraciones registrada reversion

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Acciones 1.568,2 1.882,9 50,0 104,0 0,6 1,6 1.618,8 1.988,5 — (0,3) - —

Renta fija 16.505,2 17.733,1 6.272,1 8.382,4 — 15,9 22.777,3 26.131,4 (3,6 (5,7) - -

Fondos de 179,5 3211 74,2 677 3235 3053 577,2 694,1 (0,5) - - 4,5
Inversion

Otros 9.4 12,7 69,9 134,8 - — 79,3 1475 — - - —

TOTAL 18.262,3 19.949,8 6.466,2 8.688,9 324,1 322,8 25.052,6 28.961,5 (4,1) (6,0) - 4,5

Datos en millones de euros

Los ajustes de valoraciéon de las inversiones en
cartera, ascienden a (847,9) y 3.869,7 millones de
euros a 31 de diciembre de 2022 y 2021
respectivamente, que han sido registrados netos
del efecto impositivo en patrimonio.

Los traspasos a la cuenta de resultados
consolidada de los ajustes de valoracion de las
inversiones en cartera de ejercicios anteriores,
realizados durante los ejercicios 2022 y 2021,
ascienden a un importe de 93,8y 179,0 millones de
euros respectivamente.

Instrumentos de

En los ejercicios 2022 y 2021 se han producido
transferencias de activos del Nivel 1 al Nivel 2 por
importe de 50,8 y 2,8 millones de -euros,
respectivamente.

No se han producido variaciones en las técnicas de
valoracion de los Niveles 2y 3.

A continuacidn se presenta la conciliacidon de los
saldos de apertura con los saldos de cierre del
ejercicio para los activos financieros de la cartera
disponible para la venta clasificados en el Nivel 3:

Valores Otros activos

) . patrimonioy representativos de : ) Total
Cartera disponible para la venta fondos de inversién deuda financieros
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Saldo inicial 306,9 182,3 15,9 4,5 - - 322,8 186,8
Compras 610,5 470,2 0,1 15,8 — — 610,6 486,0
Ventas (508,7) (479,2) (1,4) (0,1) - — (510,1) (479,3)

Transferencia desde Nivel 16 2 — —
Transferencia a Nivel 16 2 — —

Amortizaciones - — (7,4) — — — (7,4) —
Pérdidas y ganancias (4,1) 6,3 — (2,5) - — (4,1) 3,8
Otros (80,5) 127,3 (7,2) (1,8) — — (87,7) 125,5
Saldo final 324,1 306,9 —_ 15,9 —_ —_ 324,1 322,8

Datos en millones de euros

Al cierre de los ejercicios 2022 y 2021 los analisis
de deterioro realizados para cada valor de las
carteras de renta variable concluyeron que no
existia deterioro por importe significativo, ni
indicio de deterioro, en ninguna de las inversiones
valoradas a su valor de cotizacion en Bolsa, al no
concurrir las situaciones objetivas que lo
determinan.

En relacién con las inversiones en activos no
cotizados, en el ejercicio 2021 se reconocieron
pérdidas por bonos convertibles en acciones de
SAREB por importe de 4,3 millones de euros. En
los ejercicios 2022 y 2021 no se han realizado
dotaciones por deterioro por importe significativo
de inversiones en activos no cotizados analizados
de forma individualizada.
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Al cierre de los ejercicios 2022 y 2021, el Grupo
tiene activos de renta fija en garantia entregada
por operaciones de permuta financiera cuyo valor
de mercado asciende a 297,1 y 269,2 millones de
euros, respectivamente. A cierre de dichos
ejercicios los activos recibidos en garantia
ascienden a 348,8 y 507,4 millones de euros,
respectivamente. En ambos casos la garantia
vence diariamente, momento en el que se
constituye una nueva garantia, se mantiene la
existente o se cancela la garantia definitivamente.
La existencia de dichas garantias permite mitigar
el riesgo de contraparte (CVA/DVA] en gran parte
de los derivados del Grupo.
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Cartera de negociacién

Se detallan a continuacion las inversiones afectas
a la cartera de negociacion a 31 de diciembre de
2022y 2021:

Valor contable (Valor razonable)

Concepto Nivel 1. Valor de Nivel 2. Datos Nivel 3. Otras
Cotizacion observables valoraciones

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Total

Derivados (no cobertura)

Permutas financieras swaps — — 89,6 420,6 — — 89,6 420,6
Opciones 1,7 — (0,2) — — — 1,5 —
TOTAL DERIVADOS (NO COBERTURA) 1,7 — 89,4 420,6 — — 91,1 420,6
Otras inversiones

Acciones 821,8 992,2 62,4 69,9 1,2 1,2 885,4 1.063,3
Renta fija 2.5211 2.4071 518,2 452,6 10,7 — 3.050,0 2.859,7
Fondos de inversion 1.026,8 1.144,5 19,0 12,4 90,7 26,4 1.136,5 1.183,3
Hibridos - — 15,3 216,8 — — 15,3 216,8
Depédsitos — — - - - — — —
Otros 8,6 0,3 2,7 1,5 — 8,6 1,3 10,4
TOTAL OTRAS INVERSIONES 4.378,3 4.544,1 617,6 753,2 102,6 36,2 5.098,5 5.333,5
TOTAL CARTERA DE NEGOCIACION 4.380,0 4.544,1 707,0 1.173,8 102,6 36,2 5.189,6 5.754,1

Datos en millones de euros

Durante los ejercicios 2022 y 2021 no se han
producido transacciones significativas con los
activos financieros de la cartera de negociacion
clasificados en el Nivel 3, ni se han producido
transferencias a/desde dicho Nivel.

Se detallan a continuacion las plusvalias vy
minusvalias imputadas a resultados en los
ejercicios 2022y 2021:

Plusvalias (minusvalias) imputadas a resultados

Concepto No realizadas Realizadas

2021 2022

Derivados (no cobertura)

Permutas financieras swaps — - - -
Opciones — — — —
TOTAL DERIVADOS (NO COBERTURA) - - —_ -
Otras inversiones

Acciones (63,2) 69,3 (16,8) 22,0
Renta fija (131,0) (39,5) (88,0) (10,7)
Fondos de inversion (42,4) 55,1 (1,2) 10,3
Hibridos — (0,2) — —
Depésitos — — — —
Otros 0.2 (16,1) 2,4 (4,4)
TOTAL OTRAS INVERSIONES (236,4) 68,6 (103,6) 17,2
TOTAL CARTERA DE NEGOCIACION (236,4) 68,6 (103,6) 17,2

Datos en millones de euros

Las plusvalias y minusvalias reflejadas en el
cuadro anterior se ven compensadas en su
mayoria por movimientos en las provisiones
técnicas cubiertas por dichas inversiones.
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Los principales instrumentos derivados
corresponden a permutas financieras de flujos
ciertos o predeterminados, en las que una entidad
del Grupo asume la obligaciéon de pagar ciertos
importes fijos o predeterminados que son
denominados normalmente en euros. Por este
concepto figura registrado en la cartera de
negociacion un importe de 89,6 millones de euros
a cierre del ejercicio 2022 (420,6 millones de euros
en 2021).

En la Nota 7 “Gestion de riesgos” se desglosa el
vencimiento de los valores de renta fija.

Inversiones contabilizadas aplicando el método de

la participacion.

En el siguiente cuadro se detalla el valor
razonable de las principales sociedades
contabilizadas aplicando el método de |la
participacion en los dos Ultimos ejercicios:

Sociedad Importe
2022 2021

MAP SL EUROPEAN INVEST S.A.R.L. 170,7 154,6
MAPFRE ENERGIAS RENOVABLES |,
F.C.R. 145,5 100,6
SWISSLIFE SPPICAV 116,7 119,0
SALVADOR CAETANO AUTO (SGPS), S.A. 115,3 101,2
Stable Income European Real Estate Fund
-GLL 80,3 -
SOLUNION SEGUROS DE CREDITO S.A. 79,2 75,9
MEAG EuropeOfficeSelect EOS SCSp _
SICAV-RAIF 41,6
ALMA MUNDI INSURTECH FUND, FCRE 33,3 29,9
Otras sociedades 105,7 75,8
TOTAL 888,2 657,0

Datos en millones de euros
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6.5. INVERSIONES POR CUENTA DE
TOMADORES DE SEGUROS DE VIDA QUE
ASUMEN EL RIESGO DE LA INVERSION

En el siguiente cuadro se muestra la composicidn
del epigrafe de inversiones por cuenta de
tomadores de seguros de vida que asumen el
riesgo de la inversion a 31 de diciembre de 2022 y
2021:

Valor contable (valor razonable) Resultados
Concepto Nivel 1. Valor de Nivel 2. Datos Nivel 3. Otras . .
o . No realizados Realizados
cotizacion observables valoraciones

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Acciones 686,9 721,6 18,8 18,9 — — 705,7 740,5 (17,0 93,6 1,0 0,1
Renta fija 2247 202,5 715,0 7471 — — 939,7 949,6 (53,2 25,1 30,3 (1,9)
Participaciones
en fondos de 1.391,3 1.266,6 0,40 0,6 — — 1.391,7 1.267,2 (112,5) 61,6 (16,9 58
inversion
TOTAL 2.302,9 2.190,7 734,2 766,6 — — 3.037,1 2.957,3 (182,7) 180,3 14,4 4,0

Datos en millones de euros

En el saldo de “Participaciones en fondos de
inversién” se incluye el importe de las
participaciones mayoritarias de empresas del
Grupo en fondos de inversidn afectas a seguros de
Vida cuyos tomadores asumen el riesgo de la
inversidn, por importe de 415,5y 449,9 millones de
euros a 31 de diciembre de 2022 y 2021,
respectivamente. El detalle de los activos en los
que se materializan es el siguiente:

Concepto 2022 2021
Renta fija 200,8 198,6
Fondos de inversion 211,8 198,3
Otros 2,9 53,0
TOTAL 415,5 449.9

Datos en millones de euros
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6.6. CREDITOS

La composicion del epigrafe de créditos a 31 de
diciembre de 2022 y 2021; asi como las pérdidas
por deterioro y las ganancias por reversiones de
éste registradas en los dos ultimos ejercicios son
las siguientes:

Deterioro

. Saldo neto en
Importe bruto Deterioro Pérdidas Ganancias por

Concepto balance . >
registradas reversion

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Créditos por operaciones
de seguro directoy 4.137,8  3.928,7 (35,4) (36,7)  4.102,4  3.892,0 (11,1) (8,5) 6,7 71
coaseguro

Créditos por operaciones

de reaseguro 709,9 823,5 (24,4) (31,8) 685,5 791,7 — (1,7) 3,0 2.7
Créditos fiscales 4475 365,1 — — 4475 365,1 — — — —
Créditos sociales y otros 775,9 564,9 (19,5) (19,0) 756,4 545,9 (3,2) (3,9) 2,4 3,3
TOTAL 6.071,1 5.682,2 (79,3) (87,5) 5.991,8 5.594,7 (14,3) (14,1) 12,1 13,1

Datos en millones de euros

En la partida “Créditos por operaciones de seguro
directo 'y coaseguro” se incluyen primas
pendientes de cobro de tomadores de seguros y
mediadores, y en la partida “Créditos por
operaciones de reaseguro” aquellos saldos
pendientes derivados de operaciones de reaseguro
cedido, retrocedido y aceptado.

El desglose del epigrafe “Créditos sociales vy
otros” a cierre de los dos ultimos ejercicios es el

siguiente:
_ . Importe
Creditos sociales y otros
2022 2021
Deudor§§ por ventas o prestacion 164.4 149.2
de servicios
Créditos por recobro de siniestros
[|nclmdos_c:onven|os de 55 4 54.5
colaboracion con otras
aseguradoras)
A_nt|C|pos sobre pélizas (seguros de 23.9 19.4
Vida)
Depdsitos judiciales 301,1 258,3
Créditos con Organismos Publicos 16,3 12,0
Saldos a cobrar al personal 33,3 27,3
Otros deudores 162,1 25,2
TOTAL 756,4 545,9

Datos en millones de euros

El calculo, y en su caso el reconocimiento, del
deterioro se realiza segln se detalla en la politica
contable 5.9 “Créditos” de la presente memoria.

Los saldos incluidos en el epigrafe de créditos no
devengan intereses y con caracter general su
liquidacidn se produce en el ejercicio siguiente.
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6.7 DETERIORO DE ACTIVOS

En los cuadros siguientes se detalla el deterioro
de activos en los dos Ultimos ejercicios:

Ejercicio 2022

. Saldo Ajustes al Cambiosen  Registro en resultados Baja del .
Deterioro en: oL L. el © Saldo final
inicial saldo inicial o 0a 0a activo
perimetro Dotacion Reduccion
Activos intangibles 207,3 8,9 (19,3) - - - 196,9
I.  Fondo de comercio 194,2 8,8 (9,5) — — — 193,5
Il.  Otros activos intangibles 13,1 0,1 (9,8) — — — 3,4
Inmovilizado material 8,2 (2,2) - 2,0 (1,1) — 6,9
. Inmuebles de uso propio 6,2 (0,2) — 2,0 (1,1) — 6,9
1. Otro inmovilizado material 2,0 (2,0 — — — — —
Inversiones 296,2 1,7 (2,4) 24,2 (5,5) (6,4) 307,8
I. Inversiones inmobiliarias 181,9 11 (2,4) 20,1 (5,5) (4,4) 190,8

II. Inversiones financieras
- Cartera a vencimiento — — — — — — —
- Cartera disponible para la venta 104,2 0,6 - 4,1 — (2,0 106,9
- Cartera de negociacion — — — — — — —

Il Inversiones contabilizadas aplicando el método

de participacién 10.1 - - - - - 101
IV.  Depbdsitos constituidos por reaseguro aceptado - - — — — — —
V.  Otras inversiones — — — — — — —
Existencias 91,8 (0,1) - 2,5 (1,0) — 93,2
Créditos 87,5 (10,4) - 14,3 (12,1) - 79,3
. Egaé:(iatgjrzor operaciones de seguro directo y 36,7 (5.7) _ 11 67) _ 35.4
Il.  Créditos por operaciones de reaseguro 31,8 (4,4) — — (3,0) — 24,4
Ill.  Créditos fiscales — - — — — — —
IV.  Créditos sociales y otros 19,0 (0,3) — 3,2 (2,4) — 19,5
Otros activos 0,1 — - — —_ — 0,1
TOTAL DETERIORO 691,1 (2,1) (21,7 43,0 (19,7) (6,4) 684,2

Datos en millones de euros

Ejercicio 2021

Cambios en

. Saldo Ajustes al Registro en resultados Baja del .
Deterioro en: oL s el © Saldo final
inicial saldo inicial o 0a 0 activo
perimetro Dotacion Reduccion
Activos intangibles 456,0 9,4 —_ 2,5 - (260,6) 207,3
I. Fondo de comercio 438,7 9.3 - — — (253,8) 194,2
Il.  Otros activos intangibles 17,3 0,1 — 2,5 — (6,8) 13,1
Inmovilizado material 7,9 (0,1) - 0,9 (0,5) — 8,2
. Inmuebles de uso propio 5,9 (0,1) — 0,9 (0,5) — 6,2
Il.  Otro inmovilizado material 2,0 — — — — — 2,0
Inversiones 301,4 0,4 (0,8) 22,0 (10,4) (16,4) 296,2
I. Inversiones inmobiliarias 184,6 0,3 (0,2) 16,0 (5,9) (12,9 181,9

II. Inversiones financieras
- Cartera a vencimiento — — — — — — —
- Cartera disponible para la venta 105,9 0,1 — 6,0 (4,5) (3,3) 104,2
- Cartera de negociacion — — — — — — _

Il Inversiones contabilizadas aplicando el método

de participacién 101 - - - - - 101
IV.  Depédsitos constituidos por reaseguro aceptado - — - - — - —
V.  Otras inversiones 0,8 — (0,6) — — (0,2) —
Existencias 91,7 —_ —_ 1,1 (1,0) —_ 91,8
Créditos 101,6 (14,8) - 14,1 (13,1) (0,3) 87,5
. Egaé:(iatgjrzor operaciones de seguro directo y 471 (11.8] _ 8.5 (7.1) _ 36,7
Il.  Créditos por operaciones de reaseguro 35,5 (2,4) — 1,7 (2,7) (0,3) 31,8
Ill.  Créditos fiscales — — - — — — —
IV.  Créditos sociales y otros 19,0 (0,6) — 3,9 (3,3) — 19,0
Otros activos 0,1 — - - —_ - 0,1
TOTAL DETERIORO 958,7 (5,1) (0,8) 40,6 (25,0) (277,3) 691,1

Datos en millones de euros
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6.8. FLUJOS DE EFECTIVO
Desembolsos

Se han realizado a lo largo de los ejercicios 2022 y
2021 desembolsos por inversiones en empresas
del Grupo y por adquisicion de negocios,
correspondiendo las mas significativas a las
adquisiciones siguientes:

Detalles de la adquisicion

Sociedad adquiriente )
Sociedad

Porcentaje

Importe
Actividad
desembolsado

Ejercicio 2022
AUTO CLUB MAPFRE

0,
MAPFRE USA INSURANCE COMPANY 68,38 % Seguros 16,3
Ejercicio 2021
MAPFRE INTERNACIONAL MAPFRE PERU VIDA 32,46 % Seguros 109,2
MAPFRE ENERGIAS ENERGIAS RENOVABLES 8000 % Produccion 100.6
RENOVABLES I, FCR IBERMAP SL ' ° energia '
Datos en millones de euros
Ejercicio 2022 Cobros

En agosto de 2022 MAPFRE USA y AAA Washington
cerraron un acuerdo para la creacion de la
compafia AUTO CLUB MAPFRE INSURANCE
COMPANY. Dicha operacion ha supuesto un
desembolso de 16,3 millones de euros.

Ejercicio 2021

El 17 de septiembre de 2021 el Grupo MAPFRE
adquirié un 32,46% adicional de las acciones de
MAPFRE PERU VIDA por importe de 1092
millones de euros, elevando su participacion en
esta sociedad hasta el 99,87%. Esta operacidn
supuso un ajuste negativo en las reservas
consolidadas del Grupo MAPFRE por importe de
83,3 millones de euros, como consecuencia del
exceso pagado sobre el valor patrimonial
consolidado de MAPFRE PERU VIDA.

Por otro lado, durante el ejercicio 2021 el Grupo
constituyd junto a Iberdrola el vehiculo de
coinversion ENERGIAS RENOVABLES IBERMAP
SL. Dicha inversion se canalizd a través del fondo
MAPFRE ENERGIAS RENOVABLES | FCRy supuso
el desembolso de 100,6 millones de euros hasta la
fecha.

Las inversiones descritas se han financiado con
fondos propios y préstamos bancarios.
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Durante los ejercicios 2022 y 2021 se han recibido
cobros por tesoreria procedentes de operaciones
de compraventa siendo las mas destacables:

Ejercicio 2022

e En agosto de 2022 se produjo la venta de
la totalidad de participacion en la entidad
PT ASURANSI BINA DANA ARTA TBK
(ABDA), residente en Indonesia, por
importe de 59,4 millones de euros,
generando un beneficio atribuible para el
Grupo de 5,9 millones de euros.

e Durante Octubre de 2022 se cerré la
operaciéon de venta de MAPFRE Insular
Insurance Corporation, entidad residente
en Filipinas, por un importe de 17,9
millones de euros que ha supuesto un
beneficio atribuible para el Grupo de 3,4
millones de euros.

e El dia 10 de octubre se formalizé la
resolucion de los acuerdos con UNICAJA
tras los cuales, ésta adquirid el 50%,
propiedad de MAPFRE, de CCM Vida y
Pensiones, mediante una contraprestacion
de 131,4 millones de euros generando un
beneficio neto de 1,7 millones de euros.
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Ejercicio 2021

e Eldia 29 de diciembre de 2021, MAPFRE y
Caixabank formalizaron la resolucion de
sus acuerdos de bancaseguros, lo que ha
supuesto para MAPFRE haber recibido
570,8 millones de euros, correspondientes
a la valoracion del 51% de la entidad
BANKIA VIDA y un resultado
extraordinario de 167,1 millones de euros.

e En mayo de 2021 se produjo la venta del
100% de la participacion en INDUSTRIAL
RE por importe de 30,8 millones de euros
y un beneficio de 3,5 millones de euros.

Compromisos

Los accionistas minoritarios de la filial MAPFRE
RE tienen una opcidn de venta sobre sus acciones
en dicha entidad. En caso de ejercicio, MAPFRE
S.A. 0 una entidad del Grupo, debera adquirir las
acciones del accionista minoritario interesado en
vender. El precio de compra de las acciones de
MAPFRE RE serd el que resulte de aplicar la
formula acordada previamente. A 31 de diciembre
de 2022 y 2021 teniendo en cuenta las variables
incluidas en la férmula citada, el compromiso
asumido por el Grupo en caso de ejercicio de la
opcion ascenderia a un importe aproximado de
109,6 y 112,0 millones de euros, respectivamente.

No existen transacciones no monetarias
significativas relacionadas con actividades de
inversidn y financiacion excluidas del estado de
flujos de efectivo.
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6.9. ACTIVOS NO CORRIENTES
CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS
PARA LA VENTA, PASIVOS ASOCIADOS Y
ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS

Las principales clases de activos no corrientes
clasificados como mantenidos para la venta y de
actividades interrumpidas, asi como los pasivos
asociados a los mismos a 31 de diciembre de 2022
y 2021 son los siguientes:

Activos no corrientes

clasificados como Actividades interrumpidas
Concepto mantenidos para la venta

2022 2021 2022 2021
Activos
Activos intangibles 2,3 — — — 2,3
Inmovilizado material 15,2 — — — 15,2
Inversiones 237,8 - - — 237,8
Créditos 8,1 24,1 - - 8,1 24,1
Tesoreria 3,6 40,3 — — 3,6 40,3
Otros activos 37,4 57,6 — — 37,4 57,6
Total activos 49,1 377,3 — - 49,1 377,3
Pasivos asociados
Provisiones técnicas 87,4 — — — 87,4
Provisiones para riesgos y gastos 1,3 2,5 — — 1,3 2,5

Pasivos por impuestos diferidos — - - — —
Otras deudas 10,4 33,9 — — 10,4 33,9
Total pasivos 11,7 123,8 — — 1,7 123,8

Datos en millones de euros

Activos no  corrientes  clasificados como e Entidades de Asistenciay Seguro Directo
mantenidos para la venta y pasivos asociados

A 31 de diciembre de 2021, entidades de Asistencia
Se describen a continuacion las principales y Seguro Directo, principalmente en Asia, con
operaciones que generan los activos y pasivos distinto grado de avance en su proceso de
recogidos en el cuadro anterior: enajenacion, se han reclasificado a activos no
corrientes clasificados como mantenidos para la
venta y sus pasivos asociados por importe de 242,0
« Venta de terrenos de MAPFRE y 123,8 millones de euros respectivamente.
INMUEBLES Durante el ejercicio 2022 se produjo la realizacion

de dichas enajenaciones.
En diciembre de 2020 MAPFRE INMUEBLES firm¢é
un acuerdo para la venta de solares destinados a
construccion de viviendas. A 31 de diciembre de
2021 el valor neto contable de los terrenos
clasificados como mantenidos para la venta
ascendian a 94,3 millones de euros. Durante el
ejercicio 2022 se produjo la realizaciéon de dicho

acuerdo. A 31 de diciembre de 2022 y 2021 existen por

FUNESPANA “Activos mantenidos para la venta”
por importe de 25,1 millones de euros.

e Negocios de servicios funerarios de
Espana.
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6.10. PATRIMONIO NETO

Capital social

El capital social se registra por el valor nominal de
las acciones desembolsadas o cuyo desembolso
haya sido exigido.

El capital social de la Sociedad dominante a 31 de
diciembre de 2022 y 2021 estad representado por
3.079.553.273 acciones de 0,10 euros de valor
nominal cada una, totalmente suscritas y
desembolsadas. Todas las acciones confieren los
mismos derechos politicos y econémicos.

La Junta General de Accionistas con fecha 9 de
marzo de 2018 autorizé a los administradores de
la Sociedad dominante la ampliacién de capital
hasta un maximo de 153.977.663,65 -euros,
equivalente al 50% del capital social en ese
momento. Dicha autorizacidn se extiende por un
periodo de cinco afos. Asimismo, se autorizé a los
administradores la emisién de obligaciones o
valores de renta fija de naturaleza analoga,
convertibles o no convertibles, por un importe
maximo de 2.000 millones de euros.

La participacion directa de CARTERA MAPFRE
asciende al 69,7% del capital a 31 de diciembre de
2022y 2021.

Todas las acciones representativas del capital
social de la Sociedad dominante estan admitidas a
negociacion oficial en las Bolsas de Madrid y
Barcelona.

La prima de emision asciende a 1.506,7 millones
de euros en los dos ultimos ejercicios y es de libre
disposicion.

Acciones propias

Durante el ejercicio 2022 se han entregado a
directivos de filiales como parte de sus
retribuciones variables 203.765 acciones (221.914
acciones en el ejercicio 2021), por importe de 0,4
millones de euros (0,4 millones en 2021). La
diferencia entre el precio al que las acciones han
sido entregadas y el precio de compra, que
asciende a (0,1) millones de euros en los ejercicios
2022 y 2021, se ha registrado en el epigrafe de
‘Reservas’.

Asi mismo se entregaron 10.070.672 acciones del
Plan de Remuneraciones en Acciones de MAPFRE
S.A. descrito en “Politicas contables” Nota 5,19,
registrandose un impacto negativo de 3,6 millones
de euros, que se han incluido en el epigrafe de “
Reservas”

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 el saldo total de
acciones propias es de 19.789.583 y 30.064.020,
respectivamente, representativas del 0,64% y del
0,98% del capital, y por importe de 41,4 y 62,9
millones de euros, respectivamente.
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A 31 de diciembre de 2022 y 2021 ninguna otra
sociedad del Grupo posee acciones de la Sociedad
dominante.

Ajustes por cambios de valor

Recoge aquellas reservas patrimoniales puestas
de manifiesto como consecuencia de los ingresos
y gastos reconocidos en cada ejercicio que
conforme a lo establecido en la normativa
contable internacional deben tener reflejo directo
en las cuentas de patrimonio neto del Grupo.

En el siguiente cuadro se presenta la naturaleza
de los “Ajustes por cambio de valor” reflejados en
dicho epigrafe del Patrimonio neto al cierre de los
dos ultimos ejercicios:

Importe
Concepto
2022 2021

Renta Fija

Plusvalias 512,6 2.4811

Minusvalias (1.422,3) (197,3)
Renta Variable y Fondos de Inversion

Plusvalias 199,0 3771

Minusvalias (137,2) (19,6)
Contabilidad tacita (124,2) (1.839,3)
Otros ajustes 497 3,3
TOTAL (922,4) 805,3

Datos en millones de euros

Restricciones sobre la disponibilidad de reservas

En el epigrafe “Reservas” se incluye la reserva
legal de la Sociedad dominante, por importe de
61,6 millones de euros a 31 de diciembre de 2022 y
2021, que no es distribuible a los accionistas salvo
en caso de liquidacion de la misma y que sélo
puede utilizarse para compensar eventuales
pérdidas. La misma restriccion es aplicable a las
reservas legales constituidas por las filiales y
reflejadas en sus balances.

No existen otras restricciones a la disponibilidad
de las reservas por importe significativo, salvo por
lo descrito en el apartado de Incentivos Fiscales
de la Nota 6.20.

Gestion del capital

La gestion del capital estd centrada en su
estabilidad y el mantenimiento de una adecuada
retribucion, mediante fuertes niveles de solvencia,
flexibilidad financiera, generacién de flujos de caja
y creacion de valor al accionista.
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El capital gestionado se corresponde con los
fondos propios admisibles conforme a lo exigido
por la normativa vigente y otros modelos de
gestion utilizados. El ratio de Solvencia del Grupo
ofrece una gran solidez y estabilidad, soportado
por una alta diversificacion y estrictas politicas de
inversion y gestidn de activos y pasivos.

De acuerdo con el Apetito de Riesgo del Grupo,
que corresponde al nivel de riesgo que el Grupo
estd dispuesto a asumir para poder llevar a cabo
sus objetivos de negocio sin desviaciones
relevantes (incluso en situaciones adversas), cada
Unidad de Negocio se ajusta a unos niveles de
tolerancia de riesgo en funcidn del -capital
asignado.

MAPFRE dispone de una politica interna de
capitalizacion y dividendos destinada a dotar a las
Unidades de Negocio de una forma racional y
objetiva de los capitales necesarios para cubrir los
riesgos asumidos.

La cuantia de dividendos a repartir se fija sobre la
base de los presupuestos de resultados y
estimaciones de fondos propios. En caso de que la
evolucion real se aparte de las estimaciones
realizadas, entonces se revisa el capital asignado.

La remuneracion a los accionistas esta vinculada
con el beneficio, la solvencia, la liquidez y los
planes de inversion del Grupo, asi como con las
expectativas de sus accionistas.

Con caracter general el Consejo de Administracion
propone a la Junta General de Accionistas una
distribucion de dividendos de entre un 45% y un
65% del resultado del ejercicio atribuible a la
Sociedad dominante en sus cuentas anuales
consolidadas.

Tanto la estimacidn de riesgos, como la asignacion
de capital a cada una de las Unidades se detalla en
la Nota 7 de la memoria "GESTION DE RIESGOS".

Por otra parte las partidas integrantes del

patrimonio disponible del Grupo se adecuan a los
exigidos por la normativa vigente.
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6.11. PASIVOS SUBORDINADOS

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 el saldo de esta
cuenta recoge el coste amortizado de las
obligaciones subordinadas emitidas por la
Sociedad dominante correspondientes a las
emisiones de abril 2022, septiembre 2018 y marzo
2017, cuyos términos y condiciones mas
relevantes se describen a continuacidn:

Términos 'y Emisicn

condiciones Abril 2022 Se";iue,l“;'"e Marzo 2017
Importe nominal 500,0 500,0 600,0
Fecha de emisién 6/4/2022 7/9/2018  31/3/2017
Vencimiento 13/4/2030 7/9/2048  31/3/2047

Primera opcion de
amortizacion

Tipo de interés

— 7/9/2028  31/3/2027

- Hasta 12 opcion

L 2,875 % 4,125 % 4,375 %
de amortizacion

- Desde 12 opcién Euribor Euribor
de amortizacipén - M + M «+
4,30% 4,543%
Mercado de cotizacion AIAF AIAF AIAF
Rating de la emision BBB- BBB- BBB
Intereses devengados
pendientes de pago a
31 de diciembre de
2022 10,3 6,5 19,8
Cotizacion al cierre del
ejercicio
- 2022 82,4 % 90,4 % 94,5 %
- 2021 — % 114,5 % 113,8 %

Importe nominal e intereses en millones de euros

Las emisiones, emitidas bajo derecho espanol,
contemplan:

a. Amortizacion en casos especiales, por
reforma o modificacién en la normativa
fiscal, por falta de computabilidad como
recursos propios del emisor y por cambio
de tratamiento otorgado por las Agencias
de Calificacién Crediticia.

b. Diferimiento de intereses, estando el
emisor obligado a diferir el pago de
intereses en caso de existir algun
incumplimiento del Capital de Solvencia
Obligatorio o del Capital Minimo
Obligatorio, o prohibicion por parte del
Regulador Relevante de realizar pagos de
intereses, o incapacidad del emisor para
cumplir con los pasivos vencidos vy
exigibles.
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6.12. PASIVOS FINANCIEROS

El cuadro siguiente recoge el detalle del valor
razonable de los pasivos financieros:

Valor en libros Valor razonable

Concepto

2022 2021 2022 2021

Emisién de
obligacionesy

863,5 862,8 795,6 925,1
otros valores
negociables
Deudas con
entidades de 4443 1.106,5 4442 1.106,5
crédito
Otros pasivos 4 9910 23486 19881  2.360,4
financieros
TOTAL 3.298,8 4.337,9 3.227,9 4.392,0

Datos en millones de euros

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 el valor
razonable de la Emision de obligaciones y otros
valores negociables se corresponde con el valor
de cotizacién al cierre del ejercicio (Nivel 1),
incluido el cupdn corrido.

Emision de  obligaciones y otros valores

negociables

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 el saldo de esta
cuenta recoge el coste amortizado de las
obligaciones simples emitidas por MAPFRE S.A.
Los términos y condiciones mas relevantes de la
emision se describen a continuacion:

a. Naturaleza de la emision:
simples representadas

obligaciones
mediante

anotaciones en cuenta.

b. Importe nominal: 1.000 millones de euros.
c. Fechade la emision: 19 de mayo de 2016.
d. Plazo de la emision: 10 anos.

e. Vencimiento: 19 de mayo de 2026.

f.  Amortizacién: Unica al vencimiento y a la
par, libre de gastos para el tenedor.

g. Listado: Mercado AIAF de renta fija.

h. Cupdn: 1,625% fijo anual, pagadero en los
aniversarios de la fecha de emisidon hasta
la fecha de vencimiento final inclusive.

i. Rating de la emision: A-

Con fecha 15 de diciembre de 2021 se produjo la
amortizacién  anticipada parcial de 1.427
obligaciones de la emisién denominada “EMISION
DE OBLIGACIONES SIMPLES DE MAPFRE S.A.
1-2016", por importe nominal agregado de 142,7
millones de euros. El precio de compra fue de
155,9 millones de euros, generando una pérdida
de 12,4 millones de euros.

Los intereses devengados pendientes de pago a 31
de diciembre de 2022 y 2021 ascienden a 8,6
millones de euros. A 31 de diciembre de 2022 y
2021 los titulos cotizan al 91,8% y al 106,9% de su
valor nominal, respectivamente.

Deudas con entidades de crédito

Las deudas con entidades de crédito presentan el
siguiente detalle a 31 de diciembre de 2022 y 2021:

. Tipo de interés Garantias
a0 medio % otorgadas
Clase de deuda ° 9

2022 2021 2022 2021 2022 2021
Arrendamiento financiero 2,4 2,5 1,57 1,62 — —
Créditos 239,3 786,5 0,06 0,53 — —
Préstamos 202,6 317,5 0,86 0,84 — —
TOTAL 4443 1.106,5 — — — —

Datos en millones de euros
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e Créditos

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 las principales
lineas de crédito existentes son las siguientes:

Limite Dispuesto

T ET Vencimiento

2022 2021 2022 2021

BANCO SANTANDER 26/2/2025 1.000,0  1.000,0 237,0 621,0

CITIBANK EUROPE 15/1/2022 — 250,0 - 78,0
BANCO SANTANDER 15/1/2022 — 78,0 — 78,0
TOTAL 1.000,0 1.328,0 237,0 777,0

Datos en millones de euros

La linea de crédito con vencimiento 26 de febrero
de 2025 es un crédito sindicado concedido por un
grupo de diez entidades bancarias, devenga un
interés referenciado a variables de mercado y en
el ejercicio 2018 fué novado, modificando sus
condiciones y extendiendo su vencimiento. Entre
las condiciones modificadas cabe destacar que se
convirti6 en una financiacion  sostenible,
vinculando su interés también a parametros de
sostenibilidad del Grupo.

Los créditos concedidos por Banco Santander y
Citibank Europe, PLC fueron cancelados con fecha
14 de enero de 2022.

e Préstamos

El detalle de los principales préstamos vigentes a
31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

. .. Importe
Prestataria Vencimiento

2022 2021
MAPFRE VIDA 1/4/2026 73,3 91,7
MAPFRE ESPANA 21/2/2024 26,5 38,3
MAPFRE
DOMINICANA 11/3/2027 22,9 26,3
TOTAL 122,7 156,3

Datos en millones de euros

Los préstamos de MAPFRE VIDA y MAPFRE
ESPANA devengan un interés referenciado al
Euribor, amortizdndose mediante cuotas anuales e
iguales, la primera transcurridos dos anos desde
la formalizacidn del préstamo en 2019.

El préstamo de MAPFRE DOMINICANA devenga un
interés referenciado a variables de mercado y a
parametros de sostenibilidad del Grupo,
amortizdndose mediante cuotas semestrales
iguales.
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Otros pasivos financieros

En el epigrafe “Otros pasivos financieros” se
incluye el importe de obligaciones a pagar de
naturaleza financiera no incluidas en otras
partidas. En el cuadro siguiente se presenta su
desglose a 31 de diciembre de 2022y 2021:

. . ) Importe
Otros pasivos financieros
2022 2021
Paswo_s financieros mantenidos para 267 95
negociar

Otros pasivos financieros valorados a

valor razonable con cambios en PyG 500.8 599.8

_Partlci_pfes externos en fondos de 1.039.8 13746
inversién (Nota 3.2)

Pasivos financieros por

arrendamiento (Nota 6.3) 317.1 286,3
Resto de pasivos financieros 106,6 98,4
TOTAL 1.991,0 2.368,6

Datos en millones de euros

Existe ademas una linea de crédito concedida por
CARTERA MAPFRE que tiene un limite de 400,00
millones de euros, devenga un interés variable
referenciado al Euribor trimestral mas un
diferencial del 1,5% y tiene su vencimiento el 10 de
septiembre de 2023, siendo prorrogable por
periodos anuales sucesivos. Durante los ejercicios
2022 y 2021 no se ha producido disposicion alguna
de la misma.

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 el valor
razonable de los anteriores pasivos no difiere
significativamente de su valor contable.

El nivel de jerarquia de valor razonable en el que
se clasifican las valoraciones al valor razonable de
dichos pasivos es el Nivel 2, excepto el saldo de
“Participes externos en fondos de inversion”,
valorado a valor liquidativo (mayoritariamente
Nivel 1).

A lo largo de los ejercicios 2022 y 2021 no se ha
producido ningdn traspaso de los pasivos
financieros entre los Niveles 1, 2 y 3 establecidos
en la normativa. Las transferencias entre niveles
se producen cuando los elementos dejan de
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cumplir las caracteristicas de un nivel y cumplen

las de otro de los niveles. En relacién con los 6.13. PROVISIONES TECNICAS
pasivos financieros derivados de operaciones de

permuta financiera no se ha llevado a cabo ningudn 1. Detalle de la composicién del saldo de
ajuste por el riesgo de crédito propio, por tratarse provisiones técnicas

de operaciones de intercambio de flujos cuyo valor
actual neto arroja un saldo a favor de la

contrapartida. En todo caso, la aplicacion de La composicion del saldo de cada una de las
ajustes por el riesgo de crédito propio en estas provisiones técnicas que figuran en el balance de
operaciones no tendria efecto material en la los dos Ultimos ejercicios es la siguiente:

cuenta de resultados ni en el importe de
Patrimonio propio.

. Reaseguro cedido
Seguro directo Reaseguro aceptado 9 y

Concepto retrocedido

2022 2021 2022 2021 2022 2021

Provisiones para primas no consumidas y para riesgos
en curso No Vida

1.1 Provisién para primas no consumidas 7.327,9 6.574,0 710,1 1.031,6 1.863,1 1.887,0
1.2 Provisién para riesgos en curso 27,9 31,9 0,6 11 — —

Provisiones de seguros de Vida

2.1 Provisiones para primas no consumidas y para
riesgos en curso

2.1.1. Provisién para primas no consumidas 1.695,0 1.343,0 567,7 436,5 241 21,1
2.1.2. Provision para riesgos en curso 21,1 18,7 — — — —
2.2 Provisiones matematicas 13.904,6 17.255,9 38,8 35,4 29,7 33,3
Provisiones para prestaciones
3.1 Pendientes de liquidacion o pago 8.251,3 7.928,4 3.465,9 3.160,2 3.914,3 3.808,0
3.2 Siniestros ocurridos pero no declarados (IBNR) 616,2 739,1 99,1 73,7 352,3 310,6
3.3 Para gastos internos de liquidacion de siniestros 197,5 68,4 2,8 16,3 32,7 24,2
Otras provisiones técnicas
4.1 Decesos 1.144,9 1.182,0 - - (1,0 -
4.2 Resto 88,2 72,1 - - 0,4 0,4
TOTAL 33.274,6 35.213,5 4.885,0 4.754,8 6.215,6 6.084,6

Datos en millones de euros

72 |Cuentas Anuales Consolidadas 2022



MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

2. Movimiento de cada una de las provisiones
técnicas

2.1. Provisiones para primas no consumidas, para
riesgos en curso, para prestaciones, para
participacion en beneficios y otras provisiones
técnicas

a. SEGURO DIRECTO Y REASEGURO
ACEPTADO

Ejercicio 2022

Ajustesal Cambios en

.. . - Dotaciones Aplicaciones Saldo final
saldo inicial el perimetro

Concepto Saldo inicial

Provisiones para primas no consumidas y
para riesgos en curso No Vida

1.1 Provisién para primas no consumidas 7.605,6 172,5 (0,9) 9.548,6 (9.287,8) 8.038,0
1.2 Provisidn para riesgos en curso 33,0 (0,1) — 7.4 (11,8) 28,5

Provisiones de sequros de Vida

2.1 Provisiones para primas no consumidas y
para riesgos en curso

Corfs'l'rl'iggg‘”s'o” para primas no 1.779.,5 138,0 (2,4) 2.597,0 (2.249,4) 2.262,7
2.1.2. Provisién para riesgos en curso 18,7 2,0 (0,1) 1,9 (1,4) 21,1
2.2 Provisiones matematicas 17.291,3 16,4 (637,9) (1.009,3) (1.717,1) 13.943,4
Provisiones para prestaciones
3.1 Seguro directo Vida 965,3 48,3 (13,5) 886,9 (858,7) 1.028,3
3.2 Seguro directo No Vida 7.770,6 240,2 — 8.607,2 (8.581,3) 8.036,7
3.3 Reaseguro aceptado 3.250,2 25,0 (1,0 6.242,1 (5.948,5) 3.567,8
Otras provisiones técnicas 1.254,1 0,30 (0,40) 1.225,7 (1.246,6) 1.233,1
TOTAL 39.968,3 642,6 (656,2) 28.107,5 (29.902,6) 38.159,6

Datos en millones de euros

Los importes reflejados como cambios en el
perimetro en el ejercicio 2022 proceden
principalmente de la venta de la participacion en
g%A CASTILLA LA MANCHA VIDA Y PENSIONES

Ejercicio 2021

Ajustesal Cambios en

... : Dotaciones Aplicaciones Saldo final
saldo inicial el perimetro

Concepto Saldo inicial

Provisiones para primas no consumidas y
para riesgos en curso No Vida

1.1 Provisién para primas no consumidas 7.169,5 94,7 (30,7) 8.530,1 (8.158,0) 7.605,6
1.2 Provisién para riesgos en curso 25,9 20,8 (32,6) 30,5 (11,6) 33,0

Provisiones de seguros de Vida

2.1 Provisiones para primas no consumidas y
para riesgos en curso

2.1.1. Provisi6n para primas no 15230 11,7 7.1 1.716.9 (1.479.2) 17795
consumidas

2.1.2. Provisi6n para riesgos en curso 19,8 (4,4) — 6,2 (2,9) 18,7
2.2 Provisiones matematicas 18.046,1 (66,1) 812,1 4141 (1.915,0) 17.291,3
Provisiones para prestaciones
3.1 Seguro directo Vida 931,4 (19,7) 37,9 1.577,2 (1.561,5) 965,3
3.2 Seguro directo No Vida 7.719,7 (107,0) (24,3) 7.489,4 (7.307,2) 7.770,6
3.3 Reaseguro aceptado 2.559,4 (17,0 (3,4) 5.309,2 (4.598,0) 3.250,2
Otras provisiones técnicas 1.195,5 (0,5) (2,9) 1.243,9 (1.181,9) 1.254,1
TOTAL 39.190,3 (87,4) 763,2 26.317,5 (26.215,3) 39.968,3

Datos en millones de euros
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Los importes de las dotaciones y aplicaciones de
las provisiones técnicas reflejados en los cuadros
anteriores se registran en los epigrafes “Variacion
de las provisiones para primas y riesgos en
curso”,”Prestaciones pagadas y variacion de la
provision para prestaciones, neta” y “Variacion de
otras provisiones técnicas”™ de la cuenta de
resultados consolidada.

b. REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO

Ejercicio 2022

Ajustes al Cambios en

Concepto Saldo inicial saldo inicial el perimetro Dotaciones Aplicaciones Saldo final
Provision para primas no consumidas 1.887,0 81,9 (0,8) 2.534,1 (2.639,1) 1.863,1
Provision para seguros de Vida 54,4 (0,9) (0,5) 26,3 (25,5) 53,8
Provision para prestaciones 4.142,8 182,3 (1,3) 5.116,7 (5.142,4) 4.298,1
Otras provisiones técnicas 0,4 — — — — 0,4
TOTAL 6.084,6 263,3 (2,6) 7.677,1 (7.807,0) 6.215,4

Datos en millones de euros

Ejercicio 2021

Ajustes al Cambios en

Concepto Saldo inicial saldo inicial el perimetro Dotaciones Aplicaciones Saldo final
Provision para primas no consumidas 1.582,0 84,3 (28,6) 2.598,4 (2.349,1) 1.887,0
Provision para seguros de Vida 55,6 1,8 - 46,3 (49,3) 54,4
Provisién para prestaciones 3.738,4 (79,9 (21,9) 6.506,7 (6.000,5) 4.142,8
Otras provisiones técnicas 2,6 (0,2) — 0,1 (2,1) 0,4
TOTAL 5.378,6 6,0 (50,5) 9.151,5 (8.401,0) 6.084,6

Datos en millones de euros

2.2. Provisiones matematicas

Seguro directo y reaseguro Reaseguro cedido y
Concepto aceptado retrocedido

2022 2021 2022 2021
Provision matematica al comienzo del ejercicio 17.291,3 18.046,1 33,3 39,6
Ajustes al saldo inicial 16,4 (66,1) (0,9) (2,1)
Combinaciones de negocio — 812,1 - —
Primas 1.383,9 2.459,0 - -
Intereses técnicos y rendimientos de inversiones afectas (45,0) 382,2 1,2 0,7
Pagos/cobros de siniestros (1.717,1) (1.915,0) (3,4) (4,8)
Test de adecuacion de provisiones — — — —
Ajustes por contabilidad tacita (2.334,0) (1.610,4) — —
Otros (14,2) (816,7) (0,2) (0,1)
Salida del perimetro (saldo provisién a la fecha de salida) (637,9) — (0,3) —
Provision matematica al cierre del ejercicio 13.943,4 17.291,3 29,7 33,3

Datos en millones de euros
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No ha sido necesaria la dotacion de una provision
adicional a los seguros de Vida derivado de la
prueba de adecuacién de pasivos.

2.3. Provision de decesos

Seguro directo y

Concepto reaseguro aceptado

2022 2021
Provision al comienzo del ejercicio 1.181,9 1.117,9
Ajustes al saldo inicial 0,20 —

Entrada en el perimetro (saldo
provision a fecha incorporacién)

Primas 73,5 88,7
Intereses técnicos 17,9 10,5
Pagos de siniestros (48,6) (40,0)
Test de adecuacion de provisiones — —
Otros (80,0) 4,9

Salida del perimetro (saldo provision
a la fecha de salida)

Provision al cierre del ejercicio 1.144,9 1.182,0

Datos en millones de euros

3. Otra informacion

3.1. Provisiones técnicas relativas al seguro de
Vida cuando el riesgo de la inversion lo asumen
los tomadores

Seguro directo y

Concepto reaseguro aceptado
2022 2021
Provision al comienzo del ejercicio 2.957,3 2.502,4
Ajustes al saldo inicial 65,8 4,8

Entrada en el perimetro (saldo
provisién a fecha de incorporacién)

Primas 565,1 895,3
Pago de siniestros (383,5) (651,6)
Carpblos en la valoracion de los (109.6) 215.4
activos

Otros (30,0) (9,0)
Salida del perimetro (saldo provisidn (27.9] _
a la fecha de salida) '

Provision al cierre del ejercicio 3.037,2 2.957,3

Datos en millones de euros

3.2. Provision para riesgos en curso

La dotacidn de la provision para riesgos en curso
se ha efectuado por las entidades aseguradoras
del Grupo segun los criterios expuestos en la Nota
5.15.

3.3. Informacion relativa al Seguro de Vida

A continuacion se detallan las caracteristicas de
las principales modalidades del Seguro de Vida
comercializadas en 2022 y 2021 por las sociedades
del Grupo.
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e Espana

Tablas biométricas Interés

Modalidad Cobertura

Primer orden

MAPFRE VIDA

Participacion en
beneficios
Importe
(millones
de euros)

Técnico Formade

distribucion

Segundo orden (*)

Contratos de seguros colectivos,
a prima Unica, cony sin
participacion en beneficios :

% PER2020 COL

% PER2020 COL

) . . . o _ .
Mod. 342. Colectivos de rentas Supervivencia ORDEN 1 ORDEN 2 0,99 % Red propia
cor:\ll roedér?w%ilssf g}(i::wlézl2X|nVIda Supervivencia/ % PER2020COL % 2.36 % 14 Red propia
( P Fallecimiento  ORDEN 1 PASEM2020_Rel 2 20 ' prop
intereses
Supervivencia/ PASEM2020_NoRel %
- Mod. 438. Millén Vida i - PASEM2020_NoRel 1,20 % — Red propia
Fallecimiento _1H 2
BANKINTER SEGUROS DE VIDA
Contratos individuales a prima Seguro de o NP
Unica sin participacion en rentas con 85% PASEM 2010 %o PERP20-IND 1,39 % _ Canal .
L ORD2-MF bancario
beneficios - Renta B629 contraseguro
Contratos individuales a prima
Unica sin participacion en Seguro de vida 95% PASEM 2010/ % PASEM20-IND- 0,00% - _ Canal
beneficios - Riesgo B300/Riesgo  riesgo 94% PASEM 2010 ORD2-MF 2,00% bancario
Béé4
Contratos individuales tipo Unit
Linked, el tomador asume el Seguro ahorro 100 % PASEM2020 % PASEMZ20-IND- _y _ Canal
riesgo de la inversion. Modalidad garantizado I ORD2-MF ° bancario
B281
Contratos individuales, a prima Sequro ahorro Canal
Unica o periddicas, con a?antizado PASEF 2010 %PASEM20-IND- 0,40 % ~  bancario
participacion en beneficios 3649 e ORD2-MF
Contratos individuales, a prima Sequro ahorro Canal
Unica o periddicas, con a?antizado PASEF 2010 %PASEM20-IND- 0,170 % bancario
participacion en beneficios 3678 9 ORD2-MF

(*] Las tablas de segundo orden en las que se indica el uso de un % es porque estan basadas en experiencia propia.

Las Tablas Biométricas de primer orden utilizadas
para la ‘Tarificacion” desde el afo 2021
corresponden a las tablas publicadas por la
Resolucion de la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones, de 17 de diciembre de 2020,
relativa a las tablas de mortalidad y supervivencia
a utilizar por las entidades aseguradoras vy
reaseguradoras.

En los seguros de Vida-Riesgo las tablas utilizadas
son las PASEM 2020 (Rel y No R), y para los
seguros de Supervivencia, dependiendo del tipo de
negocio, tablas de experiencia propia o las tablas
PER 2020 (Ind.y Col.).

Por otro lado, las Tablas Biométricas de primer
orden utilizadas para el calculo de “Provisiones”
estdn basadas en experiencia propia, en los
negocios en los que se dispone de un volumen de
datos suficiente. En caso contrario, se utilizan las
tablas publicadas. En todo caso, si las tablas
usadas originalmente en la “Tarificaciéon” son mas
conservadoras, se utilizan estas Ultimas también
para la provision.
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El Grupo se ha acogido al periodo transitorio de
adaptacion de provisiones a las nuevas tablas, que
se consideran suficientes en base a los analisis de
la experiencia propia del Grupo. La dotacidon
adicional a realizar por esta adaptacion es de 14,2
millones de euros, cuyo efecto no es significativo
en la situacion patrimonial y en los resultados del
Grupo. Esta dotacidon se adapta en cuatro anos con
cargo a resultados, segun el siguiente cuadro:

Cierreanual 2021 2022 2023 2024

Dotacién 25% 50% 75% 100%

En el caso de las tablas utilizadas hasta el ano
2020 por el Grupo fueron suficientes en base a los
analisis de la experiencia propia, bien porque las
tablas de tarifa eran suficientes, bien porque las
mismas fueron reforzadas segun los
requerimientos vigentes en cada momento.
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El analisis de la experiencia propia del Grupo esta
basado en los archivos histéricos de las pélizas en
vigor y de los siniestros de las filiales, y en el caso
del negocio de rentas las consultas al indice
Nacional de Defunciones.

El periodo de observacion utilizado ha sido
2015-2019, y los recargos técnicos aplicados han
sido los mismos que incorporaron a las tablas de
primer orden publicadas.

Las Tablas Biométricas de segundo orden
utilizadas para el calculo de solvencia se han
basado en la experiencia propia de la entidad para
cada tipo de negocio. Las fuentes de datos y los
periodos de observacidn son en general los
mismos indicados anteriormente. Estas tablas
corresponden a la “mejor estimacion” no
incorporando recargos por incertidumbre o
riesgos.

Modalidad

Cobertura

COMPANHIA DE SEGUROS ALIANCA DO BRASIL

Con fecha 16 de abril de 2021 el Ministerio de
Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital
autorizo el uso de un modelo interno parcial de
grupo del riesgo de longevidad para el calculo del
capital de solvencia obligatorio del grupo
consolidado, asi como de la politica de
modificacién del modelo.

e Otros paises

Participacion en
beneficios
Importe

(millones
de euros)

Interés

Tablas A
Técnico

Forma de
distribucion

Ouro Vida Revisado / BB
Seguro Vida Completo /BB

Seguro Vida Mulher Mais/  Fallecimiento/ Invalidez AT-49 — - g::s;rio
BB Seguro Vida Estilo/ Ouro
Vida Grupo Especial
Ouro vida 2000/ BB Seguro Canal
Vida Mulher/ Otros Fallecimiento/ Invalidez AT-83 — — .
e bancario
productos de vida individual
Otros productos devida en ¢, 4 cimiento/ Invalidez AT-83 - — Canal
grupo bancario
MAPFRE MSV LIFE
Sin participacion en Canal
. Fallecimiento 52% AMC00 Variable —  bancario/
beneficios
Corredor
Con participacion en Supervivencia / Canal
particip pervive 54% AMCO0 Variable 19,2 bancario/
beneficios Fallecimiento
Corredor
Supervivencia / Canal
Unit-linked pervive 54% AMCO00 Variable —  bancario/
Fallecimiento
Corredor

MAPFRE COLOMBIA VIDA

Tablas de Mortalidad de

Supervivencia /
Fallecimiento / Invalidez /
Auxilio Funerario

Pensiones Ley 100

Rentistas Masculinos/
Femeninos (RV08) - Tabla Variable — Red propia
Colombiana de Mortalidad de

Invalidos (MI85)
Tablas de Mortalidad de

Fallecimiento / Invalidez /
Incapacidad Temporal/
Auxilio Funerario

Previsional de invalidezy
Supervivencia

Rentistas Masculinos/
Femeninos (RV08) - Tabla
Colombiana de Mortalidad de

Variable — Red propia

Invalidos (MI85]

3.4. Evolucion de la siniestralidad

A continuacion se informa de la evolucidn de la
siniestralidad del seguro directo No Vida desde el
ano de ocurrencia de los siniestros hasta el cierre
de los ejercicios 2022 y 2021; asi como el detalle
por ahfo de ocurrencia de la provision para
prestaciones de dicho seguro al cierre de los

ejercjcios citados.
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Ejercicio 2022

Evolucion del coste de los siniestros en los afos siguientes al de ocurrencia

Afio de
ocurrencia Aiio de
Concepto -
de los ocurrencia
siniestros

1 aiio 2 aios 3 anos 4 aios 5 anos 6 anos 7 ainos 8 afnos 9 aios Masde 9
después después después después después después después después después después

Provisién pendiente 9.894,2 4.674,3 2.794,5 1.780,9 1.291,8 940,8 878,1 628,5 517,9 322,6 355,5
::::r)i,ores Pagos acumulados 54.528,0 59.876,7 61.644,8 62.702,0 63.313,8 63.709,0 63.974,0 64.161,6 64.300,1 64.344,7 64.433,8
TOTAL COSTE 64.422,2 64.551,0 64.439,3 64.482,9 64.605,6 64.649,8 64.852,1 64.790,1 64.818,0 64.667,3 64.789,3
Provisién pendiente 2.2131 804,5 489,9 314,4 2143 1771 135,3 95,4 91,4 74,8
2013 Pagos acumulados 4.312,2 5.735,6 6.102,1 6.298,6 6.384,1 6.457,5 6.513,0 6.535,9 6.538,7 6.551,6
TOTAL COSTE 6.525,3 6.540,1 6.592,0 6.613,0 6.598,4 6.634,6 6.648,3 6.631,3 6.630,1 6.626,4
Provisién pendiente 2.330,8 895,1 506,6 319,8 2533 198,1 130,0 105,3 84,4
2014 Pagos acumulados 4.542,9 6.090,7 6.447,4 6.617,2 6.733,5 6.803,0 6.876,9 6.867,6 6.886,8
TOTAL COSTE 6.873,7 6.985,8 6.954,0 6.937,0 6.986,8 7.001,1 7.006,9 6.972,9 6.971,2
Provisién pendiente 2.423,9 898,0 565,1 419,0 289,6 216,0 214,8 152,7
2015 Pagos acumulados 4.887,5 6.406,9 6.776,3 7.007,8 7.176,4 7.244,0 7.270,7 7.271,7
TOTAL COSTE 7.311,4 7.304,9 7.341,4 7.426,8 7.466,0 7.460,0 7.485,5 7.424,4
Provisién pendiente 2.419,3 1.029,8 7218 4517 319.8 269,6 184,5
2016 Pagos acumulados 4.931,8 6.455,1 6.904,7 7.186,8 7.328,5 7.412,5 7.485,8
TOTAL COSTE 7.351,1 7.484,9 7.626,5 7.638,5 7.648,3 7.682,1 7.670,3
Provisién pendiente 3.577,5 1.879,7 1.335,9 922,4 917,3 727,0
2017 Pagos acumulados 5.169,7 7.709,4 8.458,2 8.859,8 9.118,0 9.317,5
TOTAL COSTE 8.747,2 9.589,1 9.794,1 9.782,2 10.035,3 10.044,5
Provisién pendiente 3.521,3 1.882,7 1.476,4 1.158,1 366,1
2018 Pagos acumulados 5.275,6 7.241,2 7.727,0 8.038,5 8.724,7
TOTAL COSTE 8.796,9 9.123,9 9.203,4 9.196,6 9.090,8
Provisién pendiente 2.916,1 1.121,3 780,8 500,4
2019 Pagos acumulados 5.252,8 6.908,9 7.378,4 7.630,8
TOTAL COSTE 8.168,9 8.030,2 8.159,2 8.131,2
Provisién pendiente 2.653,1 1.275,9 6921
2020 Pagos acumulados 4.705,7 6.248,4 6.700,8
TOTAL COSTE 7.358,8 7.524,3 7.392,9
Provisién pendiente 2.842,8 1.258,2
2021 Pagos acumulados 5.176,2 7.466,0
TOTAL COSTE 8.019,0 8.724,2
Provisién pendiente 3.641,0
2022 Pagos acumulados 5.904,5

TOTAL COSTE 9.545,5

Datos en millones de euros

31 de diciembre de 2022

Ao de ocurrencia

Concepto

2012y

2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 n
anteriores

Total

Provision para
prestaciones
seguro directo
No Vida

3.641,0 1.258,2 692,1 500,4 366,1 727,0 184,5 152,7 84,4 74,8 355,6 8.036,8

Datos en millones de euros
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Ejercicio 2021

Evolucion del coste de los siniestros en los afos siguientes al de ocurrencia

Afio de
ocurrencia Aiio de
Concepto -
de los ocurrencia
siniestros

1 aiio 2 aios 3 anos 4 aios 5 anos 6 anos 7 ainos 8 afnos 9 aios Masde 9
después después después después después después después después después después

Provisién pendiente 9.162,3 4.198,2 2.596,1 1.551,6 1.115,0 813,2 6435 656,3 483,4 366,0 187,2
:g::r)i/ores Pagos acumulados 49.733,9 54.565,7 56.131,2 57.120,9 57.610,1 57.990,6 58.213,3 58.272,7 58.373,1 58.486,9 58.523,3
TOTAL COSTE 58.896,2 58.763,9 58.727,3 58.672,5 58.725,1 58.803,8 58.856,8 58.929,0 58.856,5 58.852,9 58.710,5
Provisién pendiente 2.168,4 740,8 434,8 287,4 223,0 164,3 141,2 95,9 78,8 73,1
2012 Pagos acumulados 4.169,7 5.534,2 5.844,7 6.013,1 6.118,9 6.179.1 6.219,3 6.251,9 6.297,6 6.299,4
TOTAL COSTE 6.338,1 6.275,0 6.279,5 6.300,5 6.341,9 6.343,4 6.360,5 6.347,8 6.376,4 6.372,5
Provisién pendiente 2.228,3 791,8 4794 3123 2133 174,8 133,9 99,1 87,8
2013 Pagos acumulados 4.375,3 5.793,1 6.175,0 6.368,3 6.452,5 6.524,0 6.579,5 6.620,1 6.620,9
TOTAL COSTE 6.603,6 6.584,9 6.654,4 6.680,6 6.665,8 6.698,8 6.713,4 6.719,2 6.708,7
Provisién pendiente 2.330,1 874,2 501,8 328,4 250,7 193,1 129,3 105,9
2014 Pagos acumulados 4.621,9 6.157,9 6.513,4 6.670,9 6.785,6 6.867,8 6.958,5 6.950,0
TOTAL COSTE 6.952,0 7.032,1 7.015,2 6.999,3 7.036,3 7.060,9 7.087,8 7.055,9
Provisién pendiente 2.475,9 956,8 665,7 4379 2873 2153 202,1
2015 Pagos acumulados 5.005,1 6.545,2 6.862,3 7.096,6 7.283,3 7.381,9 7.407,7
TOTAL COSTE 7.481,0 7.502,0 7.528,0 7.534,5 7.570,6 7.597,2 7.609,8
Provisién pendiente 2.605,1 1.195,9 746,3 456,8 317.9 253,3
2016 Pagos acumulados 4.986,1 6.622,0 7.073,4 7.379,2 7.556,7 7.557,4
TOTAL COSTE 7.591,2 7.817,9 7.819,7 7.836,0 7.874,6 7.810,7
Provisién pendiente 3.671,1 2.061,7 1.307,7 905,3 7973
2017 Pagos acumulados 5.248,4 7.839,9 8.645,6 9.046,2 9.284,2
TOTAL COSTE 8.919,5 9.901,6 9.953,3 9.951,5 10.081,5
Provisién pendiente 3.725,7 2.087,0 1.584,8 1.135,9
2018 Pagos acumulados 5.320,6 7.361,3 7.923,3 8.303,8
TOTAL COSTE 9.046,3 9.448,3 9.508,1 9.439,7
Provisién pendiente 2.964,6 1.211,7 753,2
2019 Pagos acumulados 5.296,2 6.948,9 7.579,3
TOTAL COSTE 8.260,8 8.160,6 8.332,5
Provisién pendiente 2.779,2 1.377,5
2020 Pagos acumulados 4.683,4 6.231,7
TOTAL COSTE 7.462,6 7.609,2
Provisién pendiente 2.797,2
2021 Pagos acumulados 4.931,9

TOTAL COSTE 7.7291

Datos en millones de euros

31 de diciembre de 2021

Ao de ocurrencia

Concepto 2011y

2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 Total

anteriores

Provision para
prestaciones seguro 2.797,2 13715 753,2  1.135,9 7973 253,3 202,1 105,9 87,8 73,1 187,2  7.770,5
directo No Vida

Datos en millones de euros
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El porcentaje imputable al reaseguro cedido de la
siniestralidad recogida en los cuadros anteriores
asciende de forma global a un 29,5% y a un 25,2%
en los ejercicios 2022 y 2021 respectivamente.

No se aporta la informacion relativa a la evolucidn
de la siniestralidad por ano de ocurrencia del
reaseguro aceptado ya que con caracter general
las companfias cedentes siguen métodos de
contabilizacion distintos al método del ano de
ocurrencia. Conforme a los estudios realizados
para el reaseguro aceptado el grado de suficiencia
de las provisiones técnicas es adecuado.

Ejercicio 2022

6.14. PROVISIONES PARA RIESGOS Y
GASTOS

En los cuadros siguientes se detallan los
movimientos de las provisiones para riesgos y
gastos en los dos ultimos ejercicios.

Entradas Salidas
Ajustesal Cambios Aumento
Saldo .
Concepto inicial saldo en el Provisiones devalor Provisiones Provisiones Saldo final
inicial  perimetro  dotadas por aplicadas  revertidas
descuento

Provision para tributos 218,5 26,3 — 2,5 10,4 (2,4) (3,9 2514
Provision para pagos por 21,2 03 - 18,8 11,9 (28.,3) (0,3) 23,6
convenios de liquidacidn
Provisiones por 128.3 _ (0,6) 6,1 — (117,1) - 16,7
reestructuracion
Otras provisiones por
compromisos con el 199,5 1,5 2,5 134,6 8,2 (171,8) (1,6) 172,9
personal
Otras provisiones 86,1 (3,9) 0,4 24,2 4,2 (35,6) (17.8) 57,6
TOTAL 653,6 24,2 2,3 186,2 34,7 (355,2) (23,6) 522,2

Datos en millones de euros

Ejercicio 2021

Cambios en
el
perimetro

Ajustes al

=HEDInlER saldo inicial

Concepto

Entradas Salidas

Aumento de
valor por
descuento

Provisiones Provisiones Saldo final

Provisiones

dotadas aplicadas revertidas

Provision para

tributos 2241 03 - (0,1) 3,5 (1,2) (8,1) 218,5
Provisién para pagos

por convenios de 13,8 — — 18,1 — (10,7) — 21,2
liquidacidn

Provisiones por 25,6 - - 199,6 (0,7) (96,1) (0,1) 128,3
reestructuracion

Otras provisiones por

compromisos con el 218,0 (0,1) (3,6) 149,2 3,30 (166,3) (1,0) 199,5
personal

Otras provisiones 101,1 (5,5) 1,9 67,5 4,1 (72,6) (10,4) 86,1
TOTAL 582,6 (5,3) (1,7) 434,3 10,2 (346,9) (19,6) 653,6

Datos en millones de euros

En las provisiones para riesgos y gastos se
incluyen los importes estimados de deudas
tributarias, pagos por convenio de liquidacion,
reestructuracidn, incentivos al personal y otras
derivadas de las actividades y riesgos inherentes a
las mismas de las sociedades que integran el
Grupo, cuya liquidacién se realizard en proximos
ejercicios.
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La estimacion del importe provisionado o del
momento temporal en que se van a liquidar las
provisiones se ven afectados por incertidumbres
sobre la resolucion de recursos interpuestos y
evolucion de otros pardmetros. No ha sido
necesaria la realizacion de hipdtesis acerca de
acontecimientos futuros para determinar el valor
de la provision ni se esperan eventuales
reembolsos de provisiones.
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Provision para tributos

El epigrafe “Provision para tributos” incluye a 31
de diciembre de 2022 y 2021 pasivos fiscales por
importe de 247,8 y 2154 millones de euros,
respectivamente, relativos a las contingencias
fiscales que las entidades brasilenas mantienen
con la administracion tributaria de dicho pais, que
estan en discusion a nivel judicial y administrativo.

Estas contingencias se refieren principalmente a
los tributos denominados COFINS (Contribucién
fiscal destinada a la financiacion de la seguridad
social) por importe de 203,5 millones de euros
(200,9 millones de euros a 31 de diciembre de
2021) y el PIS [Programa de Integracion Social) por
importe de 33,0 millones de euros (4,4 millones de
euros a 31 de diciembre de 2021). El origen de
dichas contingencias se encuentra en la diferente
interpretacion de la norma que mantiene el
Gobierno brasileno y el sector empresarial a
respecto de la procedencia da aplicacidon de dichos
tributos sobre la facturacion de las entidades.

Se destaca de esa discusion que el Grupo
mantiene procesos judiciales abiertos con la
administracion tributaria en Brasil por la
exigibilidad de los mencionados tributos COFINS y
PIS, relacionados a los ingresos financieros y no
operativos, por importes de 176,2 y 131,0 millones
de euros a 31 de diciembre de 2022 y 2021,
respectivamente. Dada la incertidumbre actual en
la jurisprudencia sobre la ampliacién de la base de
calculo del PIS y de la COFINS para incluir los
ingresos financieros y no operativos, asi como la
existencia de un dictamen de la “Procuradoria
Geral da Fazenda” que es favorable a las
entidades aseguradoras, tanto el Grupo como sus
asesores califican el riesgo de pérdida como
posible.

Por otra parte, el Grupo mantiene abiertos en
Brasil:

e - Recurso impugnando la liquidacion, por
importe de 56,5 millones de euros, en
relacion con el acta de inspeccidn incoada
por la administracion tributaria a
BRASILSEG COMPANHIA DE SEGUROS,
relativa al impuesto sobre sociedades del
ejercicio 2014 cuestionando la exencion
aplicada a los ingresos de operaciones de
seguros agrarios.
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e - Recurso del acta de inspeccidn incoada
por la administracion tributaria a
BRASILVEICULOS COMPANHIA DE
SEGUROS (absorbida en 2019 por MAPFRE
SEGUROS GERAIS], relativa al impuesto
sobre sociedades correspondiente a los
ejercicios 2014 a 2016, cuestionando la
deducibilidad de determinados gastos e
incentivos a la red comercial, asi como de
la amortizacién del fondo de comercio
generado en una reestructuracion
societaria anterior al acuerdo de MAPFRE
con Banco do Brasil. La deuda tributaria
incluida en el acta por los citados
conceptos asciende a 85,6 millones de
euros, que en caso de resolverse
desfavorablemente seria de aplicacion la
clausula de indemnizacion prevista en los
acuerdos firmados con Banco do Brasil.

Ambos recursos fueron juzgados en primera
instancia -  BRASILSEG  desfavorable vy
BRASILVEICULOS parcialmente favorable - y
aguardan sentencia en el segundo nivel
administrativo. Tanto el Grupo como sus asesores
califican el riesgo de pérdida en ambos casos
como posible.

6.15. DEPOSITOS RECIBIDOS POR
REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO

Los depdsitos por reaseguro cedido y retrocedido
constituyen  garantias  recibidas de los
reaseguradores en funcidn de los contratos de
cobertura de reaseguro firmados dentro de las
practicas habituales del negocio, devengan
intereses a pagary el periodo medio de renovacion
es generalmente trimestral. La liquidacion de los
citados intereses se realiza de forma trimestral.

6.16. DEUDAS

Los saldos incluidos en los epigrafes de deudas
por operaciones de seguro directo y coaseguro,
por operaciones de reaseguro, deudas fiscales y
otras deudas no devengan intereses a pagar y con
caracter general su liquidacion se realizara en el
ejercicio siguiente.
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6.17. INGRESOS Y GASTOS DE LAS
INVERSIONES

El detalle de los ingresos y gastos de las
inversiones para los ejercicios 2022 y 2021 se
muestra a continuacion:

Ingresos de las inversiones

Ingresos de las inversiones de: Ingresos financieros

Concepto Explotacion Patrimonio de Otras actividades
2022 2021 2022 2021 2022 2021

INGRESOS POR INTERESES,
DIVIDENDOS Y SIMILARES

Inversiones inmobiliarias

Alquileres 48,9 421 2,1 1,0 3,9 6,1 54,9 49,2
Otros 0,3 0,4 — — 0,8 0,9 11 1,3
Ingresos procedentes de la cartera a
vencimiento
Renta fija 217,9 158,0 0,6 0,3 6,9 3,0 225,4 161,3
Otras inversiones 3,3 2,3 0,2 0,2 — — 3,5 2,5
Ingresos procedentes de la cartera 8893  1.047,6 49,7 52,6 3.1 1,9 9421 1.102,1
disponible para la venta
Ingres'os';?rocedentes de la cartera de 403,0 2978 _ _ 7.6 3.5 410,6 3013
negociacion
Otros rendimientos financieros 165,7 113,7 120,0 39,5 23,3 21,6 309,0 174,8
TOTAL INGRESOS 1.728,4 1.661,9 172,6 93,6 45,6 37,0 1.946,6 1.792,5
GANANCIAS REALIZADAS Y NO
REALIZADAS
Ganancias netas realizadas:
Inversiones inmobiliarias 100,4 13,1 0,9 0,3 6,6 33,8 107,9 47,2
Inversiones financieras cartera a _ _ _ _ _ _ _ _
vencimiento
Inversiones financieras cartera 183,2 306,2 27,2 33,5 14,7 1,8 225,1 341,5
disponible para la venta
Invers'ion'els financieras cartera de 63.0 54,9 0.1 8,3 _ _ 63.1 63.2
negociacion
Otras 7,3 42,2 0,1 13,6 4,0 7,4 1,4 63,2
Ganancias no realizadas:
Incremento del valor razonable de la
cartera de negociacion y beneficios 48,4 146,7 1,0 30,3 0,7 0,4 50,1 1774
en derivados
Otras 5,7 2,1 0,5 0,4 11,6 4,5 17,8 7,0
TOTAL GANANCIAS 408,0 565,2 29,8 86,4 37,6 47,9 475,4 699,5
TOTAL INGRESOS DE LAS
INVERSIONES 2.136,4 2.2271 202,4 180,0 83,2 84,9 2.422,0 2.492,0

Datos en millones de euros
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Gastos de las inversiones

Gastos de las inversiones de: Gastos financieros
de Otras Total

Concepto Explotacion Patrimonio actividades

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

GASTOS FINANCIEROS

Inversiones inmobiliarias

Gastos operativos directos 36,8 18,4 — — — — 36,8 18,4
Otros gastos 23,0 9,7 0,1 — 6,9 6,6 30,0 16,3
Gastos procedentes de la cartera a
vencimiento
Renta fija 8,5 7,6 — — 4,5 1,4 13,0 9,0
Otras inversiones 1,4 4,3 — — 0,3 0,1 1,7 4,4
S:fatolz %Tﬁaedentes de la cartera disponible 237.1 2651 0.3 18 _ _ 237.4 266,9
::;;?arggﬁedentes de la cartera de 269.3 2353 _ _ _ _ 269.3 2353
Otros gastos financieros 152,7 128,9 11,9 32,5 96,6 83,2 261,2 2446
TOTAL GASTOS 728,8 669,3 12,3 34,3 108,3 91,3 849,4 794,9
PERDIDAS REALIZADAS Y NO REALIZADAS
Pérdidas netas realizadas
Inversiones inmobiliarias 6,3 1,2 — — — 0,4 6,3 1,6
Lr;v;rf;ovneenst;inancieras cartera disponible 105.6 95.5 26,9 33 23 0.4 134.8 99.2
Innevgeorsii;):i?’;financieras cartera de 166,5 425 02 35 _ _ 1667 460
Otras 7,7 1.9 (0,1) 0,2 0,4 16,1 8,0 18,2
Pérdidas no realizadas
Disminucion del valor razonable de la
cartera de negociacion y pérdidas en 2273 98,5 59,2 10,3 — — 286,5 108,8
derivados
Otras 4,2 11 (0,1 1,5 0,9 0,3 5,0 2,9
TOTAL PERDIDAS 517,6 240,7 86,1 18,8 3,6 17,2 607,3 276,7
TOTAL GASTOS DE LAS INVERSIONES 1.246,4 910,0 98,4 53,1 11,9 108,5 1.456,7 1.071,6
Datos en millones de euros
Gran parte de las ganancias y pérdidas, tanto 6.18. GASTOS DE EXPLOTACION
realizadas como no realizadas, corresponden a
activos afectos a provisiones matematicas (ver A continuacién se desglosan para los dos Gltimos
Nota 6.13], por lo que en cuenta de resultados ejercicios los gastos de explotacion netos por
ambos efectos quedan compensados. destino y naturaleza.
Los gastos procedentes de las carteras de Gastos de explotacién por destino
inversion tienen su origen principalmente en los
contratos de permuta financiera relacionados con Concepto 2022 2021

operaciones de seguro. Gastos imputables a

prestaciones 789.6 760.5
Gastos de adquisicion 5.086,2 4.611,0
Gastos de administracion 831,8 766,8
Gastos de las inversiones 1.344,8 963,1
Otros gastos técnicos 132,7 352,8
Otros gastos no técnicos 172,4 152,9
S:tsi\t/(i)dsat(jjisexplotauon de otras 6005 408.0
TOTAL 8.958,0 8.015,1

Datos en millones de euros
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Gastos de explotacion por naturaleza

Concepto 2022 2021
Comisiones y otros gastos de 4.100,9 3.685.3
cartera
Gastos de personal 1.696,4 1.838,2

Servicios exteriores
- Arrendamientos (locales e

inmuebles) 258 25,6

- Repara.cmnesyconservamon 772 677
(locales e inmuebles)

-A'rrendamlentos’y'reparacmnes 365 33.9
(equipos de informatica)

—Alrre‘ndamllentosylrleparauones 224.8 189.5
(aplicaciones informaticas)
- Otrols_servmlos (aplicaciones de 239.2 22,4
informatica)

- Suministros (comunicaciones) 39,8 15,1

- Publicidad y propaganda 118,7 121,5

- Relaciones publicas 33,56 26,6
- Serwc_los de profesionales 241 215.3
independientes

- Otros servicios 378,2 326,0
Tributos 1931 147,6
Dotaciones para amortizaciones 318,4 305,1
Gastlos imputados directamente a 12314 775.3
destino
TOTAL 8.958,0 8.015,1

Datos en millones de euros

La cuenta de resultados presenta los gastos por
destino, es decir, en base a la funcién que los
mismos cumplen en el ciclo de explotacion de la
actividad aseguradora (gastos imputables a las
prestaciones, a la adquisicion de contratos de
seguro, a la administracion, a las inversiones o a
otros conceptos técnicos).

Los gastos se registran inicialmente por su
naturaleza, y se reclasifican a destino en aquellos
casos en que éste no es coincidente con la
naturaleza. A continuacion se indica la
reclasificacion realizada en los siguientes
epigrafes:

1. Gastos imputables a las prestaciones.
Recogen los gastos del personal dedicado
a la gestidn de siniestros, la amortizacion
del inmovilizado afecto a esta actividad,
los honorarios pagados por razon de
gestion de siniestros y los gastos
incurridos por otros servicios necesarios
para su tramitacion.
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Gastos de explotacion netos. Se incluyen
en este epigrafe:

Gastos de adquisicion. Recogen
comisiones, gastos del personal dedicado
a la produccion, amortizaciones del
inmovilizado afecto a esta actividad,
gastos de estudio y tramitacion de
solicitudes y de formalizacién de polizas,
asi  como gastos de publicidad,
propaganda y de la organizacion comercial
directamente vinculados a la adquisicion
de los contratos de seguro.

Gastos de administracién. Recogen
principalmente los gastos del personal
dedicado a dichas funciones vy las
amortizaciones del inmovilizado afecto a
esta actividad, asi como los gastos
derivados de asuntos contenciosos
vinculados a las primas y los gastos de
tramitacion de extornos y del reaseguro
cedido y aceptado.

Comisiones y  participaciones  del
reaseguro. Recogen la compensacion de
los reaseguradores a las entidades
cedentes por los gastos de adquisicion y
administracidon incurridos por éstas, asi
como su participacion en los beneficios
del reasegurador.

Gastos de las inversiones. Recogen los
gastos del personal dedicado a la gestion
de las inversiones, las dotaciones a la
amortizacion del inmovilizado afecto a
esta actividad y otros gastos de gestion de
las inversiones tanto internos como
externos, comprendiendo en este ultimo
caso los honorarios, comisiones y
corretajes devengados.

Los gastos de las inversiones se agrupan
en las categorias de explotacion y de
patrimonio, segun procedan de las
inversiones en las que se materializan las
provisiones técnicas [inversiones de
explotacion) o de las inversiones en las
que se materializa el patrimonio de la
entidad (inversiones de patrimonio).
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6.19. RESULTADO DEL REASEGURO
CEDIDO Y RETROCEDIDO

El resultado por las operaciones de reaseguro
cedido y retrocedido de los ejercicios 2022 y 2021
es el siguiente:

c t No vida Vida Total
oncepto

P 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Primas (4.407,2) (4.121,8) (212,0) (186,0) (4.619,2) (4.307,8)
Variacion del la provision para primas no (108.1) 248.2 31 11 (105.0) 249 3
consumidas y para riesgos en curso ’ ' ’ ' ' '
Prestaciones pagadas y variacion de la 2757 1 20698 16.4 159 6 28735 2229 4
provision para prestaciones U T ’ ' T B
Variacion de la provision matematica y de . _ (4.3) (6.9] (4.3) (6.9]
otras provisiones técnicas ' ' ' ’
Participacion del reaseguro en comisionesy 7149 6903 496 321 7645 799 4
gastos ' ' ' ' ' '
Resultado del reaseguro cedido y (1.043,3)  (1.113,5) (47,2) (0,1  (1.090,5) (1.113,6)

retrocedido

Datos en millones de euros

6.20. SITUACION FISCAL
Régimen de consolidacion fiscal
e Impuesto sobre beneficios

Desde el ejercicio 1985 parte de las sociedades
consolidadas con domicilio social en Espana estan
incluidas a efectos del Impuesto sobre Sociedades
en el Grupo Fiscal nimero 9/85, integrado por la
Sociedad dominante y aquellas de sus entidades
filiales que cumplen los requisitos para acogerse a
dicho régimen de tributacion. Las principales
entidades filiales que en 2022 forman parte de
dicho Grupo Fiscal estan detalladas en el Anexo 2
de esta memoria.

e Impuesto sobre el valor anadido

Desde el ejercicio 2010, y a efectos del Impuesto
sobre el Valor Anadido, parte de las sociedades
consolidadas con domicilio social en Espana estan
incluidas en el Grupo de entidades IVA 87/10,
constituido por MAPFRE S.A. como sociedad
dominante y aquellas de sus sociedades
dominadas que en su dia acordaron integrarse en
el citado Grupo. Las principales entidades filiales
que en 2022 forman parte de dicho Grupo estan
detalladas en el Anexo 2 de esta memoria.
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Componentes del gasto por impuesto sobre
beneficios y conciliacion del resultado contable
con el gasto por impuesto de operaciones
continuadas

A continuacion se detallan, para los ejercicios
terminados a 31 de diciembre de 2022 y 2021, los
principales componentes del gasto por impuesto
sobre beneficios de operaciones continuadas y la
conciliaciéon entre el gasto por impuesto sobre
beneficios y el producto de multiplicar el resultado
contable por el tipo impositivo aplicable. El Grupo
ha efectuado la conciliacion agregando las
conciliaciones hechas por separado utilizando las
tasas nacionales de cada uno de los paises.
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Concepto

Gasto por impuesto
Resultado antes de impuestos de
operaciones continuadas

25% del resultado antes de
impuestos de operaciones
continuadas

Efecto fiscal de las diferencias
permanentes

Incentivo fiscal del ejercicio

Efecto fiscal por tipos impositivos
distintos al 25%

Importe

Ejercicio

2022

Ejercicio

2021

1.355,1

338,8

(112,5)
(34,2)

14,4

Total gasto por impuesto
corriente con origen en el
ejercicio

Gasto por impuesto corriente con
origen en ejercicios anteriores

Créditos de periodos anteriores
previamente no reconocidos por
bases imponibles negativas,
deducciones pendientes de
aplicar o diferencias temporarias

330,5

(16,6)

306,5

13,8

(0,8)

TOTAL GASTO POR IMPUESTO DE
OPERACIONES CONTINUADAS

313,9

319,5

Impuesto sobre beneficios a pagar

Retenciones y pagos a cuenta
Diferencias temporarias y
diferencias de conversion

Créditos e incentivos fiscales
registrados en ejercicios
anteriores y aplicados en éste

Impuesto sobre beneficios de
operaciones interrumpidas

(370,9)
(27,9)

(27,5)

(390,8])
34,5

(39,9)

TOTAL IMPUESTO SOBRE
BENEFICIOS A PAGAR (COBRAR)
CON ORIGEN EN EL EJERCICIO

(112,4)

(76,7)

Impuesto sobre beneficios a cobrar
de ejercicios anteriores

(43,1)

(49,5)

TOTAL IMPUESTO SOBRE
BENEFICIOS A PAGAR (COBRAR)
NETO

(155,5)

(126,2)

Datos en millones de euros
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Activos y pasivos por impuestos diferidos

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 los activos y los
pasivos por impuestos diferidos se presentan en el
balance consolidado por el importe neto
correspondiente a cada uno de los sujetos fiscales
del Grupo, ascendiendo a los importes siguientes:

Concepto 2022 2021

Activos por impuestos

diferidos 642,0 299.6
Pasivos por (208,0) (537,7)
impuestos diferidos

Activo (pasivo) neto 434,0 (238,1)

Datos en millones de euros

Ademas de los activos por impuestos diferidos
contabilizados en los ejercicios 2022 y 2021
indicados en el cuadro anterior, existen otros
procedentes de bases imponibles negativas
pendientes de compensar, por importe de 27,1y
23,6 millones de euros, respectivamente, que no
han sido contabilizados en aplicacion de los
criterios que establecen las NIIF-UE.
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En los siguientes cuadros se desglosa el detalle
de movimientos para los ejercicios 2022 y 2021 del
saldo neto por impuestos diferidos, desglosandose
el importe relativo a partidas cargadas o abonadas
directamente a cuentas de patrimonio neto en
cada uno de los dos ejercicios.

Ejercicio 2022

Ajustesal Cambios en

Saldo Procedentes de ) )
Concepto inicial _sa_ll_io ’el Bajas Saldo final
inicial perimetro Resultados Patrimonio
Gastos de adquisicion de cartera y otros intangibles (217,6) (36,3) 7,2 20,2 — — (226,5)
Diferencia de valoracidn de inversiones financieras (900,8) 25,2 22,6 211 1.138,1 — 306,2
Otros ingresos y gastos reconocidos (12,3) 0,5 - (4,2) — 0,3 (15,7
CD;:at;ebr;ﬁidaaget;;ltt;racién de provisiones matematicas por 627.0 12,2 (14,4) (3,7 (582,4) _ 38,7
Provisién de estabilizacién y catastréfica (169,7) (0,9) - (114,2) — 108,2 (176,6)
Otras provisiones técnicas 50,4 2,4 - 3.3 - — 56,1
Créditos fiscales por bases imponibles negativas 217,6 16,1 - 33,4 — (16,1) 251,0
Créditos por incentivos fiscales 18,9 (7,5) - 19,2 — (24,6) 6,0
(;Z:;g:grentos de pensiones y otros compromisos con el 54,1 _ 11 44,7 _ (32.5) 67.4
Provisiones para primas pendientes de cobro 19,7 1,6 0,1 63 — (6,8) 20,9
Provisiones para responsabilidades y otras 74,3 3,8 1,2 75,3 (108,9) 45,7
Aplicacion NIIF-UE 16 6,7 2,8 — (1,3) — — 8,2
Otros conceptos (6,5) (4,9) 0,1 63,9 — — 52,6
TOTAL (238,2) 15,0 17,9 164,0 555,7 (80,4) 434,0

Datos en millones de euros

Ejercicio 2021

Ajustesal Cambios en

Saldo Procedentes de )
Concepto inicial saldo el Saldo final
inicial perimetro Resultados Patrimonio

Gastos de adquisicion de cartera y otros intangibles (224,7) (1,0 — 13,8 (5,6) — (217,6)
Diferencia de valoracidn de inversiones financieras (1.303,1) 91,7 — 41,6 269,0 — (900,8)
Otros ingresos y gastos reconocidos (15,1) 0,2 0,1 2,2 — 0,4 (12,3
leerer?cl|a de yalloracmn de provisiones matematicas por 854.6 (81.3) _ 0,9) (145.4) _ 627.0
contabilidad tacita

Provisién de estabilizacién y catastréfica (151,5) (0,3) — (27,5) — 9,6 (169,7)
Otras provisiones técnicas 53,8 6,0 — (9,3) — — 50,4
Créditos fiscales por bases imponibles negativas 187,6 2,8 (0,2) 47,9 — (20,5) 217,6
Créditos por incentivos fiscales 17,9 1,4 — 33,5 — (33,9) 18,9
Complementos de pensiones y otros compromisos con el 60,1 42 0,2) (5.7) _ (4,4) 54,1
personal

Provisiones para primas pendientes de cobro 17,7 1,0 (0,4) 6,3 — (4,9) 19,7
Provisiones para responsabilidades y otras 56,6 (5,3) 0,7 44,5 — (22,3) 74,3
Aplicacion NIIF-UE 16 5,4 - - (1,4) 2,7 — 6,7
Otros conceptos (8,2) 2,0 5,9 (3,7) - (2,5) (6,5)
TOTAL (448,9) 21,3 5,9 141,3 120,6 (78,5) (238,2)

Datos en millones de euros

A cierre del ejercicio 2022 los activos y pasivos por
impuestos diferidos con vencimiento inferior a 12
meses ascienden a 57,8 y 45,1 millones de euros,
respectivamente (38,7 y 41,1 millones de euros,
respectivamente, en el ejercicio 2021).
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Bases imponibles negativas

El desglose de las bases imponibles negativas
pendientes de compensar en las sociedades
consolidadas por integracion global al cierre de
los dos ultimos ejercicios es el siguiente:

Importe bases imponibles negativas

Activo por impuesto diferido

Ejercicio de generacion Apl:;:::isc;n = Pendientes de aplicar Importe contabilizado (:tl::g:;:?z::o
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

2014y anteriores 4,1 2,2 1971 181,2 67,3 60,0 6,2 6,6
2015 0,2 0,1 17,3 16,3 0,6 0,6 4,6 4,3

2016 - 0,4 125,9 124,3 38,2 35,7 1,2 2,5

2017 12,4 5,1 20,4 33,8 3,3 5,6 2,1 2,6

2018 31,9 55,2 119,5 138,9 43,3 44,8 3,0 2,8

2019 6,2 0,3 52,1 58,0 8,9 11,0 1,9 0,9

2020 2,0 23,4 53,8 55,3 8,2 10,3 2,9 3,9

2021 13,4 - 173,0 209,4 47,7 49,5 3,6 -

2022 - - 117,6 - 33,5 - 1,6 -
TOTAL 70,2 86,7 876,7 817,2 251,0 217,5 271 23,6

Datos en millones de euros

Los activos contabilizados por impuestos diferidos
por bases imponibles negativas pendientes de
compensacion en las sociedades consolidadas se
corresponden con bases imponibles negativas
generadas como consecuencia de hechos no
habituales en la gestion y es probable que se
disponga de beneficios fiscales futuros contra los
que aplicarlas.

Incentivos fiscales

El detalle de los incentivos fiscales de las
sociedades consolidadas por integracion global
para los ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:

Importe Importe

aplicadoenel pendiente de IR0y

Modalidad registrado

ejercicio aplicacion
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Deduccion por

doble imposicion 0.6 5.2 0.1 0.7 - -
Creacion de _ _ _ _ _ _
empleo

Otros 14,0 28,7 13,5 18,2 - -
TOTAL 24,6 33,9 13,6 18,9 - -

Datos en millones de euros
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El Grupo de consolidacion fiscal n® 9/85 se acogid
en ejercicios pasados a la reduccidon por reserva
de capitalizacion prevista en el articulo 25 de la
Ley 27/2014, del Impuesto sobre Sociedades,
dando lugar a una minoracidon en la cuota
consolidada de cada ejercicio. Dicho beneficio
fiscal estd condicionado a que exista un
incremento de fondos propios en el ejercicio que
se mantenga durante un plazo de cinco afos, asi
como a la constitucion de una reserva por el
importe de la reduccidn, equivalente al menos al
10% de dicho incremento, que sera indisponible
durante el mismo plazo de cinco anos. A 31 de
diciembre de 2021 las dotaciones a la reserva de
capitalizacion de ejercicios anteriores pasaron a
tener la consideracién de reservas disponibles por
haber transcurrido el plazo de cinco anos desde su
constitucion o por la pérdida de los beneficios
fiscales asociados a las mismas, no existiendo, por
tanto, reserva de capitalizacion de ejercicios
anteriores registrada a esa fecha.

Comprobaciones tributarias

En el ano 2021 finalizaron en Espana las
actuaciones de comprobacion, iniciadas en 2017,
en relacion con el Grupo Fiscal n® 9/85, que
afectaron a MAPFRE, S.A., como sociedad
dominante, y a MAPFRE ESPANA, MAPFRE VIDA,
MAPFRE INTERNACIONAL, MAPFRE RE, MAPFRE
ASISTENCIA, MAPFRE GLOBAL RISKS y otras
sociedades dominadas del Grupo, por el Impuesto
sobre Sociedades de los ejercicios 2013 a 2016, y
resto de impuestos de los ejercicios 2014 a 2016.
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En cuanto a los conceptos firmados en
conformidad, en concepto de retenciones e
ingresos a cuenta del Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas (IRPF), Impuesto sobre el
Valor Anadido (IVA] e Impuesto sobre Sociedades,
las liquidaciones fueron ingresadas a la fecha de
formulacion de las cuentas del ejercicio 2020.

Por lo que se refiere a las actas firmadas en
disconformidad, en concepto de Impuesto sobre
Sociedades de los ejercicios 2013 a 2016, las
liquidaciones fueron recurridas ante el Tribunal
Econdémico-Administrativo Central (TEAC), que ha
desestimado acumuladamente las reclamaciones,
habiéndose interpuesto, contra la resolucién
dictada, recurso contencioso-administrativo ante
la Audiencia Nacional.

Los conceptos recurridos se refieren
principalmente a la deducibilidad de determinados
gastos de personal, de la provision técnica para
prestaciones y reserva de estabilizacion, la
deduccidn por gastos en innovacidn tecnoldgica y
la repercusion a filiales de canones por el uso de
la marca MAPFRE.

Asimismo, por lo que respecta al Impuesto sobre
el Valor Anadido de los ejercicios 2014 a 2016, el
acta de disconformidad firmada en relacion con el
impacto de las operaciones de repercusion de
canones por el uso de la marca MAPFRE se
encuentra recurrida ante el TEAC.

En relacion con las liquidaciones derivadas de las
actas de disconformidad resultantes de las citadas
actuaciones de comprobacidon, MAPFRE considera,
con base en el criterio de sus asesores fiscales,
que existen sélidos argumentos de defensa en los
procedimientos  econdmico-administrativos vy
judiciales en marcha, razdén por la cual no se ha
registrado provision especifica alguna por este
concepto.

En el ejercicio 2022 MAPFRE SA, como entidad
dominante del Grupo Fiscal n® 9/85, y con el objeto
de limitar el coste financiero de la suspension de
las actas derivadas de las actuaciones Inspectoras
de los ejercicios 2013 a 2016, ha procedido a
ingresar la deuda tributaria de las actas de
disconformidad del Impuesto sobre Sociedades de
los ejercicios 2013 a 2015, junto con los intereses
suspensivos. En la medida en que existen sélidos
argumentos de defensa en los procedimientos
economico-administrativos y judiciales en marcha,
las entidades del grupo afectadas por las citadas
actas han procedido a contabilizar en su activo
(bien como activo por impuesto diferido ,en lo que
respecta a las diferencias temporarias o bien
como crédito frente a la Hacienda Publica por el
resto de conceptos) un importe de 110,0 millones
de euros.
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Durante el ejercicio 2022 el Grupo Fiscal n°® 9/85
instd la rectificacion de sus Impuestos sobre
Sociedades de los ejercicios 2017 a 2019 en
relacion con la recuperacion de determinados
ajustes derivados de las actas de los ejercicios
2013 a 2016 y para solicitar el reconocimiento de
la eliminacién de la doble imposicion en relacién
con determinadas inversiones en renta variable
que a nivel del Grupo Fiscal tenian la
consideracion de participaciones cualificadas,
solicitando el reconocimiento de una devolucidn de
61 millones de euros que ha sido contabilizado
como un crédito frente a la Hacienda Publica en
las entidades del Grupo afectadas por la citada
rectificacion.

En cuanto a la deduccidn por gastos de innovacion
tecnoldgica (IT), la Audiencia Nacional ha dictado
recientemente varias sentencias que aceptan los
argumentos de la Inspeccidén de Tributos para
defender su competencia para delimitar el alcance
de la deduccidn, y considerando que el software no
es un concepto amparado por la deduccién por
gastos de IT prevista en la Ley del Impuesto sobre
Sociedades. Dichas Sentencias contradicen la
Jurisprudencia previa fijada por la propia
Audiencia Nacional en esta materia, que
rechazaba la validez de los informes evacuados
por los Equipos de Apoyo Informatico a peticion de
la Inspeccion Tributaria, con la finalidad de
regularizar la aplicacién de la deduccion por IT
para los desarrollos de software. Dichas
Sentencias van a ser recurridas en casacion ante
el Tribunal Supremo, existiendo fundadas razones
para esperar que el criterio mantenido por el
Grupo Fiscal de Mapfre serd validado por el
Tribunal Supremo, revocando las ultimas
sentencias dictadas al respecto. El Grupo Fiscal
tiene recurridas las actas incoadas, entre otros
conceptos, por la regularizacion de esta
deduccidn, cuyo importe asciende a 11,0 millones
de euros (ejercicios 2013 a 2016). Adicionalmente,
la deduccidn aplicada en los ejercicios 2017 a 2021
fue de 38,0 millones de euros, y la generada en el
ejercicio 2022 ha sido de 7,0 millones de euros.

De acuerdo con la legislacion vigente, las
declaraciones realizadas por los diferentes
tributos no podran considerarse definitivas hasta
haber sido inspeccionadas por las autoridades
fiscales o haber transcurrido el plazo de
prescripcion (cuatro afos, en el caso de las
sociedades espafolas).

En opinion de los Administradores y asesores de
las sociedades consolidadas, la posibilidad de que
puedan producirse pasivos fiscales que afecten de
forma significativa a la posicion financiera de las
Sociedades consolidadas a 31 de diciembre de
2022 es remota.
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6.21 RETRIBUCIONES A LOS EMPLEADOS
Y PASIVOS ASOCIADOS

Gastos de personal

El desglose del gasto de personal de los dos
ultimos ejercicios se muestra en el siguiente
cuadro:

Concepto Importe

2022 2021

Retribuciones a corto plazo
Sueldos y salarios 1.229.4 1.214,0
Seguridad social 253,8 235,3
Otras retribuciones 150,1 119,0
Prestaciones post-empleo 49,7 43,9
Otras retribuciones a medio plazo (4,6) —
Indemnizaciones por cese 14,3 226,0
Pagos basados en acciones 3,7 —
TOTAL 1.696,4 1.838,2

Datos en millones de euros

Principales prestaciones y otros beneficios post-
empleo

Planes de prestacion definida

Las obligaciones por planes de prestacion definida
que permanecen en balance corresponden
exclusivamente a personal pasivo, encontrandose
los principales planes instrumentados a través de
polizas de seguro, que son valorados conforme a
lo detallado en la descripcién de las politicas
contables.

En relacion con los importes reconocidos en
balance, existen obligaciones por planes de
prestacion definida cuyo importe asciende a 31 de
diciembre de 2022 y 2021 a 38,9 y 39,6 millones de
euros respectivamente, exteriorizadas
integramente mediante poélizas suscritas con
MAPFRE VIDA, por lo que no se han reconocido
activos afectos a estos planes y el pasivo
reconocido en el balance consolidado se
encuentra registrado en el epigrafe “Provision de
seguros de vida”.

Adicionalmente,  existen  obligaciones  por
compromisos por pensiones exteriorizados con
poliza suscrita con MAPFRE ESPANA, cuyo
importe a 31 de diciembre de 2022 asciende a 13,1
millones de euros. Este compromiso estaba
asegurado en el ano 2021 en BBVA Seguros, con
un importe a 31 de diciembre de 2021 de 11,3
millones de euros.
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Las hipdtesis actuariales principales usadas a la
fecha de cierre de los dos ultimos ejercicios han
sido las siguientes: tablas de supervivencia PERM/
F-2020 en 2022 y PERM/F-2000 en 2021, rentas
revalorizables con el IPC anual del ano anterior en
ambos ejercicios [porcentaje de revalorizacion
asegurado en pdliza un 3 por 100), siendo las tasas
de descuento y el rendimiento esperado de los
activos afectos idénticos al tratarse de productos
con casamiento de flujos.

El efecto neto en patrimonio y resultados de las
pérdidas y ganancias actuariales, los costes por
intereses y el rendimiento de los activos afectos al
plan es nulo por netearse los importes
correspondientes a las obligaciones y a los activos
afectos al plan o derechos de reembolso.
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Otros beneficios post-empleo

En los ejercicios 2022 y 2021 se recoge como gasto
de personal el correspondiente al seguro de Vida
con cobertura de fallecimiento entre los 65 y los
77 anos por importe de 1,0y 1,1 millones de euros,
respectivamente. El calculo de dicha provisidon en
los ejercicios 2022 y 2021 se ha realizado
utilizando las tablas de mortalidad PASEM-2020.

Otras retribuciones a medio plazo y pagos
basados en acciones

Con fecha 9 de febrero de 2022, el Consejo de
Administracion de MAPFRE S.A. aprobd un nuevo
Plan de Incentivos a largo plazo, descrito en la
norma de valoracion 5.19. El importe provisionado
en el ejercicio para este Plan asciende a 5,46
millones de euros.

Numero de empleados

A continuacion se detallan el nimero medio y el
nimero final de empleados de los dos Ultimos
ejercicios clasificados por categorias y sexo, y su
distribucion por segmentos.

Numero medio de empleados:

2022
Segmento c‘l;'il::cjteic;iy Direccion Técnicos Administrativos Total
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
IBERIA 8 — 1.188 712 2.761 2.812 947 1.965 4.904 5.489
LATAM NORTE 7 2 385 408 745 893 367 630 1.504 1.933
LATAM SUR 7 2 421 335 969 939 471 629 1.868 1.905
BRASIL 3 — 422 306 946 1.703 464 1.070 1.835 3.079
NORTEAMERICA 4 — 287 275 564 875 146 540 1.001 1.690
EURASIA 6 1 273 238 583 727 264 426 1.126 1.392
ASISTENCIA — 1 298 199 285 313 631 1.001 1.214 1.514
GLOBAL RISKS 1 — 33 26 46 76 2 8 82 110
REASEGURO 2 — 85 52 125 156 6 24 218 232
AREAS CORPORATIVAS 17 5 297 148 295 253 10 66 619 472
Total numero medio de empleados 55 1 3.689 2.699 7.319 8.747 3.308 6.359 14.371 17.816
2021
Segmento c;?::gteic;ssy Direccion Técnicos Administrativos Total
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
IBERIA 6 — 1.201 666 2.807 2.821 624 1.856 4.638 5.343
LATAM NORTE 5 4 365 388 753 918 408 596 1.531 1.906
LATAM SUR 7 2 434 335 997 956 559 659 1.997 1.952
BRASIL 3 — 368 290 1.013 1.718 469 1.140 1.853 3.148
NORTEAMERICA 4 — 265 268 588 902 154 560 1.011 1.730
EURASIA 6 1 271 250 694 775 328 577 1.299 1.603
ASISTENCIA — 1 374 227 389 JAVA 729 1.139 1.492 1.781
GLOBAL RISKS 1 — 33 23 46 68 2 12 82 103
REASEGURO 2 — 84 50 130 148 7 27 223 225
AREAS CORPORATIVAS 18 5 271 140 314 251 1" 71 614 467
Total numero medio de empleados 52 13 3.666 2.637 7.731 8.971 3.291 6.637 14.740 18.258
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Numero de empleados al final del ejercicio:

2022
Segmento C;?::gtei:zssy Direccion Técnicos Administrativos Total
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
IBERIA 8 — 1.202 740 2.772 2.831 926 1.927 4.908 5.498
LATAM NORTE 7 2 407 429 706 857 348 649 1.468 1.937
LATAM SUR 7 1 432 349 995 983 427 574 1.861 1.907
BRASIL 3 — 451 321 918 1.675 472 1.055 1.844 3.051
NORTEAMERICA 3 — 336 299 511 821 135 555 985 1.675
EURASIA 5 — 232 197 400 582 191 212 828 991
ASISTENCIA - 1 265 182 266 308 592 967 1.123 1.458
GLOBAL RISKS 1 — 33 27 48 79 1 7 83 113
REASEGURO 2 — 86 52 126 165 5 21 219 238
AREAS CORPORATIVAS 17 5 316 156 289 249 10 YA 632 474
Total numero de empleados 53 9 3.760 2.752 7.031 8.550 3.107 6.031 13.951 17.342
2021
Segmento c;?::j;:‘;iy Direccion Técnicos Administrativos Total
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
IBERIA 7 - 1.178 662 2.755 2.786 606 1.845 4.546 5.293
LATAM NORTE 6 4 360 377 769 952 380 593 1.515 1.926
LATAM SUR 7 2 425 328 966 949 504 652 1.902 1.931
BRASIL 3 — 361 277 1.009 1.790 445 1.031 1.818 3.098
NORTEAMERICA 4 — 274 272 586 886 145 542 1.009 1.700
EURASIA 6 1 285 261 677 763 310 548 1.278 1.573
ASISTENCIA — 1 343 214 307 340 725 1.097 1.375 1.652
GLOBAL RISKS 1 — 34 23 4l 72 2 " 81 106
REASEGURO 2 - 85 51 124 152 6 26 217 229
AREAS CORPORATIVAS 17 5 278 142 316 257 10 67 621 471
Total numero de empleados 53 13 3.623 2.607 7.553 8.947 3.133 6.412 14.362 17.979

A continuacion se detalla el nUmero de personas
empleadas en Espana con discapacidad mayor o
igual al 33% al cierre de los dos ultimos ejercicios
y el promedio a lo largo de los mismos, indicando
las categorias a que pertenecen:

2022 2021
Concepto Cierre Cierre
de Medio de Medio
ejercicio ejercicio
Direccion 27 28 16 16
Técnicos 106 99 100 107
Administrativos 91 96 91 97
Total 224 223 207 220

6.22. RESULTADOS NETOS POR
DIFERENCIAS DE CAMBIO

Las diferencias de cambio positivas diferentes a
las procedentes de los instrumentos financieros
valorados a valor razonable imputadas a la cuenta
de resultados consolidada ascienden a 1.736,1 y
1.628,2 millones de euros en los ejercicios 2022 y
2021 respectivamente.
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Las diferencias de cambio negativas diferentes a
las procedentes de los instrumentos financieros
valorados a valor razonable imputadas a la cuenta
de resultados consolidada ascienden a 1.676,8 y
1.574,2 millones de euros en los ejercicios 2022 y
2021 respectivamente.

A continuacidn se presenta la conciliacidon de las
diferencias de conversiéon reconocidas en
patrimonio al inicio y al final del ejercicio en 2022y
2021.
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importe A 31 de diciembre de 2022 y de 2021 las

Descripcion 2022 2021 diferencias de cambio netas derivadas de la
SALDO AL INICIO DEL EJERCICIO (1.776,3)  (1.915,7) conversion a euros de los estados financieros de
Diferencia neta de cambio por valoracién de 28 0.9) aquellas entidades del Grupo cuya moneda

partidas no monetarias funcional no es el euro son:

Diferencia neta de cambio por conversion de
estados financieros

SALDO AL CIERRE DEL EJERCICIO (1.433,2) (1.776,3)

340,3 (138,5)

Datos en millones de euros

Diferencias de conversion

Sociedad/Subgrupo Area geografica Positivas Negativas Neto
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Sociedades consolidadas por
integracion global:

MAPFRE RE Europa, América y resto del mundo 26,3 23,6 (40,7) (48,2) (14,4) (24,6)
MAPFRE INTERNACIONAL Europa, América y resto del mundo 605,3 461,3  (1.925,8)  (2.104,3) (1.320,5)  (1.643,0)
OTROS -- 211 23,9 (105,5) (116,9) (84,4) (93,00
TOTAL 652,7 508,8 (2.072,0) (2.269,4) (1.419,3) (1.760,6)

Datos en millones de euros

6.23. ACTIVOS Y PASIVOS
CONTINGENTES

Al cierre de los ejercicios 2022 y 2021 y hasta la
fecha de formulaciéon de las cuentas anuales
consolidadas no se tiene evidencia de la existencia
de otros activos y pasivos contingentes por
importes  significativos  diferentes a los
relacionados con la finalizacion del acuerdo con
Bankia y sometimiento a arbitraje del derecho de
MAPFRE a percibir de Caixabank, en los términos
contractualmente previstos, de una compensacion
adicional del 10%, equivalente a 52,0 millones de
euros antes de impuestos.

6.24. COMBINACIONES DE NEGOCIO

Durante los ejercicios 2022 y 2021 no se ha
producido ninguna combinacién de negocios
relevante.

6.25. TRANSACCIONES CON PARTES
VINCULADAS

La totalidad de las transacciones con partes
vinculadas han sido realizadas en condiciones de
mercado.

Ademas de las transacciones detalladas en el
resto de Notas de las Cuentas Anuales
Consolidadas, a continuacion se describen los
saldos y transacciones entre entidades del Grupo.

Operaciones con empresas del Grupo

A continuaciéon se detallan las operaciones
efectuadas entre empresas del Grupo, cuyo efecto
en resultados es nulo por haber sido eliminadas
en el proceso de consolidacion:
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Concepto 2022 2021
Serwuqs recibidos/prestados y otros 614.8 6312
gastos/ingresos
_Gasto;/]ngresos de inversiones 25.3 21
inmobiliarias
Gastos/ln‘greso‘s de inversionesy 19.5 %3
cuentas financieras
Dividendos distribuidos 1.820,4 1.340,3

Datos en millones de euros

Operaciones de reasequro y coaseguro

A continuacidon se detallan las operaciones de
reaseguro y coaseguro efectuadas entre empresas
del Grupo, eliminadas en el proceso de
consolidacion:

Concepto 2022 2021
Primas cedidas/aceptadas 3.503,3 2.840,2
Prestaciones 1.714,8 1.429.,9
:/:Crrl]e;;t;n de provisiones 1416 967
Comisiones 571,0 528,5

Datos en millones de euros

En el cuadro siguiente se detallan los saldos con
reaseguradoras y cedentes, depdsitos constituidos
y provisiones técnicas por operaciones de
reaseguro con empresas del Grupo eliminados en
el proceso de consolidacion.

Concepto 2022 2021
Créditos y deudas 349,2 240,4
Depésitos 65,9 59,8
Provisiones técnicas 3.873,7 3.120,3

Datos en millones de euros
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Informacion relativa a entidades dependientes

A continuacion se reflejan los dividendos
distribuidos por entidades dependientes con
participaciones no dominantes relevantes y el
resultado del ejercicio de estas sociedades
individualmente consideradas (antes de
eliminaciones de consolidacién) atribuible a las
participaciones no dominantes:

Dividendos distribuidos Resultado
. - atribuible a
Entidad dependiente Participacion Participacion No participaciones
Dominante Dominante no dominantes
2022 2021 2022 2021 2022 2021
BB MAPFRE PARTICIPACOES, S.A. 123,1 471 369,0 1411 345,8 152,7
MAPFRE BHD COMPANIA DE SEGUROS, S.A. 7,5 6,4 7,2 6,2 4,0 7.1
MAPFRE RE COMPANI{A DE REASEGUROQS, S.A. 24,1 54,0 1,6 3,6 7,5 12,0
BANKINTER SEGUROS DE VIDA, S.A. 33,3 25,0 33,3 25,0 34,6 32,5
MIDDLESEA INSURANCE P.L.C. 1,6 2,7 0,8 0,5 1,9 1,3
M.S.V. LIFE P.L.C. 1,2 — 0,8 — 5,7 5,4

Datos en millones de euros

A continuacion se detallan las principales
magnitudes  correspondientes a  entidades
dependientes y negocios conjuntos relevantes
relacionados con la actividad aseguradora:

e Balance

Inversiones Créditos Total activo Patrimonio neto Provisiones Técnicas

Entidad
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Dependiente
MAPFRE VIDA SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS Y

REASEGUROS SOBRE LA VIDA HUMANA 10.813,2 13.241,5 190,4 216,9 13.660,7 16.558,6 1.300,2 1.678,4 9.693,6 11.990,4
MAPFRE RE COMPANIA DE REASEGUROQS, S.A. 5.352,7 5.296,5 539,5 524,9 10.537,1 9.274,5 1.846,6 1.763,5 7.954,8 6.794,3
EAEAAPS":EGEUE{SOPSASNJAXCOMPANIA DE SEGUROS Y 5.078,0 6.158,9 985,4 899,2 8.643,9 9.702,4 1.528,9 2.494,8 5.979,6 5.839,2
M.S.V. LIFE P.L.C. 1.998,3 2.424,3 — 0,4 2.356,7 2.723,3 223,9 2221 1.962,0 2.326,5
BANKINTER SEGUROS DE VIDA, S.A. 1.561,0 1.768,9 42,6 40,7 1.942,8 2.159,3 100,9 145,5 1.144,2 1.247,4
COMPANHIA DE SEGUROS ALIANCADO BRASIL, S.A. 1.529,9 1.196,3 970,2 784,6 3.737,4 2.870,4 325,6 2444 2.595,6 1.975,8
THE COMMERCE INSURANCE COMPANY 1.139,4 1.394,8 370,8 326,6 2.421,0 2.516,3 636,9 875,5 1.602,5 1.397,9
Subtotal Dependientes 27.472,5 31.644,6 3.098,9 3.078,5 43.299,6 44.499,1 5.963,0 7.154,4  30.932,3  30.897,1
Negocio Conjunto

SOLUNION SEGUROS DE CREDITO S.A. 1213 79,7 88,6 70,3 606,2 472,4 131,6 118,8 323,1 241,0
Subtotal Negocios Conj 121,3 79,7 88,6 70,3 606,2 472,4 131,6 118,8 323,1 241,0

Datos en millones de euros

95 |Cuentas Anuales Consolidadas 2022



MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

e Cuenta de resultados

Ingresos Resultados

Del negocio Totales Del negocio

Entidad
asegurador asegurador

De las operaciones De la cuenta global

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Dependiente
MAPFRE VIDA SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS Y

REASEGUROS SOBRE LA VIDA HUMANA 2.594,7 2.854,2 2.618,9 2.873,2 2699 292,0 2379 2713 42,4 2612
MAPFRE RE COMPANIA DE REASEGUROQS, S.A. 5.383,0 4.960,7 8.387,2 7.479,6 1751 182,3 129.9 142,2 (139,6) 94,5
I;Aé:ggguiSOPést.i.COMPANiA DE SEGUROS Y 4.789,9 4.964,9 5.730,9 5.792,0 166,6 423,6 134,4 330,5 (554,3) 175,9
M.S.V. LIFE P.L.C. 348,9 535,1 3523 538,2 17,0 16,6 1,5 10,9 1,5 10,9
BANKINTER SEGUROS DE VIDA, S.A. 432,6 334,9 443,5 348,2 92,7 87,2 69,2 65,0 22,1 65,4
COMPANHIA DE SEGUROS ALIANCADO BRASIL, S.A. 2.014,5 1.332,8 2.894,6 1.814,9 706,0 286,2 5115 2143 512,6 197,7
THE COMMERCE INSURANCE COMPANY 1.132,8 1.032,0 1.656,5 1.416,4 (18,9 143,7 (18,0) 128,7 (18,0 128,7
Subtotal Dependientes 16.696,4 16.014,6 22.083,9 20.262,5 1.408,4 1.431,6 1.076,4 1.162,9 (123,3) 934,3
Negocio Conjunto

SOLUNION SEGUROS DE CREDITO S.A. 48,8 39,2 320,0 247,6 26,8 15,9 12,4 9.1 6,6 6,8
Subtotal Negocios Conj 48,8 39,2 320,0 247,6 26,8 15,9 12,4 9.1 6,6 6,8

Datos en millones de euros

Se detallan a continuaciéon las principales
magnitudes  correspondientes a  entidades
dependientes y negocios conjuntos relevantes
relacionados con la actividad no aseguradora:

e Balance

Activos corrientes Total activos Patrimonio neto LT

Entidad corrientes

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Dependiente

MAPFRE INMUEBLES, S.G.A. 80,2 149,8 550,2 633,4 485,8 499.8 63,4 132,6
FUNESPANA, S.A. 69,9 59,9 220,7 212,0 143,5 138,2 71,5 67,9
MAPFRE TECH 58,1 44,2 91,9 88,7 27,9 20,9 55,7 62,2
MAPFRE INVERSION SOCIEDAD DE VALORES S.A. 49,6 67,4 151,4 200,2 11,7 143,4 36,7 50,8
Subtotal Dependientes 257,8 321,3  1.014,2  1.1343 768,9 802,3 227,3 313,5

Datos en millones de euros

e Cuenta de resultados

Resultados
De las operaciones De la cuenta global
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Ingresos

L T ET

Dependiente

MAPFRE INMUEBLES, S.G.A. 15,2 47,6 (13,6) 21,6 (13,6) 21,6
FUNESPANA, S.A. 119,3 106,9 5,7 6,2 5,7 6,1
MAPFRE TECH 233,6 2123 (0,6) 1,5 (0,6) 1,5
MAPFRE INVERSION SOCIEDAD DE VALORES S.A. 11,5 94,8 53,5 41,4 41,2 43,9
Subtotal Dependientes 479,6 461,6 45,0 70,7 32,7 73,1

Datos en millones de euros
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Informacion relativa a acuerdos conjuntos y

entidades asociadas

Durante los ejercicios 2022 y 2021 el Grupo
MAPFRE no ha recibido de SOLUNION importes
en concepto de dividendos.

El coste y el valor razonable de la participacion en
el negocio conjunto SOLUNION a cierre del
ejercicio es de 37,1 y 66,3 millones de euros,
respectivamente (37,1 y 63,1 millones de euros,
respectivamente en 2021).En el siguiente cuadro
se refleja la informacién complementaria

correspondiente a los negocios conjuntos:

Gastos o
Efectivoy Pasivos Intereses ingresos por
Negocio equivalentes Financieros Amortizacion impuesto
Conjunto de efectivo sobre
Ingresos Gastos ganancias
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
SOLUNION
SEGUROS DE 5,1 11,4 — — — — 3,9 1,3 2,4 1,3 (44) (39
CREDITO S.A.
TOTAL 51 11,4 - - - - 39 1,3 24 1,3 (440 (39)

Datos en millones de euros

La informacion correspondiente a las principales
magnitudes de las entidades asociadas mas
relevantes se refleja en el Anexo 2 de la memoria.

Remuneraciones del personal clave de la direccidn

e Consejo de Administracion vy otros

Comités Delegados

En el cuadro siguiente se detalla la retribucidn
devengada en los dos ultimos ejercicios por los
miembros del Consejo de Administracion de la
Sociedad dominante:

Importe
Concepto
2022 2021

Retribuciones a corto plazo
Sueldos 2,3 2,6
Retribucion variable a corto plazo 1,7 2,5
Asignaciones fijas 2,9 2,8
Dietas 0,1 0,1
Otros conceptos 0,2 0,2
Retribucion variable a medio _ .
plazo
TOTAL RETRIBUCIONES 7,2 8,2
Otras retribuciones

Seguros de vida 0,1 0,1

Datos en millones de euros
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La retribucidn basica de los Consejeros Externos
consiste en una asignacion fija anual por la
pertenencia al Consejo de Administracién, cuyo
importe ha sido de 110.000 euros en 2022 y 2021.
La Vicepresidencia -Consejero Coordinador tiene
una asignacion fija anual de 220.000 euros, en
2022 y 2021. Los miembros de la Comisidn
Delegada reciben 10.000 euros y ademas tienen
una dieta por asistencia de 3.000 euros, en 2022 y
2021. Dicha cantidad asciende, en el caso de la
presidencia del Comité de Auditoria vy
Cumplimiento a 70.000 euros en 2022 y de 68.000
euros en 2021. Para la presidencia de otros
Comités Delegados asciende a 62.000 euros en
2022 y de 60.000 euros en 2020. La retribucion de
los miembros del Comité de Auditoria y
Cumplimiento asciende a 49.000 euros en 2022 y
de 48.000 euros en 2021. Para los miembros de
otros Comités Delegados asciende a 40.000 euros
en 2022 y de 39.000 euros en 2021.

Aquellos que son miembros de los Consejos de
Administraciéon de entidades aseguradoras de
Espana reciben una asignacion fija que asciende a
48.000 euros 2022 y 2021. La vicepresidencia
externa en los Consejos de Administracion de
entidades en Espana recibe 59.000 euros en 2022 y
2021. Los miembros de Comisiones Directivas
11.000 euros 2022 y 2021.

Ademas tienen establecido un Seguro de Vida para
caso de muerte, con un capital asegurado de
150.253 euros, y disfrutan de algunas de las
ventajas reconocidas al personal, como el seguro
de enfermedad.
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Los consejeros ejecutivos (entendiéndose como
tales tanto los ejecutivos de la propia Sociedad
dominante como los que desempenan funciones
ejecutivas en otras entidades del Grupo MAPFRE)
perciben las retribuciones establecidas en sus
contratos, que incluyen sueldo fijo, incentivos de
cuantia variable vinculados a los resultados,
seguros de vida e invalidez y otras
compensaciones establecidas con caracter
general para el personal del Grupo; ademds
existen compromisos por pensiones en caso de
jubilacion, incapacidad permanente y fallecimiento
exteriorizados a través de seguros de vida, todo
ello dentro de la Politica de Remuneraciones de
Consejeros. Como aportacion a planes de
aportacion definida (incluyendo los planes de
pensiones de empleo] se han registrado como
gasto del ejercicio 3 millones de euros en 2022 (4,4
millones en 2021), ascendiendo el importe de los
derechos acumulados a 34,0 y 36,9 millones de
euros a 31 de diciembre de 2022 y 2021,
respectivamente.

Los consejeros ejecutivos no perciben la
asignacion fija establecida para los consejeros
externos.

Respecto a las retribuciones variables a corto
plazo devengadas en el presente ejercicio y en
anteriores, al cierre del ejercicio 2022 se
encuentran pendientes de pago 3,2 millones de
euros, (3,8 millones de euros en 2021).

En el ano 2022, el Consejo de Administracion de
MAPFRE S.A. a propuesta del Comité de
Nombramientos y Retribuciones de la entidad,
aprobod el 9 de febrero de ese mismo ejercicio un
Bonus anual y extraordinario dirigido a un
determinado colectivo y vinculado al Ratio
Combinado de Autos y conjuntamente al
porcentaje de Crecimiento de Primas imputadas y
porcentaje de Variacion de Gastos imputados
(excluido Vida Ahorro). El importe devengado por
este componente adicional a corto plazo, para los
miembros del Consejo de Administracion en el afio
2022 asciende a 0,08 millones de euros (0,6
millones de euros en 2021 en relaciéon a otro
bonus con diferentes objetivos).

Asimismo, en el ano 2021 se devengaron otras
remuneraciones que corresponden a otros
conceptos no recurrentes por importe de 1,1
millones de euros.
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Adicionalmente y respecto a los planes de
incentivos, el Consejo de Administracion de
MAPFRE S.A. de 9 de febrero de 2022 a propuesta
de su Comité de Nombramientos y Retribuciones,
aprobé un Plan de Incentivos a Largo plazo
2022-2026 compuesto por tres ciclos solapados
con un periodo de mediciéon de objetivos de tres
anos de duracién cada uno vy dirigido a
determinados directivos y profesionales clave de
la Compania y de empresas del Grupo. El importe
provisionado para los miembros del Consejo de
Administracion en el afio 2022, correspondiente al
primer ciclo solapado (2022-2024) asciende a un
total de 0,42 millones de euros en efectivo e
instrumentos de patrimonio.

La remuneracidn basica de los consejeros
externos es aprobada por la Junta General a
propuesta del Consejo de Administracion, y previo
informe del Comité de Nombramientos vy
Retribuciones. El importe de la retribucion
contractual de los consejeros ejecutivos y la
asignacion fija por pertenencia a Consejos o
Comités Delegados son aprobadas por el Consejo
de Administracién, previo informe del citado
Comité.

e Alta direccion

A continuacidn se detallan las remuneraciones de
los dos ultimos ejercicios:

Importe
Concepto

2022 2021
N° miembros alta direccion 8 9
Retribucion fija 2,4 2,6
Retribucion variable 1,4 1,7
Otros conceptos 0,3 0,3
TOTAL RETRIBUCIONES 41 4,6
Seguros de vida 0,04 0,04

Datos en millones de euros

Respecto a las retribuciones variables a corto
plazo devengadas en el presente ejercicio y en
anteriores, al cierre del ejercicio 2022 se
encuentran pendientes de pago 2,2 millones de
euros, (2,4 millones de euros en 2021).

Por otra parte, como aportacion a planes de
aportacion definida (incluyendo los planes de
pensiones de empleo) se han registrado en 2022
como gasto del ejercicio 2,2 millones de euros (1,8
millones de euros en 2021), ascendiendo el
importe de los derechos acumulados a 13,8y 11,6
millones de euros a 31 de diciembre de 2022 y
2021 respectivamente.
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En el ano 2022, el Consejo de Administracion de
MAPFRE S.A. a propuesta del Comité de
Nombramientos y Retribuciones de la entidad,
aprobd el 9 de febrero de ese mismo ejercicio, un
Bonus anual y extraordinario dirigido a un
determinado colectivo y vinculado al Ratio
Combinado de Autos y conjuntamente al
porcentaje de Crecimiento de Primas imputadas y
porcentaje de Variacion de Gastos imputados
(excluido Vida Ahorro). El importe devengado por
este componente adicional a corto plazo, para los
miembros de la Alta Direccion en el afo 2022
asciende a 0,08 millones de euros (0,6 millones de
euros en 2021 en relaciéon a otro bonus con
diferentes objetivos).

Adicionalmente y respecto a los planes de
incentivos, el Consejo de Administracién de
MAPFRE S.A. de 9 de febrero de 2022 a propuesta
de su Comité de Nombramientos y Retribuciones,
aprobé un Plan de Incentivos a Largo plazo
2022-2026 compuesto por tres ciclos solapados
con un periodo de mediciéon de objetivos de tres
anos de duracién cada uno y dirigido a
determinados directivos y profesionales clave de
la Compania y de empresas del Grupo. El importe
provisionado para los miembros de la Alta
Direccién en el ahfo 2022, correspondiente al
primer ciclo solapado (2022-2024) asciende a un
total de 0,46 millones de euros en efectivo e
instrumentos de patrimonio.

6.26. HECHOS POSTERIORES

No existen hechos posteriores destacables.
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7. GESTION DE RIESGOS

El Consejo de Administracion de MAPFRE S.A.
establece el nivel de riesgo que el Grupo estd
dispuesto a asumir para poder llevar a cabo sus
objetivos de negocio sin desviaciones relevantes,
incluso en situaciones adversas. Ese nivel,
articulado en sus limites aplicables a la toma de
riesgos, configura el Apetito de Riesgo del Grupo
MAPFRE.

La estructura de MAPFRE estd basada en
Unidades y Sociedades con un alto grado de
autonomia en su gestion. Los drganos de gobierno
y direccion del Grupo aprueban las lineas de
actuacion de las Unidades y Sociedades en
materia de gestion de riesgos y supervisan de
forma permanente a través de indicadores y ratios
su exposicion al riesgo.

Para garantizar la administracion eficaz de los
riesgos el Grupo ha desarrollado un conjunto de
politicas para la gestion y control de los
principales riesgos. La Politica de Gestidn de
Riesgos fija el marco para la gestion de riesgos vy,
a su vez, para el desarrollo de las politicas sobre
riesgos especificos. Todas ellas:

a. Establecen las pautas generales, los
principios basicos y el marco general de
actuacion para el tipo de riesgo,
asegurando una aplicacién coherente en
el Grupo.

b. Asignan las responsabilidades y definen
las estrategias, procesos y procedimientos
de informacién necesarios para la
identificacidon, medicidn, vigilancia, gestion
y notificacion de los riesgos a los que
hacen referencia.

c. Fijan las lineas de reporte y los deberes
de comunicacion del area responsable del
riesgo.

La gestion de riesgos es una responsabilidad
local. Desde el Area de Gestion de Riesgos del
Grupo se tratan todos los aspectos significativos
relativos a la gestion de riesgos correspondientes
al Grupo, asi como los aspectos relevantes de las
distintas entidades legales pertenecientes al
mismo, marcando directrices y criterios de
referencia. Respetando el marco de actuacidon
establecido por el Grupo, las entidades tienen
autonomia y responsabilidad para estructurar su
Sistema de Gestion de Riesgos de acuerdo a la
normativa aplicable y a la complejidad de su perfil
de riesgo.
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Los Organos de Gobierno reciben informacién
relativa a la cuantificacion de los principales
riesgos a los que estd expuesto el Grupo y de los
recursos de capital disponibles para hacer frente a
ellos, asi como informacion relativa al
cumplimiento de los limites fijados en el Apetito
de Riesgo.

El capital asignado se fija con caracter general de
manera prospectiva, en funcion de los
presupuestos del ejercicio siguiente, y se revisa
periddicamente a lo largo del afo en funciéon de la
evolucion de los riesgos, para garantizar el
cumplimiento de los limites establecidos en el
Apetito de Riesgo.

La exposicion a los tipos de riesgo procedentes de
los instrumentos financieros del Grupo y contratos
de seguro, asi como los procesos y métodos
utilizados para su gestion y medicidon estan
descritos en los epigrafes A), B], C] y D)
correspondientes a esta nota.

A. RIESGO DE SEGURO

1. Sensibilidad al riesgo de seguro

Este anadlisis de sensibilidad mide el efecto en el
capital de las fluctuaciones al alza y a la baja de
los factores condicionantes del riesgo de seguro
(nimero de riesgos asegurados, valor de la prima
media, frecuencia y coste siniestral]. Una medida
de sensibilidad al riesgo de seguro de No Vida es
el efecto que tendria en el resultado del ejercicio,
y consecuentemente en el patrimonio neto, la
variacion de un punto porcentual del ratio
combinado. En el cuadro siguiente se muestra
este efecto junto con el indice de volatilidad de
dicho ratio, calculado en funcion de la desviacion
tipica del mismo en un horizonte temporal de
cinco anos:

Efecto en los

. resultados de una Indice de
Umdade_s de variacién del 1% del volatllld_ad del
Negocio ratio combinado ratio
combinado
2022 2021
Seguros
- IBERIA 30,3 28,9 2,5 %
- LATAM 32,0 22,3 2,5 %
- INTERNACIONAL 21,3 16,7 3,6%
Reaseguro 24,5 23,1 1,9 %
Asistencia 1,8 (0,9) 33%
Global Risks 1,8 1,5 14,1 %
CONSOLIDADO 118,4 99,4 11%

Datos en millones de euros
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Para la actividad de Vida se ha utilizado la
metodologia Market Consistent Embedded Value
(MCEV), que consiste en que los rendimientos de
los activos y el riesgo de crédito se determinan de
forma que los flujos netos de los activos,
descontados al origen, coincidan con su valor de
mercado. De esta forma, los rendimientos y el
riesgo de crédito dejan de ser una hipdtesis y
pasan a ser una consecuencia del precio de
mercado de los activos.

El Embedded Value del negocio de seguros de
Vida, Fallecimiento Accidental, Fondos de
Inversidn y Fondos de Pensiones comprende el
patrimonio neto ajustado mas el valor del negocio
en vigor, definidos de la siguiente manera:

e Embedded Value = Patrimonio Neto
Ajustado + Valor del Negocio en Vigor

e Patrimonio Neto Ajustado [(ANAV] =
Patrimonio neto de acuerdo con las NIIF
ajustado por: las donaciones y dividendos
comprometidos; el fondo de comercio; los
gastos diferidos; 'y cualquier otro
elemento necesario para obtener el valor
economico del capital.

e Valor del Negocio en Vigor (VIF] = PVFP -
TVFOG - CoC, siendo:

- PVFP = El Valor Actual de los Beneficios
Futuros es igual al valor actual de los
beneficios contables futuros esperados de
la cartera en vigor a la fecha de la
valoracion, después de impuestos vy
descontado a la curva de referencia. El
rendimiento financiero del negocio en
vigor se ha calculado en base a tasas de
interés de la curva de referencia, excepto
para los activos con tasas de interés fijas
afectos a los seguros de Vida Ahorro,
donde se han utilizado los rendimientos en
libros con un ajuste por riesgo de crédito
basado en el valor de mercado de los
activos. El PVFP incluye el “valor
intrinseco” de las FOG concedidas a los
asegurados. El rendimiento financiero de
inversiones futuras se ha calculado en
base a tasas de interés de la curva de
referencia.

- TVFOG = Valor actual de las opciones y
garantias otorgadas a los tomadores. Son
aquellas caracteristicas del negocio objeto
del calculo que implican la existencia de
garantias con un valor potencial, sobre el
nivel o naturaleza de las prestaciones de
los tomadores, u opciones a cambiar
dichas prestaciones, ejercitables a
discrecion de los tomadores y cuyo

potencial valor depende del
comportamiento de las  variables
financieras.
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- CoC = Coste de Capital. En linea con el
calculo del Risk Margin de Solvencia I, el
CoC usado en el MCEV 2021 se ha medido
aplicando un tipo fijo del 6 % (bruto de
impuestos) al 100% del capital de
solvencia requerido, excluyendo los
riesgos de mercado.

De acuerdo con los principios MCEV, se ha optado
por una metodologia alineada con los criterios de
Solvencia Il, excepto por:

e Limites del contrato: en los productos
anuales renovables en los que el criterio
de solvencia Il establece que el limite del
contrato a efectos de la valoracién es al
terminar la anualidad en curso, el criterio
aplicado en el MCEV ha sido proyectar las
sucesivas renovaciones, considerando la
probabilidad de cancelaciéon hasta el
vencimiento de los contratos.

e De forma consistente con lo anterior, el
coste de capital se ha calculado sobre un
capital requerido tedrico, que
corresponderia a aplicar ese mismo limite
de contrato al calculo de los riesgos.

Asimismo, las principales hipotesis utilizadas han
sido:

e Curvas de descuento: Se han utilizado los
tipos de referencia libres de riesgo
publicados  por  EIOPA  (European
Insurance and Occupational Pensions
Authority) a la fecha de valoracion,
incluyendo el ajuste por volatilidad o el
ajuste por casamiento (segun el producto).

* Se ha sequido la metodologia del Risk
Margin de Solvencia Il para el coste de
capital, incluido el factor del 6% anual
(antes de impuestos).

El Grupo calcula el Capital de Solvencia
Obligatorio (SCR por sus siglas en inglés] de
acuerdo con los requerimientos de la metodologia
establecida por la normativa de Solvencia Il, en
aplicacion de la formula estdndar para todos los
riesgos excepto para el subriesgo de longevidad
de la entidad MAPFRE VIDA, que es calculado con
un modelo interno parcial aprobado por la
Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones.
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La dotacion adecuada de las provisiones técnicas
es uno de los principios basicos de la gestion
aseguradora del Grupo. Las provisiones técnicas
son calculadas por los equipos actuariales de las
entidades y su importe se valida por una parte
independiente que no ha participado en el calculo.
La constituciéon de provisiones técnicas esta
regulada por una politica especifica.

Del andlisis de sensibilidad realizado sobre las
principales  variables técnicas [mortalidad,
invalidez, gastos y caidas) en las principales
aseguradoras de Vida del Grupo, no se ponen de
manifiesto desviaciones relevantes sobre las
provisiones de seguros de Vida y, por tanto, sobre
los fondos propios de dichas entidades ni del
Grupo.

Las  principales  metodologias  actuariales
consideradas adecuadas, aplicables y pertinentes
para el calculo de las Provisiones técnicas bajo
Solvencia Il por el Grupo MAPFRE son:

e Para los seguros de No Vida:

- Combinaciones de métodos deterministas
generalmente aceptados para el
desarrollo de la siniestralidad dltima a
partir de la seleccion de factores para el
desarrollo de frecuencias y costes medios.

- Métodos estocasticos para la
determinacion de la  siniestralidad
asumiendo una funcién de distribucion de
la probabilidad.

e Para los seguros de Vida:

- Calculo pdliza a pdliza del valor actual
esperado de los compromisos adquiridos
en base a informacion estadistica
existente sobre la mortalidad, longevidad,
incapacidad, etc

Ejercicio 2022

Reaseguro aceptado

No Vida
Concepto
Otros

Riesgo
catastrofico

- Proyecciones a partir de agrupaciones de
pélizas homogéneas o ‘model points’ en
aquellos casos en los que los calculos de
los flujos de caja poliza a pdliza son
desproporcionados en relacion a la
naturaleza y complejidad de los riesgos de
la entidad, y siempre y cuando la
proyeccion no desvirtlie los resultados
obtenidos.

- Calculos estocasticos, en su caso, para
reconocer el valor temporal de las
opciones y garantias.

2. Concentraciones del riesgo de seguro

El Grupo cuenta con un elevado grado de
diversificacidon de su riesgo de seguro al operar en
la practica totalidad de los ramos en Espafna y
contar con una amplia presencia en los mercados
internacionales.

El Grupo aplica un sistema de procedimientos y
limites que le permiten controlar el nivel de
concentracion del riesgo de seguro.

Es una practica habitual el uso de contratos de
reaseguro como elemento mitigador del riesgo de
seguro  derivado de  concentraciones o
acumulaciones de garantias superiores a los
niveles maximos de aceptacion.

2.a) Importe de primas por riesgo

En los cuadros siguientes se muestra el desglose
de las primas emitidas del seguro directo y el
reaseguro aceptado clasificadas en funcién del
tipo de negocio suscrito para los dos ultimos
ejercicios:

Seguro directo
Otros riesgos

G No Vida

catastrofico Vida

riesgos

Primas emitidas
seguro directo

Primas reaseguro

aceptado 692.5

4911 2.884,9

4.068,5

Autos Otros

302,8 4.498,5 5.860,7 9.810,0 20.472,0

Datos en millones de euros
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Ejercicio 2021

Concepto

Primas emitidas
seguro directo

Primas reaseguro
aceptado

630,0

Reaseguro aceptado
No Vida

Otros
riesgos

Riesgo
catastrofico

4044

2.992,6

Riesgo

catastrofico

4.027,0

491,8

Vida

4.252,2

Seguro directo
Otros riesgos

No Vida

Autos

Otros

5.335,8

8.047,8

18.127,6

Datos en millones de euros

2.b) Importe de primas por productos y
segmentos

En los cuadros siguientes se muestra el desglose
de las primas emitidas del seguro directo y
reaseguro aceptado por productos y segmentos de

los dos ultimos ejercicios:

Ejercicio 2022

Productos IBERIA

LATAM SUR

BRASIL

NORTEAMERICA

EURASIA ASISTENCIA

GLOBAL
RISKS

REASEGURO

AREAS
CORPORATIVAS Y
AJUSTES
CONSOLIDACION

Vida 1.915,5 4819 3431 15050 10 259.4 - - - — 45059
Autos 2.267,1 282,7 4837 6232 1.494,9 758,1 28 - - 25 59100
Hogary otros

riesqos 1.101,9 150,5 11,6 4804 738,0 87,8 - - - 01 26701
sencillos

Salud 7179 5903 89,7 - 43,4 127,7 - - - — 15690
Accidentes 97,7 20,6 126,7 . 2,0 6.7 - - - 0,1 2536
otros No 15255 591,1 8521 22429 3103 77,6 2109 - (52,8) 47 57129
Reaseguro - - - - - - — 15506 5.7235 (3.3551)  3.919,0
TOTAL 7.625,6 21171 20069  4.8515 25896 13173 2137 1.550,6 5.670,7 (3402,5)  24.540,5

Datos en millones de euros

Ejercicio 2021

AREAS
. GLOBAL CORPORATIVAS Y
Productos IBERIA LATAMSUR BRASIL  NORTEAMERICA EURASIA ASISTENCIA . .° REASEGURO AJUSTES _
CONSOLIDACION

Vida 2.097,6 4038 2654 1.154,6 0.8 335,0 - - - 03 4.257,5
Autos 2.258,6 244,1 388,7 4614 1.282,2 7491 36 -~ - (3,0) 5.384,7
Hogary otros
riesgos 1.055,2 122,7 92,8 355,7 632,7 91.3 - -~ - (0,6) 2.349.8
sencillos
Salud 672,4 480,0 683 03 43,1 1029 - - - 7,0 1.374,0
Accidentes 105,8 13,5 95,7 — 2,0 54 — — — 0,2 222,6
Sitggs No 1.406,8 923.6 7068 1.368,1 112,3 77,1 482,8 - - (348,9) 47286
Reaseguro - - — - - — - 1.283,0 4.991,6 (2.437,2) 3.837.4
TOTAL 7.596,4 2.187,7 1.617,7 3.340,1 20731  1.360,8 486,4 1.283,0 4.991,6 (2.782,2)  22.154,6

Datos en millones de euros
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2.c) Importe de primas por monedas

En el cuadro siguiente se muestra el desglose por
monedas de las primas emitidas del seguro
directo para los dos Ultimos ejercicios.

Moneda Ejercicio
2022 2021
Euros 8.420,2 8.567,3
Délar USA 4.148,4 3.843,8
Real brasilefo 4.851,5 3.340,1
Peso mexicano 691,6 5721
Peso argentino 158,6 1311
Bolivar digital 13,3 13,4
Lira turca 288,7 209,2
Peso colombiano 407,0 268,7
Peso chileno 218,9 158,5
Libra esterlina 2,2 41,9
Sol peruano 411,0 292,7
Rupia Indonesia 24,6 36,0
Otras monedas 836,0 652,8
TOTAL 20.472,0 18.127,6

Datos en millones de euros

3. Siniestralidad

En la Nota 6.13 de la memoria “Provisiones
Técnicas” en su apartado 3.4 se ofrece
informacion sobre la evolucion de la siniestralidad.

B. RIESGO DE CREDITO

1. Riesgo de crédito derivado de contratos
de reaseguro

En el cuadro siguiente se muestra el desglose de
los créditos frente a reaseguradores en los dos
ultimos ejercicios:

) ) Valor contable
Reaseguro cedido y retrocedido
2022 2021
- Provision para seguros de Vida 53,8 54,4
- Provision para prestaciones 4.298,5 4.142.8
- Otras provisiones técnicas — 0,5
- Créditos por operaciones de
reaseguro cedido y retrocedido 3524 381.2
- Deudas por operaciones de reaseguro (996.6) (892.1)

cedido y retrocedido
TOTAL POSICION NETA 3.708,1 3.686,8

Datos en millones de euros
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En el cuadro siguiente se muestra el desglose de
los créditos frente a reaseguradores en base al
nivel de solvencia financiera:

Nivel (*) Valor contable

2022 2021

AAA 72,7 648,2
AA 923,8 892,0
A 1.270,4  1.239,6
BBB 583,2 153,2
BB 0 MENOR 115,7 116,7
SIN CALIFICACION CREDITICIA 742,3 637,2
TOTAL POSICION NETA 3.708,1 3.686,8

Datos en millones de euros
(*) Segun criterio local

En el cuadro siguiente se detalla el tipo y la
cuantia de las garantias otorgadas por los
reaseguradores en los dos Ultimos ejercicios:

. , Importe
Tipo de garantia
2022 2021
Cartas de crédito 126,0 110,5
Garantias — —
Pignoracion de activos — —
Otras garantias 21,5 22,1
TOTAL 147,5 132,6

Datos en millones de euros

Los saldos correspondientes a los créditos por
operaciones de seguro directo y coaseguro
ascienden a 4.102,4 y 3.892,0 millones de euros a
31 de diciembre de 2022 y 2021, respectivamente.
La pérdida estimada por su deterioro se refleja en
la cuenta de resultados conforme a lo senalado en
la politica contable 5.9.

2. Riesgo de crédito derivado de otros
instrumentos financieros

A continuaciéon se muestra el desglose de la
cartera de valores de renta fija, hibridos, depdsitos
y tesoreria en base a la capacidad de pago de los
emisores de valores de renta fija y de las
entidades financieras para los dos ultimos
ejercicios:
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Valor contable
Capacidad de pago de los emisores (*) v::;t;?:nato ca':::: ldai i';:':;ble r::agrt:si:racidé: Tesoreria
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

AAA 821,1 1.054,2 2.356,7 2.477,0 1.501,5 1.158,8 183,0 182,2
AA 55,7 83,2 3.293,1 2.919,9 301,3 346,1 260,4 147,0
A 39,6 27,4 10.402,1 13.607,0 330,6 566,0 1.484,2 1.845,1
BBB 89,5 167,6 5.612,0 6.553,5 542,8 759.9 215,6 402,5
BB 0 MENOR 162,4 30,5 779,0 289,3 273,8 43,0 99,2 74,1
SIN CALIFICACION CREDITICIA 189,2 142,3 334,4 284,7 115,3 202,7 332,1 236,7
TOTAL 1.357,5 1.505,2 22.777,3 26.131,4 3.065,3 3.076,5 2.574,5 2.887,6

Datos en millones de euros
(*) Segun criterio local

3. Valores de renta fija en mora

A 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existen
valores de renta fija en mora por importes
significativos.

4. Créditos

En el siguiente cuadro se muestra la composicion
del epigrafe de créditos a 31 de diciembre de 2022
y 2021, asi como las pérdidas por deterioro, las
ganancias por reversiones de éste registradas, y el
importe de las garantias recibidas en los dos
ultimos ejercicios:

Saldo neto en
balance

2022 2021

Concepto

Deterioro )
Garantias

Pérdidas recibidas

registradas

Ganancias por
reversion

Créditos por operaciones de seguro

2022 2021 2022 2021 2022 2021

directo y coaseguro 4.102,4 3.892,0 (11,1) (8,5) 6,7 7.1 82,2 —
Crédito por operaciones de reaseguro  685,5 791,7 — (1,7) 3,0 2,7 — —
Créditos fiscales 4475 365,1 — — — — — _
Créditos sociales y otros 756,4 545,9 (3,2 (3,9) 2,4 33 — -
TOTAL 5.991,8 5.594,7 (14,3) (14,1) 12,1 13,1 82,2 —_

Datos en millones de euros

C. RIESGO DE LIQUIDEZ

En lo que respecta al riesgo de liquidez, MAPFRE
cuenta con la Politica de Gestion del Riesgo de
Liquidez y la Politica de Gestion de Activos vy
Pasivos, que suponen el marco de referencia para
la actuacion en dicho ambito. En MAPFRE la
actuacién general se ha basado en mantener
saldos en tesoreria por importes suficientes para
cubrir con holgura los compromisos derivados de
sus obligaciones con los asegurados y los
acreedores. Asi, a 31 de diciembre de 2022 el
saldo en efectivo y en otros activos liquidos
equivalentes ascendia a 2.574,6 millones de euros
(2.887,6 millones de euros en el afo anterior)
equivalente al 7,5% del total de inversiones
financieras y tesoreria (7,4% al cierre del ejercicio
2021).

Por otra parte, y en lo que respecta a los seguros
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de Vida y Ahorro, la politica de inversiones
aplicada de casamiento de vencimientos de las
inversiones con las obligaciones contraidas en los
contratos de seguros reduce el riesgo de liquidez
a largo plazo. Adicionalmente, la mayor parte de
las inversiones en renta fija tienen grado de
inversion 'y son negociables en mercados
organizados, lo que otorga una gran capacidad de
actuacion ante potenciales tensiones de liquidez.

Los activos con vencimiento superior a un ano se
detallan en el apartado “Riesgo de tipo de interés”.
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Por ultimo, el bajo nivel de endeudamiento de 1. Riesgo de liquidez derivado de contratos
MAPFRE en relacidn con sus fondos propios, junto de seguros

con el importe no dispuesto del crédito sindicado
contratado por la Sociedad dominante, permite
disponer de liquidez adicional a través de
operaciones de financiacion. En la Nota 6.12
Pasivos financieros se ofrece informacion relativa
a las deudas con entidades de crédito y otros
pasivos financieros del Grupo.

A continuacion se detalla el calendario estimado
de los desembolsos correspondientes a los
pasivos de seguros registrados a 31 de diciembre
de 2022y 2021, importes sin descuento financiero.

Ejercicio 2022

Salidas de efectivo estimadas en los afos

Concepto ) Total
2023 2024 2025 2026 2027 2028 a 2032 Posteriores
Provisién de seguros de Vida 2.909,0 1.608,9 1.344,7 1.353,7 1.112,9 3.992,1 6.121,1 18.442,4
Provisiéon para prestaciones 6.476,2 2.266,9 1.102,4 691,3 485,5 962,7 647,8 12.632,8
Otras provisiones técnicas 132,4 54,2 54,6 55,9 57,3 312,9 565,8 1.233,1
gﬁzgfosypf;a"s‘;‘;rj:f”es de seguro 963.9 25,1 10,2 8.4 6.1 13 8.4 1.033,4
Deudas por operaciones de reaseguro 1.050,0 17,7 7,5 54 3,8 7.1 3,8 1.095,3
TOTAL 11.531,5 3.972,8 2.519,4 2.114,7 1.665,6 5.286,1 7.346,9 34.437,0

Datos en millones de euros

Ejercicio 2021

Salidas de efectivo estimadas en los afos

Concepto ) Total
2022 2023 2024 2025 2026 2027 a 2031 Posteriores
Provisién de seguros de Vida 2.624,3 1.609,6 1.390,6 1.256,9 1.185,8 4.264,3 6.543,9 18.875,4
Provision para prestaciones 5.905,0 2.398,1 1.136,2 680,9 459,2 928,5 478,2 11.986,1
Otras provisiones técnicas 103,6 48,7 50,4 50,7 52,2 278,3 670,2 1.254,1
Sﬁggfosypé’ga"sfgrj:f”es de seguro 857,2 20,5 12,0 8.2 49 11,0 1.2 915,0
Deudas por operaciones de reaseguro 1.234,4 6,2 4,2 2,5 1,5 3,4 0,6 1.252,8
TOTAL 10.724,5 4.083,1 2.593,4 1.999,2 1.703,6 5.485,5 7.694,1 34.283,4

Datos en millones de euros

2. Riesgo de liquidez derivado de pasivos
subordinados y pasivos financieros

El detalle en los dos dultimos ejercicios del
vencimiento de los desembolsos, sin tener en
cuenta el descuento financiero, correspondientes
a los pasivos subordinados y financieros es el
siguiente:

Ejercicio 2022

Vencimiento en:

Concepto ) Total
2023 2024 2025 2026 2027 Posteriores
Pasivos subordinados 60,0 61,3 61,3 61,3 61,3 1.625,9 1.931,1
Emisién de obligaciones y otros valores negociables 13,9 13,9 13,9 862,6 — — 904,3
Deudas con entidades de crédito 51,5 51,0 269,4 30,5 9.9 48,0 460,3

Otros pasivos financieros (excluidos para negociar,
otros a valor razonable y otros sin vencimiento)

TOTAL 706,1 126,9 344,6 954,9 71,5 1.675,7 3.879,7

Datos en millones de euros

580,7 0,7 — 0,5 0,3 1.8 584,0
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Ejercicio 2021

Vencimiento en:

Concepto . Total
2022 2023 2024 2025 2026 Posteriores

Pasivos subordinados 46,9 46,9 46,9 46,9 46,9 1.167,5 1.402,0
Emisién de obligaciones y otros valores negociables 13,9 13,9 13,9 13,9 871,2 — 926,8
Deudas con entidades de crédito 221,6 45,7 56,2 658,3 58,3 82,3 1.122,4
Otros pasivos financieros [exclu|ldos para negociar, 7100 0.8 0.3 0.7 0.3 23 T4k
otros a valor razonable y otros sin vencimiento)

TOTAL 992,4 107,3 117,3 719,8 976,7 1.252,1 4.165,6

Datos en millones de euros

D. RIESGO DE MERCADO

El Area de Gestion de Riesgos de MAPFRE realiza
pruebas de resistencia y sensibilidades del
impacto de variables financieras y de mercado
sobre su posicidn de solvencia.

El Area de Inversiones del Grupo realiza
periddicamente distintos analisis de sensibilidad
del valor de la cartera de inversiones al riesgo de
mercado.

Entre otros, los indicadores que se utilizan de
forma habitual son la duracién modificada para
valores de renta fija y el VaR, o valor en riesgo,
para renta variable.

1. Riesgo de tipo de interés

En los cuadros siguientes se detalla la informacion
significativa de los dos ultimos ejercicios relativa
al nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés
de los activos y pasivos financieros:

Importe del activo expuesto al riesgo de tipo de interés en valor razonable

Cartera

Tipo de interés fijo

2022

No expuesto al riesgo Total

2021 2022 2021

A vencimiento 1.279,5 1.419,5 101,7 108,3 1.381,2 1.527,8
Disponible para la venta 12.673,6 23.573,6 12.379,0 5.387,9 25.052,6 28.961,5
De negociacion 2.215,9 4.570,8 2.973,7 1.183,3 5.189,6 5.754,1
TOTAL 16.169,0 29.563,9 15.454,4 6.679,5 31.623,4 36.243,4

Datos en millones de euros

Dentro de los activos a tipo de interés fijo se
incluyen las carteras inmunizadas, por importe de
7.494,0 y 10.305,4 millones de euros a 31 de
diciembre de 2022 y 2021, respectivamente; que
reducen el riesgo de tipo de interés.

Importe del pasivo expuesto al riesgo de tipo de interés en valor razonable

SIS Tipo de interés fijo No expuesto al riesgo Total
2022 2021 2022 2021
Pasivos subordinados 1.627,0 1.122,2 — — 1.627,0 1.122,2
Emision de obligaciones y otros valores negociables 863,5 862,8 — — 863,5 862,8
Deudas con entidades de crédito 70,4 167,1 373,9 939,4 4443 1.106,5
Otros pasivos financieros 885,4 9741 1.105,6 1.394,5 1.991,0 2.368,6
TOTAL 3.446,3 3.126,2 1.479,5 2.333,9 4.925,8 5.460,1

Datos en millones de euros
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En los siguientes cuadros se muestra el desglose,
para los ejercicios 2022 y 2021, de las inversiones
financieras por vencimiento.

31 de diciembre de 2022

Concepto Saldo final

Vencimiento a:

3 4 Posteriores

osin
anos vencimiento

CARTERA A VENCIMIENTO

Renta fija 1.357,5 440,4 130,9 76,3 54,4 73,4 582,0
Otras inversiones 23,7 16,8 0,8 — 0,2 3,0 2,9
TOTAL CARTERA A VENCIMIENTO 1.381,2 457,2 131,7 76,3 54,6 76,4 584,9
CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA
Renta fija 22.777,3 2.693,3 2.397,5 2.570,6 2.525,2 2.905,6 9.685,1
Otras inversiones 79,3 — — — — — 79,3
TOTAL CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA 22.856,6 2.693,3 2.397,5 2.570,6 2.525,2 2.905,6 9.764,4
CARTERA DE NEGOCIACION
Permutas financieras swaps 89,6 (186,4) (237,1) (120,0) (311,4) (132,6) 1.077,1
Opciones 1,5 — — — -0,2 — 1,7
Renta fija 3.050,0 1.332,6 275,7 275,2 240,7 296,4 629,3
Hibridos 15,3 — - — 15,3 — —
Depdsitos — - - — — — —
TOTAL CARTERA DE NEGOCIACION 3.156,4 1.146,2 38,6 155,2 -55,6 163,8 1.708,1

Datos en millones de euros

31 de diciembre de 2021

Concepto

CARTERA A VENCIMIENTO

Saldo final

Vencimiento a:

3

anos

4

Posteriores

osin

vencimiento

Renta fija 1.505,2 420,5 258,2 115,8 47,9 100,4 562,4
Otras inversiones 22,6 13,9 0,8 0,2 — 3,7 4,0
TOTAL CARTERA A VENCIMIENTO 1.527,8 434,4 259,0 116,0 47,9 104,1 566,4
CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA
Renta fija 26.131,4 2.522,4 2.176,3 2.088,7 2.088,6 3.645,7 13.609,7
Otras inversiones 1475 8,1 0,8 0,9 0,4 — 137,3
TOTAL CARTERA DISPONIBLE PARA LA VENTA 26.278,9 2.530,5 21771 2.089,6 2.089,0 3.645,7 13.747,0
CARTERA DE NEGOCIACION
Permutas financieras swaps 420,6 (104,8) (175,4) (220,2) (72,9) (295,6) 1.289,5
Opciones — - - — — — —
Renta fija 2.859,7 1.092,7 248,6 219,3 138,4 271,6 889,1
Hibridos 216,8 74,6 65,6 5,5 9,0 49,2 12,9
Depositos - - - — — — —
TOTAL CARTERA DE NEGOCIACION 3.497,1 1.062,5 138,8 4,6 74,5 25,2 2.191,5

Datos en millones de euros

El detalle del tipo de interés medio y duracidn
modificada de las inversiones en renta fija de los
ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:

Concepto 2022 2021
Tipo de interés medio (%) 4,25 3,42
Duracién modificada (%) 5,46 6,95

La duraciéon modificada refleja la sensibilidad del
valor de los activos a los movimientos en los tipos
de interés y representa una aproximacion de la
variacion porcentual que experimentaria el valor
de los activos financieros por cada punto
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porcentual (100 p.b.) de variacién de los tipos de
interés. Los saldos incluidos en el epigrafe
“Créditos” del activo del balance y en las cuentas
de "Deudas por operaciones de seguro directo y
coaseguro”, “Deudas por operaciones de
reaseguro”, “Deudas fiscales” y “Otras deudas”
del pasivo del balance no devengan intereses, y
con caracter general su liquidacion se produce en
el ejercicio siguiente. Los pasivos con vencimiento
superior a un ano se detallan en el apartado
“Riesgo de liquidez derivado de pasivos
subordinados y pasivos financieros”.
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2. Riesgo de tipo de cambio

En el siguiente cuadro se detalla el desglose de
los activos y pasivos atendiendo a las monedas en
que estdn denominados al cierre de los dos
ultimos ejercicios.

Moneda Activo Pasivo Total Neto
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Euros 30.651,5 36.162,5 28.036,1 33.036,3 2.615,4 3.126,2
Délar USA 13.121,1 13.736,4 10.034,7 9.904,8 3.086,4 3.831,6
Peso mexicano 1.374,8 1.231,7 956,7 891,8 418,1 339,9
Real brasileno 8.584,3 6.875,0 7.251,6 5.777,6 1.332,7 1.097,4
Lira turca 487,7 382,5 500,9 402,0 (13,2) (19,5
Peso chileno 454,0 270,1 345,7 105,2 108,3 164,9
Bolivar digital 12,6 12,7 9.3 10,0 3,3 2,7
Peso argentino 326,8 303,3 153,5 207,3 173,3 96,0
Peso colombiano 1.127,4 1.217,0 1.115,9 1.144,8 11,5 72,2
Libra esterlina 326,3 544,7 261,5 392,0 64,8 152,7
Doélar canadiense 141,6 96,5 19,0 18,2 122,6 78,3
Peso filipino 83,3 157,4 33,1 75,0 50,2 82,4
Sol peruano 1.236,2 780,0 1.103,1 656,3 133,1 123,7
Rupia Indonesa 1,2 158,9 1,7 67,2 (0,5) 91,7
Otras monedas 1.697,0 1.925,5 1.442,8 1.4991 254,2 4264
TOTAL 59.625,8 63.854,2 51.265,6 54.187,6 8.360,2 9.666,6
Datos en millones de euros
La sensibilidad del patrimonio del Grupo a 4. Riesgo inmobiliario

variaciones en los tipos de cambio respecto al
euro de las diferentes monedas en las que estan
nominados los activos, viene determinada por el
importe total neto descrito en el cuadro anterior,
deducido el importe de las partidas no monetarias.
Del mismo modo, el efecto en los resultados
futuros del Grupo de dichas variaciones en los
tipos de cambio lo determina el volumen de
resultados obtenidos en cada moneda. A este
respecto, se desglosa en Anexo 1 el pais en el que
se localizan las operaciones de cada sociedad del
Grupo y en Anexo 2 el resultado obtenido por las
sociedades mas relevantes del Grupo.

3. Riesgo bursatil

El VaR o valor en riesgo [maxima variacién
esperada en un horizonte temporal de un ano y
para un nivel de confianza del 99%) de los valores
de renta variable y fondos de inversion expuestos
al riesgo bursatil, asciende a 31 de diciembre de
2022 y 2021 a 1.129,8 y 1.278,7 millones de euros,
respectivamente.
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A 31 de diciembre de 2022 el Grupo dispone de un
patrimonio en inmuebles que representa
aproximadamente el 5,1% del total de inversiones
y tesoreria (5,2% a 31 de diciembre 2021), del que
aproximadamente un 52,5% estd destinado a
oficinas propias (46,0% a 31 de diciembre de 2021).
Dicho patrimonio cumple la doble funcién de ser
soporte administrativo y de ventas, asi como
generador de ingresos por inversiones y elemento
de diversificacion de las inversiones. El desglose
de dicho patrimonio inmobiliario se muestra en el
cuadro siguiente:

Valor neto
contable

2022 2021

Valor de mercado

Concepto

2022 2021

Inversiones inmobiliarias 980,8 1.260,0 1.489,9 1.685,1
Inmuebles de uso propio 1.084,7 1.071,8  1.422,6 1.416,3
TOTAL 2.065,5 2.331,8 2.912,5 3.101,4

Datos en millones de euros

Las plusvalias no realizadas compensarian una
caida del precio de los inmuebles equivalente
aproximadamente al 29,1% del valor de mercado
de los mismos al cierre del ejercicio 2022 (24,8%
al cierre del ejercicio 2021).
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E. RIESGOS AMBIENTALES, SOCIALES Y
DE GOBIERNO (ASG)

MAPFRE analiza de forma permanente, aquellos
factores que, de materializarse, pueden tener un
impacto en el negocio o podria tenerlo. En este
analisis se tienen en cuenta los factores
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG), ya
que permiten obtener informacion adicional sobre
los movimientos y transformaciones sociales, las
expectativas de los grupos de interés y también
del mercado que afectan a la organizacion.

A partir del analisis de estos factores ASG, y de
como puedan afectar al negocio a corto, medio y
largo plazo, se determina su relacion e inclusion
en la tipologia de riesgos establecida por la
empresa y en la adopcion de medidas de
prevencion y mitigacion.

La estrategia de lucha contra el cambio climatico
se articula en MAPFRE a través del Plan
Corporativo de Huella Ambiental 2021-2030, que
dando continuidad al anterior Plan de Eficiencia
Energética y Cambio Climatico 2014-2020,
incorpora otras variables ambientales decisivas en
los procesos de adaptacion y mitigacion.

Ademas, el Consejo de Administraciéon de MAPFRE
S.A, aprobd en septiembre de 2021 una nueva
actualizacion de la Politica de Medio Ambiente del
Grupo en la que se incorporan aspectos clave
como la “Compra Verde” y se introduce la
“Economia Circular” a través del residuo cero y el
“Capital natural”.

Conforme a los objetivos definidos, se neutralizé
la huella de carbono de 2021 de las entidades
ubicadas en Espana y Portugal. En el contexto del
nuevo Plan de Huella Ambiental, el Grupo ha
establecido nuevos objetivos que se anaden a los
previamente existentes:

Objetivos para 2024:

- Reducir la huella de carbono del Grupo un
19 % respecto a la linea base de 2019.

- Neutralizar la huella de carbono de
MAPFRE en Brasil, Estados Unidos,
México, Perd, Puerto Rico, Alemania, Italia
y Turquia.

Objetivos para 2030:

- Reducir la huella de carbono del Grupo un
50 % respecto a la linea base de 2019.

- Neutralizar la huella de carbono restante
para el conjunto del Grupo.

Estas lineas de actuacion definen la hoja de ruta
del grupo en la lucha contra el cambio climatico.
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Se reflejan a continuacion los principales
compromisos medioambientales asumidos en
materia de suscripcion e inversidn aplicables a
todas las entidades del Grupo a partir de 2022:

Compromisos en suscripcion:

Durante el ano 2022, se ha cumplido con los
compromisos establecidos con anterioridad en
materia de carbon, petrdleo y gas y no ha
aprobado ninguna excepcion en la materia.

MAPFRE ha desarrollado un proceso interno de
evaluacién ESG que, apoyandose en herramientas
especializadas, evalla y cuantifica el impacto
ambiental, social y de gobernanza de la actividad
desarrollada por un grupo empresarial, teniendo
en cuenta el sector y los paises donde opera.
Hasta el ano 2022 la herramienta ha servido para
ofrecer un scoring para los clientes de riesgos
globales. Dentro de los objetivos del Plan de
Sostenibilidad 2022-2024 se ha establecido el
objetivo de expandir el modelo de analisis ESG a
las carteras de suscripcidon de Espafna, Brasil y
reaseguro facultativo.

De acuerdo con el modelo de andlisis de riesgos
ESG, al cierre del 2022 el 77 % de las carteras de
suscripcion, anteriormente mencionadas, ha sido
analizada con criterios ambientales, sociales y de
buen gobierno (ESG).

Para mas detalle sobre los compromisos
ambientales del grupo MAPFRE en inversion
suscripcion: https://www.mapfre.com/media/
COMPROMISOS-AMBIENTALES-INVERSION-Y-
SUSCRIPCION.pdf

Compromisos en inversion:

En linea con su compromiso con la Agenda 2030
de Naciones Unidas, en 2022 MAPFRE midid
nuevamente el impacto de las carteras del balance
sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
utilizando la metodologia desarrollada en 2019 con
la Universidad de Siena. Se continla trabajando en
ampliar la metodologia e integrarla con el resto de
las herramientas utilizadas en la inversién con
criterios ESG.

Dentro de los objetivos del Plan de Sostenibilidad
22-24 se ha establecido:

e La calificacion del 90% de la cartera de
inversion con criterios ESG a nivel global
para el ano 2024.

e La reduccion de las emisiones de la
cartera de inversion en un 10% a cierre de
2024 (linea base 2019 sobre el indicador
relativo: TmC02eq/Millén €)).

En el Informe Integrado se amplia informacion
sobre la gestion medioambiental y sus riesgos.
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8. OTRA INFORMACION

8.1 .'INFORMACI(')N RELACIONADA CON
EL ORGANO DE ADMINISTRACION

Durante los dos ultimos ejercicios no se han
producido situaciones de conflicto, directo o
indirecto, de los administradores o de las
personas vinculadas a los mismos con el interés
del Grupo.

Los administradores de la Sociedad dominante no
han realizado durante los dos ultimos ejercicios
ninguna operacion con la propia Sociedad ni con
cualquier otra empresa del Grupo ajena al trafico
ordinario de las sociedades ni fuera de las
condiciones normales de mercado.

El importe satisfecho de la prima de seguro de
responsabilidad de los administradores por danos
ocasionados ha sido de 1,2 millones de euros (1,0
millones de euros en 2021).

8.2. HONORARIOS DEVENGADOS POR
AUDITORES

Las cuentas anuales de la Sociedad dominante y
de las principales entidades que integran el Grupo
correspondientes al ejercicio 2022 han sido
auditadas por la firma KPMG, a excepcidn
principalmente de las filiales domiciliadas en
Turquia y Ecuador, cuyos auditores son RSM
Turkey Arkan & Ergin y GRANT THORNTON,
respectivamente.

Las retribuciones devengadas a favor del auditor
principal se muestran en el siguiente detalle y se
considera que no comprometen su independencia:

Importe
Concepto
2022 2021

Servicios de auditoria 9,4 7,0
Otr_o_s se_r\’/|<:|os de 16 14
verificacion

Servicios fiscales — —
Otros servicios 0,1 0,1
Total servicios auditor 1,1 8,5

principal

Datos en millones de euros
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En los importes anteriores se incluyen los
devengados por la sociedad KPMG Auditores, S.L.,
que ascienden en el ejercicio 2022 a 3,0 millones
de euros en concepto de servicios de auditoria (2,3
millones de euros en 2021) y a 0,6 millones de
euros en concepto de Otros servicios de
verificacién (0,5 millones de euros en 2021). Los
importes devengados por KPMG en paises
distintos a Espana ascienden a 6,4 millones de
euros en concepto de servicios de auditoria (4,7
millones de euros en 2021) y a 1,0 millones de
euros en concepto de Otros servicios de
verificacién (0,9 millones de euros en 2021).

Entre éstos destacan otras revisiones requeridas
(por normativa o requerimiento de socios
externos), asi como servicios sobre el
cumplimiento  regulatorio, siendo los mas
significativos los correspondientes a la revision de
los informes de Solvencia (0,4 millones de euros
en Espana y 0,3 millones de euros en el resto de
paises).

Por otro lado, otras entidades afiliadas a KPMG
Internacional (KPMG Asesores, S.L.) han facturado
0,1 millones de euros en concepto de la Revision
independiente de la informacidon del Estado de
Informacidn No Financiera (EINF).

Los honorarios relativos a servicios de auditoria de
cuentas prestados por otros auditores diferentes
al auditor principal han ascendido en 2022 y 2021 a
0,1 millones de euros en cada ejercicio.

8.3. INFORMACION MEDIOAMBIENTAL

Las entidades del Grupo no mantienen en los dos
ultimos ejercicios ninguna partida de naturaleza
medioambiental que pudiera ser significativa e
incluida bajo mencién especifica en las presentes
cuentas anuales consolidadas.

8.4. INFORMACION SOBRE EL PERIODO
MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES

Las caracteristicas de los pagos realizados por las
sociedades espanolas del Grupo consolidadas por
integracion global a los proveedores en los
ejercicios 2022 y 2021 son:

Dias
Concepto
2022 2021
Periodo medio de pago a 6,1 7,9
proveedores
Ratio de operaciones pagadas 57 7,8
Ratio de operaciones pendientes de 22.0 18,2

pago
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Millones de euros
Concepto

2022 2021
Total pagos realizados 1.762,7 2.148,7
Total pagos pendientes
que sobrepasan el plazo 37,5 29,5

maximo legal

La informacion sobre las facturas pagadas en un
periodo inferior al maximo establecido en la
normativa de morosidad es la siguiente:

Concepto 2022 2021

Volumen monetario pagado 1.762,7 2.148,7

Porcentaje que supone
sobre el total monetario de 97,9 % 98,6 %
pagos a los proveedores

Numero de facturas

pagadas 262.135 269.194

Porcentaje sobre el nimero
total de facturas pagadas a 98,3 % 98,6 %
proveedores

8.5. COVID-19

A continuacidn se incluye un detalle de los
impactos mas relevantes en los resultados del
Grupo derivados de la crisis del COVID-19

Unidades de negocio Importe
2022 2021
IBERIA 14,3 32,7
LATAM NORTE 36,2 130,1
LATAM SUR 3,0 42,7
BRASIL 27,1 188,7
NORTEAMERICA 2,3 2,7
EURASIA 0,5 3,3
TOTAL SEGUROS 83,4 400,2
REASEGURO 27,8 52,1
ASISTENCIA 4,6 8,0
TOTAL 115,8 460,3

Cifras en millones de euros

8.6. UCRANIA

El pasado 24 de febrero de 2022 Rusia comenzo la
invasion sobre suelo ucraniano inicidndose un
periodo bélico qué todavia perdura.

Los impactos directos tanto en las actividades de
seguro y reaseguro como de las inversiones
mantenidas en Rusia y Bielorrusia han sido
inmateriales.
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Con objeto de seguir la linea de las sanciones
internacionales impuestas a Rusia por el conflicto
con Ucrania, el Grupo MAPFRE ha emitido unas
directrices globales que suponen restricciones de
operaciones de seguro directo y reaseguro a
ciudadanos rusos o bielorrusos con intereses
localizados o con destino en Rusia o Bielorrusia.
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ANEXO 1: CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES, ASOCIADAS
Y NEGOCIOS CONJUNTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Denominacion

Domicilio

Participacion en el capital
Porcentaje

Titular

2022

2021

Método
de

Consolidacion

Método

integracion

Solvencia

. _. Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda. ~ MAPFRE, S.A. 100,0000 83,5173 (A) (1)
MAPFRE ESPANA COMPANIA
DE SEGUROS Y Madrid (Espafa) MAPFRE PARTICIPACIONES, 0,0000 16,4827
REASEGURQS S.A. SA.
Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda. MAPFRE ESPANA, S.A. 99,9875 99,9875 (A) (1)
CLUB MAPFRE, S.A. . .
Madrid [Espaﬁa] MAPFRE AUTOMOCION S.A.U 0,0125 0,0125
CENTRO DE Ctra.Valladolid, km 1 MAPFRE ESPANA, S.A. 99,9982 99,9982 (A) (1)
EXPERIMENTACION Y
SEGURIDAD VIAL MAPFRE, Avila (Espafa) MAPFRE, S.A. 0,0018 0,0018
S.A.
Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda. MAPFRE ESPANA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE AUTOMOCION S.A.U  Madrid (Espana)
VERT! ASEGURADORA Doctor Esquerdo, 138 MAPFRE ESPANA, S A 999991 99,9991 (A) (1)
COMPANIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A Madrid (Espanal CLUB MAPFRE, S.A. 0,0009 0,0009
Doctor Esquerdo, 138 VERTI ASEGURADORA S.A. 98,0000 98,0000 (A) (1)
VERTI MEDIACION SOCIEDAD
DE AGENCIA DE VALORES ) .
VINCULADA. S.L. Madrid (Espana) CLUB MAPFRE, S.A. 2,0000 2,0000
MAPFRE CONSULTORES DE _ Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda.  MAPFRE ESPANA, SA. 50,0000 50,0000 (Al m
SEGUROS Y REASEGUROS,
S.A. Madrid (Espafa) MAPFRE, S.A. 50,0000 50,0000
i MAPFRE ESPANA, S.A.
MULTISERVICIOS MAPERE Ctra. Pozuelo, 52. Majadahonda. 97,5000 97,5000 (A) (1)
MULTIMAP, S.A. Madrid (Espafial CENTROS MEDICOS S.A. 2,5000 2,5000
_ C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta MAPFRE ESPANA, S.A. 99,7864 99,7810 (A) (1)
FUNESPARA, S.A.U. : "
Madrid (Espana)
. C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta FUNESPANA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
FUNESPANA DOS, S.L. ) N
Madrid (Espana)
POMPES FUNEBRES C/ Mercaderes, 5 Bajo FUNESPANA DOS, S.L. 100,0000  100,0000 (A) (1)
DOMINGO, S.L. Tortosa. Tarragona (Espafia)
o FUNESPANA DOS, S.L.
SERVICIOS FUNERARIOS C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta 100,0000 100,0000 (A) (1)
FUNEMADRID, S.A.U. Madrid (Espafia)
, Carretera de Pastrana,Km 3 FUNEMADRID 49,0000 49,0000 (C) (3)
CEMENTERIO JARDIN DE .
ALCALA DE HENARES, S.A. Alcalakde Henares. Madrid
(Espafa)
EMPRESA MIXTA SERVEIS Carretera Villa de Valencia, 2 FUNESPANA DOS, S.L. 49,0000 49,0000 (C) (3)
MUNICIPALS DE
TARRAGONA, S.L. Tarragona (Espafa)
i FUNESPANA DOS, S.L.
CEMENTERIO PARQUE C/ Cementerio, 4 72,8200 72,8200 (A) (1
ANDUJAR, S.A. Andujar. Jaén (Espana)
o FUNESPANA D L.
SERVICIOS FUNERARIOS DE C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta UNES 0s,s 70,0000 70,0000 (A) (1)
ZARAGOZA, S.L. Madrid (Espafa)
Joseph Krt, 49 FUNESPANA, S A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
TANATORIUM ZRT ,
Budapest (Hungria)
, C/Viena, 2 1°A FUNESPANA DOS, S.L. 40,0000 40,0000 (C) (3)
INICIATIVAS ALCAESAR, S.L. X -
Céceres (Espafa)
0 FUNESPANA DOS, S.L.
SALZILLO SERVICIOS C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta 45,0000 45,0000 (C) (3)
FUNERARIOS, S.L. Madrid (Espana)
o FUNESPANA D L.
DE MENA SERVICIOS C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta UNES 0s,s 70,0000 70,0000 (A) (1)
FUNERARIOQS, S.L. Madrid (Espafia)
ISABELO ALVAREZ MAYORGA, Carretera Avila - Valladiolid Km 08  FUNESPANA DOS, S.L. 50,0000 50,0000 (C) (3)

S.A

Avila (Espana)
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ANEXO 1: CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES, ASOCIADAS
Y NEGOCIOS CONJUNTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Participacion en el capital Método Método
Porcentaje de integracion
Sy s Titular .
Denominacion Domicilio 2022 2021 Consolidacion  Solvencia
FUNESPANA DOS, S.L.
SERVICIOS FUNERARIOS DEL Alameda de Recalde 10 50,0000 50,0000 (C) (3)
NERVION, S.L. Bilbao (Espania)
Avenida Hermanos Bou, 251 FUNESPANA DOS, S.L. 50,0000 50,0000 (C) (3)
NUEVO TANATORIO, S.L. 3 -
Castellon (Espania)
Carretera Sanlucar - Trebujena FUNESPANA DOS, S.L. 50,0000 50,0000 (C) (3)
SERVICIOS FUNERARIOS LA~ Km 1,5
CARIDAD, S.L. Sanldcar de Barrameda. Cadiz
(Espafa)
. C/ Camino del Valle FUNESPANA DOS, S.L. 33,3300 33,3300 (C) (3)
TANATORIO DE ECIJA, S.L. . ) N
Ecija. Sevilla (Espana)
TANATORIO SE-30 SEVILLA,  C/ San Juan Bosco, 58 FUNESPANA DOS, S.L. 10,0000 10,0000 (C) (3)
S.L Zaragoza (Espafia)
C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta FUNESPANA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
ALL FUNERAL SERVICES, S.L. .
Madrid (Espafa)
. Santiago de Chile FUNESPANA, S A. 50,0000 50,0000 (B) (B)
FUNESPANA CHILE, S.A. X
(Chile)
Santiago de Chile FUNESPANA, S.A. 50,0000 50,0000 (B) (B)
FUNEUROPA CHILE, S.A. X
(Chile)
0 FUNESPANA DOS, S.L.
FUNERARIAS REUNIDAS DEL C/ Doctor Esquerdo, 138 5° Plta 85,8200 85,8200 (A) (1
BIERZO, S.A. Madrid (Espanial
C/ La Costera nimero 20, Poligono FUNESPANA DOS, S.L. 50,0000 50,0000 (C) (3)
SERVICIOS FUNERARIOS Industrial Bovalar
LUCEMS.L.
46970 Alaquas. Valencia (Espafa)
C/ Restauracién, nimero 2-bajo, ~ FUNESPANA DOS, S.L. 50,0000 50,0000 (C) (3)
Poligono Industrial y de Servicios
FUNERARIA SAN VICENTE,  “Matallana”
S.L.
41440-Lora del Rio. Sevilla
(Espafa)
C/Torredonjimeno s/n FUNESPANA DOS, S.L. 33,3300 33,3300 (C) (3)

INVERSIONES FUNERARIAS

ANDALUZAS, S.L. Martos. Jaén (Espanal

Luis Doreste Silva, 18B FUNESPANA DOS, S.L. 100,0000 100,0000 (A) (1)
FUNERARIA ALIANZA .
CANARIA, S.L. 35004~Las Palmas de Gran Canaria

(Espafa)

i MAPFRE ESPANA, S.A.
MEDISEMAP, AGENCIA DE Ctra. Pozuelo, 52. Majadahonda 66,6667 66,6667 (A) (1)
SEGUROS, S.L. Madrid (Espafa) MAPFRE VIDA, S A. 33,3333 33,3333
CENTROS MEDICOS MAPFRE, Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda. ~ MAPFRE ESPANA, S.A. 100,0000  100,0000 (A) ()
S.A. Madrid (Espafial)
j MAPFRE ESPANA, S.A.

MAPFRE VIDEO Y Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda 75,0000 75,0000 (Al (1
COMUNICACION S.A. Madrid (Espafa) MAPFRE VIDA, S.A. 25,0000 25,0000
BANKINTER SEGUROS Avda. Bruselas, 12 MAPFRE ESPANA, S.A. 50,1000 50,1000 (A) (1)
GENERALES, CiA DE
SEGUROS Y REASEGUROS
S.A. Alcobendas. Madrid (Espafa)

Av de Barajas, 34 MAPFRE ESPANA, S.A. 12,5000 12,5000 (c) (3)
AUDATEX ESPARA, S.A. Parque Empresarial Omega

28108 Alcobendas. Madrid

(Espafa)
TECNOLOGIAS DE LA C/ Garcia Paredes, 55 MAPFRE ESPANA, S.A. 22,9506 22,9506 (C) (3)
INFORMACION Y REDES
PARA LAS ENTIDADES Madrid (Espanal)
ASEGURADORAS, S.A

C/ Gobelas, 23 MAPFRE ESPANA, S.A. 19,2300 19,8100 (C) (3)
AGROSEGURO ) -

Madrid (Espana)

Avenida Vasco da Gama 14-10 MAPFRE ESPANA, S.A. 24,6100 24,6100 (C) (3)
SALVADOR CAETANO AUTO  4430-247
(SGPS), S.A.

Vila Nova de Gaia (Portugal)
Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda MAPFRE ESPANA, S.A. 97,5000 97,5000 (Al (1)
SALUD DIGITAL MAPFRE S.A. Madrid (Espafa)

CENTROS MEDICOS MAPFRE,
S.A. 2,5000 2,5000

C/ Cuesta de Carlos V, 9 MAPFRE ESPANA, S.A. 19,5430 19,3810 (C) (3)
45001 Toledo (Espafa)
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SANTANDER MAPERE Ctra. Pozuelo, 50. Majadahonda MAPFRE ESPANA, S.A. 50,0100 50,0100 (A) (1)
SEGUROS Y REASEGUROS
SA Madrid (Espafa)
C/ Juan Ignacio Luca de Tena, 11 SANTANDER MAPFRE 33,0000 33,0000 (F)(C) (F)(3)
SANTANDER ASSURANCE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.
SOLUTIONS, S.A. 28027 Madrid (Espafia)
Ctra. Pozuelo, 52 MAPFRE ESPANA, S.A. 82,9732 82,9732 (A) (1)
MAPFRE INMUEBLES, 5.6.A. Majadahonda MAPFRE, S.A. 9,9983 9,9983
Madrid (Espafa) MAPFRE VIDA, S.A. 7,0279 7,0279
DESARROLLOS URBANOS Ctra. Pozuelo, 52. Majadahonda MAPFRE INMUEBLES, S.G.A. 99,9216 99,9216 (Al (1
CIC. S.A. Madrid (Espafia) MAPFRE, S.A. 0,0784 0,0784
Ctra. Pozuelo, 52. Majadahonda MAPFRE INMUEBLES, S.G.A. 99,9000 99,9000 (A) (1)
SERVICIOS INMOBILIARIOS . -
MAPFRE S.A. Madrid (Espana) DESARROLLOS URBANOS CIC. 0,1000 0,1000
SA
MAP SL EROPEAN INVEST 3 Rue Gabriel Lippmann MAPFRE INMUEBLES, S.G.A. 50,0000 50,0000 (F)(E) (FI3)
SARL L- 5365 Munsbach
Grand Duchy of luxembourg
Cra. Hamera, 52 MAPFRE INMUEBLES, S.G.A. 100,0000 100,0000 (F)(A) (F)()
MAPAR IMPERIAL 14, S.L. i ~
28023 Madrid (Espafal
INMO ALEMANIA GESTION DE Pso. de la Castellana, 24 MAPFRE ESPANA, S.A. 0,0000 20,0000 (H) (H)
ACTIVOS INMOBILIARIOS,
S.L. (Salida en 2022 por
liquidacion) (Madrid) Espana
Ctra. Pozuelo, 52 MAPFRE ESPANA, S.A. 0,0000 65,1574 (A) (1
Majadahonda MAPFRE VIDA, S.A. 0,0000 11,6834
Madrid (Espafa) MAPFRE RE, S.A. 0,0000 0,8002
MAPFRE TECH, S.A. MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 1,5684
MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 0,0000 20,0000
MAPFRE INVERSION, S.A. 0,0000 0,0160
MAPFRE, S.A. 100,0000 0,7746
Rua Doutor Anténio Loureiro MAPFRE ESPANA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE SEGUROS GERAIS  Borges, 9,
SA Algés (Portugal)
Rua Doutor Anténio Loureiro MAPFRE SEGUROS GERAIS S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1
MAPFRE SEGUROS DEVIDA  gorges, 9,
A Algés (Portugal)
MAPFRE SANTANDER Rua Doutor Anténio Loureiro MAPFRE SEGUROS GERAISS.A. 50,0100 50,0100 (A) (1)
PORTUGAL COMPANHIADE ~ Borges, 9,
SEGURQS, S.A. Algés (Portugal)
MAPFRE VIDA SOCIEDAD Carretera de Pozuelo, 50. MAPFRE, S.A. 99,9234 99,9234 (A) (1)
ANONIMA DE SEGURQS Y
REASEGUROS SOBRE LA (28222) Majadahonda.
VIDA HUMANA Madrid (Espafa)
CONSULTORA ACTUARIAL Y Carretera de Pozuelo, 50 MAPFRE VIDA, S.A. 99,9339 99,9339 (A) (1)
DE PENSIONES MAPFRE (28222) Majadahonda MAPFRE, S.A. 0,0661 0,0661
VIDAS.A. Madrid (Espafia)
GESTION MODA SHOPPING _ Avda.General Perén,40 MAPFRE VIDA, S.A. 99,8215 99,8215 (A) (1)
SA. Madrid (Espafa) MAPFRE, S A. 0,1785 0,1785
Carretera de Pozuelo, 50-1, M-4. MAPFRE VIDA, S.A. 99,9991 99,9991 (A) (4)
| 2° Planta Médulo Sur. (28222)
MAPFRE INVERSION Majadahonda
SOCIEDAD DE VALORES S.A. MAPERE, SA. 0,0009 0,0009
Madrid (Espana)
Carretera de Pozuelo, 50-1, M-4. MAPFRE INVERSION, S.A. 99,9853 99,9853 (A) (4)
MAPFRE ASSET 2 Planta Médulo Norte. MAPFRE, S.A. 00147 00147
MANAGEMENT, S.G.II.C., S.A  (28222) Majadahonda.
Madrid (Espafa)
MAPFRE VIDA PENSIONES,  Carretera de Pozuelo, 50-1, M-4. MAPFRE INVERSION, S.A. 99,9971 99,9971 (A) (4)
ENTIDAD GESTORA DE 2° Planta Médulo Norte. MAPFRE, S.A. 0,0029 0,0029

FONDOS DE PENSIONES S.A.

Madrid (Espana)
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Carretera de Pozuelo, 50 MAPFRE VIDA, S.A. 99,9991 99,9991 (A) (1)
MIRACETI S.A. 28222 (Majadahonda) MAPFRE, S.A. 0,0009 0,0009
Madrid (Espana)
Avda. Bruselas, 12 MAPFRE VIDA, S.A. 50,0000 50,0000 (A) (1)
BANKINTER SEGUROS DE
VIDA, S.A. DE SEGUROS Y . -
REASEGUROS Alcobendas. Madrid (Espana)
C/ Carreteria, 5 MAPFRE VIDA, S.A. 0,0000 50,0000 (H) (H)
CAJA CASTILLA LA MANCHA
VIDA Y PENSIONES, S.A. i
(Salida por venta en 2022) Cuenca [Espanal
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE VDA, S A. 33,7119 40,7924 (A) 3)
gé\/PlegﬁAﬁlhé-EGOOD L-1855 Luxembourg BRUp. T ES DEL 225640 25,3849
Grand Duchy of Luxembourg
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE VIDA, S.A. 44,2173 58,4544 (A) (3)
MAPFRE AM- IBERIAN L-1855 Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL
EQUITIES GRUPO 19,6045 21,3475
Grand Duchy of Luxembourg
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE VIDA, S.A. 46,5176 71,7228 (A) (3)
'I\EAQAS:.:'_TIESAM_EUROPEAN L-1855 Luxembourg g;ﬁé%SOCIEDADES DEL 18,7100 19,3435
Grand Duchy of Luxembourg
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 44,2679 41,6139 (A) (3)
MAPFRE AM-MULTIASSET | _1855 Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 46,3691 43,5891
STRATEGY Grand Duchy of Luxembourg g;ﬁ/;%SOCIEDADES DEL 9.3630 8,8017
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 38,4656 39,6963 (A) (1)
gg'{‘:‘g‘l"DA;FRE ELECCION Majadahonda g;ﬁé%SOCIEDADES DEL 21010 213012
Madrid (Espana)
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 45,0771 48,9819 (A) (1)
Madrid (Espana)
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 44,3462 48,3609 (A) (1
FONDMAPFRE ELECCION Majadahonda OTRAS SOCIEDADES DEL
PRUDENTE GRUPO 10,6556 7,5003
Madrid (Espana)
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 31,9098 27,0780 (A) (3)
FONDMAPFRE BOLSA Majadahonda MAPFRE ESPARA, S.A. 20,7919 16,7966
AMERICA Madrid (Esparia) OTRAS SOCIEDADES DEL e 173079
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE RE, S.A. 0,0000 23,0525 (H) (H)
FONDMAPFRE RENTA DOLAR Majadahonda MAPFRE ESPANA, S.A. 0,0000 23,0941
Madrid (Espaia) MAPFRE VIDA, S.A. 38,5713 23,7764
OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 0,0121 5,7878
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 43,2321 40,9075 (A) (3)
FONDMAPFRE GLOBAL F..  Majadahonda e SOCIEDADES DEL 19864 43135
Madrid (Espana)
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 58,5200 57,6716 (A) (3)
EFIJ.NDMAPFRE BOLSAMIXTO  Majadahonda g;ﬁﬁ)SOClEDADEs DEL 24879 14
Madrid (Espana)
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 9,2931 12,2207 (A) (3)
FONDMAPFRE BOLSA Majadahonda MAPFRE RE, S.A. 22,5386 21,3734
EUROPAF.I Madrid (Espaia) OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 18,3976 24,7377
MAPFRE AM- SHORT TERM 60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 32,5587 31,7476 (A) (3)
EURO I L-1855 Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 44,5393 40,6023
Grand Duchy of Luxembourg g;ﬁg%SOCIEDADES DEL 3,3558 3,5981
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 99,9989 99,9989 (A) (1)

FONDMAPFRE GARANTIA, F.I

Majadahonda
Madrid (Espafa)

116 |Cuentas Anuales Consolidadas 2022



MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

ANEXO 1: CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES, ASOCIADAS
Y NEGOCIOS CONJUNTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Denominacion

Domicilio

Participacion en el capital
Porcentaje

Titular

2022

2021

Método
de

Consolidacion

Método

integracion

Solvencia

Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 99,9970 99,9971 (A) (1)
FONDMAPFRE GARANTIA I, .
El Majadahonda
Madrid (Espana)
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 0,0000 18,0882 (C) (3)
STABLE INCOME EUROPEAN | -1855 Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 16,0000 19,9213
REAL ESTATE FUND
Grand Duchy of Luxembourg
MAPFRE VIDA, S.A. 20,0000 12,6184
OTRAS SOCIEDADES DEL 9,0000 0,0000
GRUPO
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE RE, S.A. 25,9254 21,6982 (A) (3)
MAPFRE AM-BEHAVORIAL _ OTRAS SOCIEDADES DEL
FUND | L-1855 Luxembourg s 13,5998 23,2531
Grand Duchy of Luxembourg
MAPFRE AM-INCLUSION 60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 8,7409 18,5859 (A) (3)
RESPONSABLE L-1855 Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 22,7889 27,9465
Grand Duchy of Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 29,0887 19,5280
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 34,4366 33,5656 (A) (3)
MAPFRE AM-US FORCOTTEN  |-1855 Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 23,0684 27,5133
VALUE Grand Duchy of Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 9,7818 15,5137
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE VIDA, S.A. 18,1394 17,2586 (H) (H)
MAPFRE AM CAPITAL L-1855 Luxembourg
A 0,0000 2,2048
RESPONSABLE MAPFRE INVERSION, S..A.
Grand Duchy of Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 12,7811 9,4987
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE VIDA, S.A. 39,7719 47,6583 (A) (3)
MAPFRE AM GLOBAL BOND  L-1855 Luxembourg MAPFRE ESPANA, S.A. 9,3791 10,9931
FUND Grand Duchy of Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 13,8924 16,5518
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 14,9800 15,0675 (C) (3)
SWISSLIFE SPPICAV L-1855 Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 16,9800 17,0497
Grand Duchy of Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 17,1900 17,8828
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 24,2422 25,7487 (A) (3)
OLIFAN INMO 18 OPCI L-1855 Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 30,2062 32,0832
Grand Duchy of Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 4,4109 5,7552
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE ESPANA, S.A. 8,0654 8,0654 (C) (3)
MAPFRE Majadahonda MAPFRE RE, S.A. 9,3366 9,3366
INFRAESTRUCTURAS FCR Madrid (Espafia) OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 4,5148 4,5148
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE ESPANA, S.A. 28,0800 28,0800 (A) (3)
MAPFRE PRIVATE EQUITY | Majadahonda MAPFRE RE, S.A. 35,7600 35,7600
FCR Madrid (Espafial) OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 14,6400 14,6400
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 13,9277 12,2424 (H) (H)
MAPFRE FONDTESORO ;
PLUS, F.. Majadahonda g;ﬁﬁ'\:’%SOCIEDADES DEL 11,5808 11,9171
Madrid (Espana)
Avda. de Bruselas, 13 pl.1, pta.C  MAPFRE ESPANA, S.A. 26,4900 29,1500 (F)(A) (F)(3)
MAPFRE ENERGIAS 28108 Alcobendas
RENOVABLES |, F.C.R. MAPFRE RE, S.A. 25,3600 27,9000
OTRAS SOCIEDADES DEL
GRUPO 27,9300 24,4500
C/ Toméas Redondo, 1 MAPFRE ENERGIAS 80,0000 80,0000 (F)(C) (F(3)
ENERGIAS RENOVABLES RENOVABLES |, F.C.R.
IBERMAP, S.L. Madrid (Espafia)
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 41,5233 34,0210 (F)(A) (F)(3)
FONDMAPFRE RENTA FIJA ;
Majadahonda OTRAS SOCIEDADES DEL 1,0625 12402

FLEXIBLE

Madrid (Espafa)

GRUPO
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60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE ESPANA, S.A. 100,0000 0,0000 (G)(A) 6)3)
MAPFRE AM SELECTION L-1855 Luxembourg
Grand Duchy of Luxembourg
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE ESPANA, S.A. 20,0109 0,0000 (G)(A) (G)(3)
FONDMAPFRE GARANTIA I, Majadahonda MAPFRE RE, SA.
El 22,0119
Madrid (Espafia) OTRAS SOCIEDADES DEL 13,6947
GRUPO
Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE VIDA, S.A. 100,0000 0,0000 (G)(A) (G)(3)
FONDMAPFRE GARANTIA IV,
F.l. Majadahonda
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE S.A. 5,0000 0,0000 (G)(C) (G)(3)
MEAG EUROPE OFFICE L-1855 Luxembourg MAPFRE ESPANA, S.A.
SELECT EOS SCSP 22,5000
Grand Duchy of Luxembourg MAPFRE RE, S.A. 22,5000
60, avenue J.F. Kennedy MAPFRE VIDA, S.A. 12,6984 0,0000 (Gl)(C) (G)(3)
SIEREFF MACQUQRIE 2 L-1855 Luxembourg MSVLIFE PLC 15,8730
Grand Duchy of Luxembourg OTRAS SOCIEDADES DEL 19,0476
GRUPO
BRASIL
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE PARTICIPACOES, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (7)
MAPFRE SEGUROS GERAIS .
SA Andar Brooklin
Sao Paulo. (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE BRASIL 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE VERA CRUZ PARTICIPACOES, S.A.
CONSULTORIAE .
ADMINISTRACAO DE Andar Brooklin
FUNDOS LTDA. S3o Paulo (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE BRASIL 25,0100(*)  25,0100(*) (A) (1)
BB MAPFRE PARTICIPACOES, S.A.
PARTICIPACOES, S.A. Andar Brooklin
S&o Paulo (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE PARTICIPACOES, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE CAPITALIZACAO S.A. Andar Brooklin
S&o Paulo (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE BRASIL 100,0000 100,0000 (A) &)
PARTICIPACOES, S.A.
MAPFRE PARTICIPACOES,
S.A. Andar Brooklin
S&o Paulo (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 99,1700 99,1700 (A) (1)
MAPFRE BRASIL Andar Brooklin MAPFRE INVESTMENT S.A. 0,8300 0,8300
PARTICIPACOES, S.A.
S&o Paulo (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE PARTICIPACOES, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (7)
Andar Brooklin
MAPFRE VIDA S.A.
S3o Paulo (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 16. MAPFRE INVESTIMENTOS E 99,9900 99,9900 (A) (9)
PARTICIPACOES SA
[4-|-ADPAFRE INVESTIMENTOS Andar Brooklin
’ Sao Paulo (Brasil) MAPFRE BRASIL 0,1000 0,1000
PARTICIPACOES, S.A.
Avda.M@ Coelho Aguiar 215 MAPFRE PARTICIPACOES, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (7)
e o
MAPFRE PREVIDENCIA 5., 22rdim Sao Luis [ Bloco F -2
andar,
S&o Paulo (Brasil)
Avd.Nacoes Unidas, 11711 17. MAPFRE BRASIL 100,0000 100,0000 (A) (1)

MAPFRE INVESTIMENTOS E
PARTICIPACOES, S.A.

Andar Brooklin

S&o Paulo (Brasil)

PARTICIPACOES, S.A.
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R.Manuel da Nobrega, 12809. BB MAPFRE PARTICIPACOES 100,0000 100,0000 (A) (7)
ALIANCA DO BRASIL SA
SEGUROS, S.A. Andar, Rio de Janeiro
Sao Paulo (Brasil)
BRASILSEG COMPANHIA DE  R-Senador Dantas, 105 29 parte, 30 BB MAPFRE PARTICIPACOES  100,0000 100,000 (A) (7)
SEGUROS S.A e 31. Andares. Sao Paulo-SP SA.
o (Brasil)
Avenida das Nacoes Unidas, 12.495 MAPFRE INVESTIMENTOS E 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAC INVESTIMENTOSSA  11° PARTICIPAGOES SA
Andar Brooklin
Sao Paulo-SP (Brasil)
Avenida das Nacdes Unidas, 12.495 MAPFRE BRASIL 99,9900 99,9900 (A) (1)
MAPFRE SAUDE LTDA 110 PARTICIPACOES, S.A.
Andar Brooklin
S&o Paulo-SP (Brasil)
Avenida das Nacdes Unidas, 12.495 MAPFRE BRASIL 100,0000 100,0000 (A) (1
110 PARTICIPACOES, S.A.
PROTENSEG CORRETORA DE :
SEGUROS LTDA Andar Brooklin
S&o Paulo-SP (Brasil)
LATAM NORTE
Costa del Este, diagonal al MAPFRE AMERICA CENTRAL, (A) (9)
gﬁPFRE TENEDORADEACC,  Bysiness Park S.A. 100,0000  100,0000
o Panama (Panama)
Costa del Este, diagonal al MAPFRE INTERNACIONAL, SA. 99,9000 99,9000 (A) (1)
E/IQPFRE AMERICA CENTRAL B siness Park
’ Panamé (Panama)
Avenida Berlin y Calle Viena, piso 7 MAPFRE TENEDORA DE ACC, 73,2569 73,2569 (A) (9]
S.A.
mgﬁgﬁiig?ﬁos Lomas del Guijarro Sur. Edificio ~ MAPFRE AMERICA CENTRAL, 25,1031 25,1031
i Plaza Azul SA.
Tegucigalpa, M.D.C. (Honduras)
Costa del Este, diagonal al MAPFRE AMERICA CENTRAL, 993772 99,3772 (A) (1)
MAPFRE PANAMA S.A. Business Park SA
Panama (Panama)
MAPFRE SEGUROS EL Alameda Roosevelt, 3107 Nivel 7 MAPFRE AMERICA CENTRAL, 78,1065 78,1065 (A) (9)
SALVADOR, S.A. San Salvador (EL Salvador) A
INMOBILIARIA AMERICANA  Alameda Roosevelt, 31-07 MAPFRE AMERICA CENTRAL, 78,9000 78,9000 (Al (9)
S.A. San Salvador (EL Salvador) A
Barrio Tourndn, Edificio Alvasa, MAPFRE TENEDORA DE ACC, 100,0000 100,0000 (A) (9)
2do. Piso SA.
MAPFRE SEGUROS COSTA Diagonal al Periédico La Republica
en
RICAS.A. intersecion con Ctra de Guapiles
(Ruta 32)
San José (Costa Rica)
5a Avenida 5-55 Zona 14 Europlaza MAPFRE TENEDORA DE ACC, 100,0000 100,0000 (A) (9)
?;AS:TFES,SLEAGEJ?S Europlaza Torre 4 Nivel 16 y PH. Sh
Ciudad de Guatemala(Guatemala)
MAPFRE SEGUROS Edificio Invercasa, 1er. Piso MAPFRE TENEDORA DE ACC, 100,0000 100,0000 (A) (9)
NICARAGUA S.A. Managua (Nicaragua) A
Ave Abraham Lincoln, 952 esq. MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 99,9999 99,9999 (A) (9)
MAPFRE DOMINICANAS.A, 0S¢ Amado Soler Ensanche CREDIPRIMAS, S.A. 0,0001 0,0001
Piantini, Santo Domingo ' '
(RepUblica Dominicana)
» Ave Abraham Lincoln, 952 esq. MAPFRE DOMINICANA S.A. 51,0000 51,0000 (A) (9]
MAPFRE BHD COMPANIADE  José Amado Soler Ensanche
SEGURGOS, S.A. Piantini, Santo Domingo
(RepUblica Dominicana)
Ave Abraham Lincoln, 952 esq. MAPFRE BHD COMPANIA DE 100,0000 100,0000 (A) (9)

CREDIPRIMAS, S.A.

José Amado Soler Ensanche
Piantini, Santo Domingo
(Republica Dominicana)

SEGUROS S.A.

19

Cuentas Anuales Consolidadas 2022



MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

ANEXO 1: CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES, ASOCIADAS
Y NEGOCIOS CONJUNTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Denominacion

Domicilio

Participacion en el capital
Porcentaje

Titular

2022

2021

Método
de

Consolidacion

Método

integracion

Solvencia

Av. 27 de Febrero No. 50. Edificio  MAPFRE DOMINICANA S.A. 51,0000 51,0000 (Al (9)
ARS Palic, Urb. El Vergel, Santo
MAPFRE SALUD ARS Domingo (Republica
Dominicana)
Avenida Paseo de la Reforma MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 55,6602 55,6602 (A) (7)
n°243, Delegacion Cuauhtémoc
MAPERE MEXICO S.A. GRUPO CORPORATIVO LML S.A. 44,3398 44,3398
Distrito Federal C.P. 06500
(México)
Avenida Paseo de la Reforma MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (Al (1)
GRUPO CORPORATIVO LML n°243, Delegacion Cuauhtémoc
SA. DECV. Distrito Federal C.P. 06500
(México),
Avenida Paseo de la Reforma MAPFRE MEXICO S.A. 99,9982 99,9982 (A) (7)
MAPFRE UNIDAD DE n°243, Delegacién Cuauhtémoc
SERVICIOS S.A. DEC.V. Distrito Federal C.P. 06500
(México),
Avenida Paseo de la Reforma MAPFRE MEXICO S.A. 100,0000 100,0000 (A) (7)
MAPFRE DEFENSA LEGAL n°243, Delegacion Cuauhtémoc
S.A.DEC.V.
Distrito Federal C.P. 06500
(México),
MAPERE TEPEYAC INC 109 Este San Ysidro Blvd No. 65 MAPFRE MEXICO S.A. 100,0000 100,0000 (A) (7)
’ San Isidro California, EEUU
Avenida Paseo de la Reforma MAPFRE MEXICO S.A. 99,9900 99,9900 (A) (7)
MAPFRE SERVICIOS n°243, Delegacion Cuauhtémoc
MEXICANOS S.A. Distrito Federal C.P. 06500
(México),
Calle 1 Sur No. 101 MAPFRE MEXICO S.A. 16,6700 16,6700 (D) (7)
CESVI MEXICO, S.A. Parque Industrial Toluca 2000
Toluca. Estado de México (Mexico)
Avenida Paseo de la Reforma MAPFRE MEXICO S.A. 100,0000 100,0000 (A) (7)
n°243, Delegacion Cuauhtémoc
MAPFRE FIANZAS S.A.
Distrito Federal C.P. 06500
(México),
LATAM SUR
vda. Juana Manso, . S.A. , ,
Avda. J M 205C MAPFRE INTERNACIONAL, S.A 100,0000 100,0000 (A) (1)
R RSENTINA 1107CBE Puerto Madero
Buenos Aires (Argentina)
Avda. Juana Manso, 205 C MAPFRE ARGENTINA HOLDING 99,9988 99,9988 (A) (1)
zégjsgsAgiENTlNA 1107CBE Puerto Madero A
Buenos Aires (Argentina)
Avda. Juana Manso, 205 C MAPFRE ARGENTINA HOLDING 97,0000 97,0000 (Al (1)
S.A.
(S:LAUB MAPFRE ARGENTINA 1107CBE Puerto Madero MAPFRE ARGENTINA SEGUROS 3,0000 3,0000
i DE VIDAS.A.
Buenos Aires (Argentina)
Avda. Juana Manso, 205 C MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 64,0000 64,0000 (A) (9)
MAPFRE ARGENTINA
SEGUROS DgVIDA SA 1107CBE Puerto Madero MAPFRE ARGENTINA HOLDING 36,0000 36,0000
Buenos Aires (Argentina) A
CESVI ARGENTINA S A Calle 9y 17. Parque Ind.Pilar MAPFRE ARGENTINA SEGUROS 60,6400 60,6400 (A) 1)
T Buenos Aires (Argentina) S
Isidora Goyenechea 3520 p 16 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
gl,:PFRE CHILE SEGUROS Las Condes
Santiago de Chile (Chile)
. Isidora Goyenechea 3520 p 16 MAPFRE CHILE SEGUROS S.A. 99,9999 99,9999 (Al (1)
EAQPFRE CHILE ASESORIAS, Las Condes MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 0,0001 0,0001
' Santiago de Chile (Chile)
MAPFRE COMPARNIA DE Isidora Goyenechea 3520 p 16 MAPFRE CHILE SEGUROS S.A. 87,2900 87,2900 (A) (1)
SEGUROS GENERALES DE Las Condes MAPFRE CHILE ASESORIAS, 12,7100 12,7100

CHILES.A.

Santiago de Chile (Chile)

S.A
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Isidora Goyenechea 3520 p 16 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (9)
MAPFRE CHILE VIDA, S.A. Las Condes
Santiago de Chile (Chile)
MAPFRE COMPARNIA DE Isidora Goyenechea 3520 p 16 MAPFRE CHILE VIDAS.A. 99,9968 99,9968 (A) (9]
SEGUROS DE VIDA DE CHILE Las Condes MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 0,0032 0,0032
SA. Santiago de Chile (Chile]
Carrera, 14, n° 96-34 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 93,8525 93,8525 (A) (1)
MAPFRE SEGUROS Santa Fé de Bogot4 (Colombia) APOINT S.A. 6,1425 6,1425
GENERALES DE COLOMBIA
SA MAPFRE COLOMBIA VIDA 0,0000 0,0000
o SEGUROS S.A.
Carrera, 14, n° 96-34 MAPFRE SEGUROS 100,0000  100,0000 (A) (1)
ENERALES DE COLOMBIA S.A.
CREDIMAPFRE S.A. Santa Fé de Bogota (Colombia) 6 >DECOLO °
MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 94,3541 94,3541 (A) (1)
MAPFRE COLOMBIA VIDA Carrera, 14, n° 96-34
SEGUROS S.A.
Santa Fé de Bogota (Colombia) APOINT S.A. 5,6459 5,6459
CESVI COLOMBIA, S.A. Carrera 87, Num.15-87 MAPFRE SEGUROS 67,7723 67,7723 (A) (1)
. , . GENERALES DE COLOMBIAS.A.
Santa Fé de Bogota(Colombia)
MAPFRE SERVICIOS Carrera, 14, n° 96-34 CREDIMAPFRE S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1
EXEQUIALES SAS Santa Fé de Bogota (Colombia)
Kennedy e Norte, Justino Cornejo  MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 67,6550 67,6550 (A) (9)
MAPFRE ATLAS COMPAN(A Y Avda, Luis Orrantia. Edificio
DE SEGURQS, S.A. Torres Atlas
Guayaquil (Ecuador)
i ¢ MAPFRE INTERNACIONAL, S.A.
MAPFRE PARAGUAY Av.Mariscal Lépez, 910 89,5400 89,5400 (A) (9)
COMPARIA DE SEGUROS S.A. y
Asuncién (Paraguay)
MAPFRE PERU COMPANiA Av.Veintiocho de JU[IO, 873 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. U,OOOU 99,2902 [H] [H]
DE SEGUROS Y
REASEGUROS S.A. (Absobida
en 2022 por MAPFRE PERU  Miraflores- Lima 18 (Peru)
VIDA CIA. DE SEGUROS Y
REASEGUROS)
’ Av.Veintiocho de Julio, 873 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 98,5866 98,5866 (A) (9)
MAPFRE PERU ENTIDAD
Miraflores- Lima 18 (Perd) MAPFRE PERU CIA. SEGUROS Y 1,6134 1,4134
PRESTADORA DE SALUD REASEGUROS S.A.
MAPFRE PERU COMPARNIA Av.Veintiocho de Julio, 873 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 99,5900 95,3906 (A) 1
DE SEGUROS Y
REASEGUROS S.A. (en 2021 Miraflores- Lima 18 (Perd) ) N
Mapfe Peru Vida cia. De MAPFRE PERU COMPANIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
Seguros y Reaseguros) 0,0000 44T
, Av.Veintiocho de Julio, 873 MAPFRE PERU COMPANIA DE 100,0000 100,0000 (A) (1)
CORPORACION FUNERARIA, SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
S.A.
Miraflores- Lima 18 (Peru)
Col. 993 Piso 3 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (9)
APOINT S.A. .
Montevideo (Uruguay)
i MAPFRE INTERNACIONAL, S.A.
MAPERE URUGUAY SEGUROS Juncal 1385 piso 2 100,0000 100,0000 (A) (9)
SA. Montevideo (Uruguay)
Avenida Francisco de Miranda, MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 99,5159 99,5159 (A) (9]
Torre Financiera Caracas, piso 14,
MAPFRE LA SEGURIDAD C.A. o,
DE SEGUROS Urbanizacién La Castellana.
Chacao, Estado Miranda
(Venezuela)
MAPFRE LA SEGURIDAD C.A. 100,0000 100,0000 (A) (9)

CENTRO DE FORMACION
PROFESIONAL SEGUROS LA
SEGURIDAD C.A.

Avenida Francisco de Miranda,

Torre Financiera Caracas, piso 14,

Urbanizacién La Castellana.

Chacao, Estado Miranda
(Venezuela)

DE SEGUROS
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) ) ) MAPFRE LA SEGURIDAD C.A. 100,0000 100,0000 (A) (9)
Avenida Francisco de Miranda, DE SEGUROS
INVERSORA SEGURIDAD- Torre Financiera Caracas, piso 14,
FINANCIADORA DE PRIMAS, o
CA. Urbanizacién La Castellana.
Chacao, Estado Miranda
(Venezuela)
Avenida Francisco de Miranda, MAPFRE LA SEGURIDAD C.A. 100,0000 100,0000 (A) (9)
. . . DE SEGUROS
Torre Financiera Caracas, piso 14,
CLUB MAPFRE S.A. Urbanizacién La Castellana.
Chacao, Estado Miranda
(Venezuela)
) ) ) MAPFRE LA SEGURIDAD C.A. 97,0000 97,0000 (A) (9)
Avenida Francisco de Miranda, DE SEGUROS
AUTOMOTRIZ Torre Financiera Caracas, piso 14,
MULTISERVICAR- Urbanizacién La Castell
VENEZUELA, C.A. rbanizacién La Castellana.
Chacao, Estado Miranda
(Venezuela)
Avenida Francisco de Miranda, MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 99,7000 99,7000 (A) (9]
Torre Financiera Caracas, piso 14,
AMA-ASISTENCIA MEDICA o,
ADMINISTRADA, C.A. Urbanizacién La Castellana.
Chacao, Estado Miranda
(Venezuela)
Avenida Francisco de Miranda, MAPFRE LA SEGURIDAD C.A. 99,7000 99,7000 (A) (9]
. . . DE SEGUROS
UNIDAD EDUCATIVA D.R Torre Financiera Caracas, piso 14,
FERNANDO BRAVO PEREZ Urbanizacién La Castellana.
CA Chacao, Estado Miranda
(Venezuela)
NORTE AMERICA
5959 Blue Lagoon Drive, Suite 400, COMMERCE INSURANCE 100,0000 100,0000 (A) (7)
MAPFRE INSURANCE
COMPANY OF FLORIDA
Miami (E.E.U.U)
MAPFRE INSURANCE 100 Campus Drive New Jersey COMMERCE INSURANCE 100,0000 100,0000 (A) (7)
COMPANY 07932-2007 (E.E.U.U.))
5959 Blue Lagoon Drive, Suite 400, COMMERCE INSURANCE 100,0000 100,0000 (A) (7)
MAPFRE INTERMEDIARIES o
Miami (E.E.U.U)
MAPFRE USA CORPORATION 211 Main Street, Webster, MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
INC MA 01570 (EE.UU.)
i MAPFRE USA CORPORATION
THE COMMERCE INSURANCE 211 Main Street, Webster, 100,0000 100,0000 (A) (7)
COMPANY MA 01570 (EE.UU.)
THE CITATION INSURANCE 211 Main Street, Webster, MAPFRE USA CORPORATION 100,0000 100,0000 (A) (7)
COMPANY MA 01570 (EE.UU.)
MAPFRE TECH USA 211 Main Street, Webster, MAPFRE USA CORPORATION 100,0000 100,0000 (A) (1
CORPORATION MA 01570 (EE.UU.)
ACIC HOLDINGS COMPANY, 215 Main Street, Webster, MAPFRE USA CORPORATION 100,0000 100,0000 (A) (1)
INC. MA 01570 (EE.UU.)
3590 Twin Creeks Drive, ACIC HOLDINGS 100,0000 100,0000 (A) (7)
AMERICAN COMMERCE Columbus,
INSURANCE COMPANY
OH 43204 (EE.UU.)
Blue Lagoon, Drive Suite, COMMERCE INSURANCE 100,0000 100,0000 (A) (7)
MM REAL ESTATE, LLC o
200 Miami (E.E.U.U)
4301 Hacienda Drive, Suite 200, ACIC HOLDINGS 100,0000 100,0000 (A) (7)
THE COMMERCE WEST Pleasanton
INSURANCE COMPANY '
CA 94588 (EE.UU.)
BIGELOW & OLD 211 Main Street, Webster, COMMERCE INSURANCE 100,0000 100,0000 (A) (7)
WORCESTER, LLC MA 01570 (EE.UU.)
211 Main Street, Webster, MAPFRE USA CORPORATION 100,0000 100,0000 (A) (1)
BFC HOLDING CORPORATION
MA 01570 (EE.UU.)
211 Main St, Webster, MAPFRE USA CORPORATION 100,0000 100,0000 (A) (7)

VERTI INSURANCE COMPANY
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4400 Easton Commons Way, Suite  MAPFRE USA CORPORATION 68,3800 0,0000 (G)(A) (G)(7)
AUTO CLUB MAPFRE 1on
INSURANCE Columbus, OH 43219

7300 Corporate Center Drive, Suite  MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 0,0000 (A) (1)
MAPFRE ASSISTANCE USA 601 Miami. FL 33126
INC. '

(E.E.UU) If\;l\‘ACPFRE USA CORPORATION 100,0000 100,0000
MAPFRE WARRANTY 5959 Blue Lagoon Drive, Suite 400  MAPFRE ASSISTANCE USA INC 100,0000 100,0000 (A) (1)
CORPORATION OF FLORIDA  Miami, FL 33126 (E.E.U.U.)

6565 Americas Parkway NE. Suite  MAPFRE ASSISTANCE USA INC 100,0000 100,0000 (A) (1)
CENTURY AUTOMOTIVE 1000. Albuquerque
SERVICES COMPANY

NM 87110 (E.E.U.U.)

7300 Corporate Center Drive, MAPFRE ASSISTANCE USA INC. 100,0000 100,0000 (A) (1)
FEDERAL ASSIST COMPANY  Suite 601 Miami

Florida 33126 (EE.UU.)

Urb. Tres Monjitas Industrial 297 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE PRAICO .
CORPORATION Avda.Carlos Charddn Hato Rey

San Juan (Puerto Rico)

Urb. Tres Monjitas Industrial 297 =~ MAPFRE PRAICO 100,0000 100,0000 (A) (1)

, CORPORATION

MAPFRE PRAICO INSURANCE Avda.Carlos Chardén Hato Rey
COMPANY San Juan (Puerto Rico)

Urb. Tres Monjitas Industrial 297 MAPFRE PRAICO 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE PAN AMERICAN Avda.Carlos Chardén Hato R CORPORATION
INSURANCE COMPANY vda.Carlos Chardon Hato Rey

San Juan (Puerto Rico)
MAPFRE INSURANCE Urb. Tres Monjitas Industrial 297 EAK?;’PF(F){IE:TTS:\ICO 100,0000 100,0000 (Al (1)
AGENCY OF PUERTO RICO, Avda.Carlos Charddn Hato Rey
INC. San Juan (Puerto Rico)

Urb. Tres Monjitas Industrial 297 ~ MAPFRE PRAICO 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE FINANCE OF Avda.Carlos Chardén Hato R CORPORATION
PUERTO RICO CORP. vda.Larios Lhardon Hato ey

San Juan (Puerto Rico)

Urb. Tres Monjitas Industrial 297  MAPFRE PRAICO 100,0000  100,0000 (A) (1
MAPFRE LIFE INSURANCE . CORPORATION
COMPANY OF PUERTO RICO Avda.Carlos Charddn Hato Rey

San Juan (Puerto Rico)

Urb. Tres Monjitas Industrial 297 =~ MAPFRE PRAICO 100,0000 100,0000 (A) (1)

, CORPORATION

MAPFRE SOLUTIONS, INC Avda.Carlos Chardén Hato Rey

San Juan (Puerto Rico)

Calle Celestial Esq. Joaquina Bo. MAPFRE PRAICO 100,0000 100,0000 (A) (1)
MULTISERVICAR INC Cangrejo Arriba CORPORATION

Carolina (Puerto Rico)

Rheinstrafle 7a MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
VERTI VERSICHERUNG AG 14513 Teltow

(Alemania)

Via Alessandro Volta, 16 MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
VERTI ASSICURIZIONI S.P.A. 20093 Cologno Monzese

Ml (Italia)

Middle Sea House MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 55,8325 55,8325 (A) (1)
MAPFRE MIDDLESEA P.L.C. .

Floriana JTL, 16  (Malta)

Middle Sea House MAPFRE MIDDLESEA 50,0000 50,0000 (A) (1)
MAPFRE M.S.V. LIFE P.L.C. INSURANCE P.L.C.

Floriana FRN 9010 (Malta)

4th Floor Development House MAPFRE MIDDLESEA 100,0000 100,0000 (A) (1)
BEE INSURANCE st Anne Street INSURANCE P.L.C.
MANAGEMENT LTD .

Floriana FRN 9010 (Malta)

Pjazza Papa Giovanni XXIII, MAPFRE M.S.V. LIFE P.L.C. 100,0000 100,0000 (A) (4)
GROWTH INVESTMENTS Floriana
LIMITED '

FRN 1420,(Malta)

Middle Sea House, St Publius MAPFRE MIDDLESEA 50,0000 50,0000 (B) (10)

Street INSURANCE P.L.C.
CHURCH WARF PROPERTIES - .2 FRN 1442 (Malta) MAPFRE M.S.V. LIFE P.L.C. 50,0000 50,0000
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Middle Sea House, St Publius MAPFRE MIDDLESEA 100,0000 100,0000 (B) (10)
EURO GLOBE HOLDINGS Street INSURANCE P.L.C.
LIMITED

Floriana FRN 1442 (Malta)

4th Floor Development House BEE INSURANCE 100,0000 100,0000 (A) (1)
EUROMED RISKS SOLUTIONS ¢t Anne Street MANAGEMENT LTD
LIMITED .

Floriana FRN 9010 (Malta)

Yenisehir Mah. Irmak Cad. No:11. MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 99,7450 99,7450 (A) (1)
MAPFRE SIGORTA, A.S. 34435

Salipazari Istanbul (Turquia)

Yenisehir Mah. Irmak Cad. No:11.  MAPFRE SIGORTA, A.S. 99,7778 99,7778 (A) (1)
MAPFRE YASAM SIGORTA, 34435
AS.

Salipazari Estambul (Turquia)

Cevreyolu Caddesi No.2 MAPFRE SIGORTA, A.S. 51,0000 51,0000 (A) (1)
GENEL SERVIS YEDEK PARCA
DAGITIM TICARET A.S.

34020 Bayrampasa

Estambul ( Turquia)
MAPFRE INSULAR Acacia Ave Mandrigal Business MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 0,0000 74,9384 (H) (H)
INSURANCE CORPORATION  Park Ayala Alabarg
(Salida por venta en 2022 MuntinlupaCity (Filipinas)
PT ASURANSI BINA DANA Plaza ABDA 27 Th floor Jl. Jend.  MAPFRE INTERNACIONAL, S.A. 0,0000 62,3264 (H) (H)
ARTATBK  (Salida por Sudirman Kav. 59
venta en 2022 JAKARTE 12190 (Indonesia)

ASISTENCIA

MAPFRE IAS|STENC|A Ctra. Pozuelo, 52 MAPFRE, S.A. 99,9970 99,9970 (A) (1)
COMPANIA INTERNACIONAL ~
DE SEGUROS Y Majadahonda MAPFRE ESPANA, S.A. 0,0030 0,0030
REASEGUROS, S.A. Madrid (Espafia)

Edificio Europa, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)

A o]

IBERO ASISTENCIA, S.A. ’f&é‘_’f;""alh"a' 16F. 75,

Lisboa, (Portugal)

Alameda Rio Negro 503, 24° andar, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,9990 99,9990 (A) (1)

sala 2414
MAPFRE ASSISTENCIA LTDA  Barueri/SP, CEP 06454-000 MAPFRE BRASIL 0,0010 0,0010

PARTICIPACOES, S.A.

S3o Paulo (Brasil)

Immeuble Tamayouz, 4éme Etage, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 49,0000 49,0000 (A) (1)
AFRIQUE ASSISTANCE, S.A. 1082 Centre Urbain Nord Tunis

1002 ( Tunez)

4ta transversal de Motecristo, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,9980 99,9980 (A) (1)
SERVICIOS GENERALES Edificio Axxa, Planta Baja, Los Dos
VENEASISTENCIA, S.A. Caminos, Caracas, MAPFRE RE, S.A. 0.0020 0.0020

(Venezuela)
ANDIASISTENCIA COMPARNIA Carrera 14 N 96 -34 Piso 2 MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 98,0900 98,0900 (A) (1
DE ASISTENCIA DE LOS
ANDES, S.A.S Bogota (Colombia) IBEROASISTENCIA S.A. 1,9100 1,9100

Lavalle 344/346/348, PBy 3° MAPFRE ASISTENCIA, SA. 98,4200 98,4200 (A) (1)
IBEROASISTENCIA, . .
ARGENTINA S.A. Ciudad de Buenos Aires IBEROASISTENCIA S.A. 1,5800 1,5800

(Argentina)

Av.Apoquindo 4499 MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,0000 99,0000 (A) (1
SUR ASISTENCIA, S.A. X . X

Santiago de Chile (Chile) IBEROASISTENCIA S.A. 1,0000 1,0000

Ctra, Pozuelo, 52 MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,9300 99,9300 (A) (1)
IBEROASISTENCIA, S.A. ‘ ] : N

Majadahonda. Madrid (Espafa) MAPFRE ESPANA, S.A. 0,0700 0,0700

22-26 Prospect Hill Galway MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
IRELAND ASSIST, LTD

(Irlanda)
GULF ASSIST, B.S.C. (Salida  Manama Centre Building MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 74,6250 (H) (H)
por venta en 2022) Manama (Barhrain)
MAPFRE INSURANCE Suite4 Level 1, 19 Harris Street, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 100,0000 (H) (H)

SERVICES AUSTRALIA PTY
LTD. (Salida por venta en
2022)

Pyrmont NSW 2009
Sydney, NSW 2000 (Australia)
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473 Messogion Avenue 15343 IBEROASISTENCIAS.A. 0,0000 0,5000 (C) (3)
EUROSOS ASSISTANCE, S.A.  Agia Paraskevi. MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 25,0000 99,5000

Atenas (Grecia)

Avda. Tiradentes Esq.Pres. MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 83,5823 83,5823 (A) (1

Gonzalez. Edif.La Cumbre.
CARIBE ASISTENCIA, S.A. Ens. Naco.Domingo

(Republica Dominicana)

Avda.Doce de Octubre, N42 -562  MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,2600 99,2600 (A) (n
ECUASISTENCIA, S.A. N42 -562 y Luis Cordero ANDIASISTENCIA S A. 0,7399 0,7399

Quito (Ecuador)

Av. Insurgentes Sur no.2453 Piso ~ MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,9998 99,9998 (A) (1)

15,
MEX|CO ASISTENCIA, S.A. Col. Tizapén San Angel Deleg.

Alvaro Obregén.

C.P. 01090 México D.F. (México)

Costa del Este - Avenida la MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 84,0000 84,0000 (A) (1)
PANAMA ASISTENCIA, 5.4, Rotonda, Torre GMT, Piso 1 -

Edificio Mapfre

Ciudad de Panama (Panama)

19 Mayis Cd.Ismet Oztiirk Sk.Sisli MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 99,8300 (H) (H)
TURASSBT, LTD. Plaza Ofis Bloklari E Blok B-2 IBEROASISTENCIA S.A. 0,0000 0,1700
(Salida por venta en 2022) Sisli Estambul (Turquia)

Plaza Cagancha 1335, oficina 901 MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 97,3317 97,9000 (A) (1)
URUGUAY ASISTENCIA,S.A. .

Montevideo (Uruguay) IBEROASISTENCIA S.A. 2,6683 2,1000

8a. Ave. 3-80 Zona 14 MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,9920 99,9920 (A) (1)
QUETZAL ASISTENCIA, S.A. Edificio La Rambla Il nivel 5 Of. 5-2

(Guatemala)

Alameda Roosevelt No. 3107 MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,9900 99,9900 (A) (1
EL SALVADOR ASISTENCIA,  Edificio La Centro Americana, IBEROASISTENCIA S.A. 0,0100 0,0100
S.A. Nivel 7.

San Salvador (El Salvador)

Edificio Invercasa, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
NICASSIST. S.A. Torre Il, 5to. piso, modulo # 501

Managua, (Nicaragua)

Strada Trossi 66 13971 MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE WARRANTY S.P.A. .

Verrone (ltalia)
NORASSIST, INC D/B/A ROAD 2445 Eagle Steet North MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 100,000 (H) (H)
CANADA  (Salida porventa Cambridge. ON N3H 4R7,
en 2022) (Canada)

Suite 603, Zhongyu Plaza, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
ROAD CHINA ASSISTANCE A6 Gongti North Road, Chaoyang
Co, LTD District,

Beijing, PR (China)
MAPFRE ABRAXAS 9, Blenheim Court Beaufort MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 100,0000 (H) (H)
SOFTWARE. LTD (Salida Park Almondsbury, Bristol BS32
en 2022 por disolucién) 4NE (Reino Unido)

1Victoria Street, Bristol Bridge ~ MAPFRE ABRAXAS SOFTWARE,  100,0000  100,0000 (A) (1

LTD

ABRAXAS INSURANCE Bristol BST 6AA

(Reino Unido)

602, Thawar Apartment, Opp. MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 99,6300 99,6300 (A) (1)
INDIA ROADSIDE Heena Residency
ASSISTANCE PRIVATE Main Carter Road, Kasturba Rd, IBEROASISTENCIA S.A. 0,3700 0,3700
LIMITED Borivali (East), Mumbai

400066-Maharashtra (India)

Abdel Hamid Sharaf Street, MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 0,0000 (H) (H)
ARABA ASSIST FOR LOGISTIC The plenary Center, Bldg. No. 74,
SERVICES (Salida por venta  2nd floor GULF ASSIST, B.S.C. 0,0000  100,0000
en 2022) P.0. Box 5906

Amman 11953 - (Jordania)

45, Rue des Freres Adessalami MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 60,3000 60,3000 (A) (1)
SS:DSWE ASSISTALGERIE  5eme étage. Vieux Kouba. |BEROASISTENCIA SA. 0,4000 0,4000

Alger 16050 (Argelia) CONSULTING SOL. Y TEC. SIAM 0,3000 0,3000
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ANEXO 1: CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES, ASOCIADAS
Y NEGOCIOS CONJUNTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Denominacion

Domicilio

Participacion en el capital
Porcentaje

Titular

2022

2021

Método
de

Consolidacion

Método

integracion

Solvencia

18th Floor, Apartment No. 1804 of =~ MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 98,0000 98,0000 (A) (1)
NILE ASSIST Holiday  ~ Inn Maadi Hotel IBEROASISTENCIA S.A. 1,0000 1,0000

building Comeish Maadi ' '

Cairo - [Egipto] CONSULTING SOL. Y TEC. SIAM 1,0000 1,0000
MAPFRE ASISTENCIA 3F. No.43, Sec.1, Min-sheng E. Rd. MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 100,0000 (H) (H)
COMPANY LIMITED (Salida Zhongshan District Taipei
por venta en 2022) City 104 - (Taiwan)
MIDDLESEA ASSIST LIMITED 182, Europa Centre, John Lopez MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 51,0000 51,0000 (A) 1

Str Floriana, FRN 1400, (Malta)  \ppLESEA INSURANCE P.L.C. 49,0000 49,0000

Plaza Kelapa Gading (Ruko MAPFRE ASISTENCIA, S.A. 0,0000 51,0000 (H) (H)

Inkopal)
PT MAPFRE ABDA Blok A, n° 9 Jalan. PT ASURANSI BINA DANA 0,0000 49,0000
ASSISTANCE (Salida ARTATBK

Raya Boulevard Barat Kelapa
por venta en 2022) °

Gading

14240 Jakarta Utara (Indonesia)

i 0 MAPFRE ASISTENCIA, S.A.
PARAGUAY ASISTENCIA CIA. Av.Mariscal Lépez, 930 98,9500 98,9500 (A) (1)
DE SERVICIOS S.A. Asuncién (Paraguay) IBEROASISTENCIA S A. 1,0500 1,0500
REASEGURO
_ . MAPFRE, S.A.
MAPFRE RE COMPAN(ADE  P2seo de Recoletos, 25 S 94,2086 93,7719 (A) (1)
REASEGUROS, S.A. Madrid (Espaiial MAPFRE ESPANA, S A. 0,0003 0,0003
MAPFRE CHILE Avda.Apoquindo, 4499 MAPFRE RE, S.A. 99,9900 99,9900 (A) (1)
REASEGUROS, S.A. Santiago de Chile (Chile)
i MAPFRE CHILE REASEGUROS

CAJAREASEGURADORADE  Avda-Apoguindo, 4499 war 99,8467 99,8467 (A) (1
CHILES.A. Santiago de Chile (Chile)

Bouchard 547 piso 14 MAPFRE CHILE REASEGUROS 99,9960 99,9960 (A) (1)
C RARGENTINA, S.A. . . S.A.

Buenos Aires (Argentina)
MAPFRE RE DO BRASIL Rua Olimpiadas, 242,5° andar MAPFRE RE, S.A. 99,9999 99.9999 (A) (1)
COMPANIA DE REASEGUROS conjunto 52 Vila Olimpia; MAPFRE ASSISTENCIA LTDA 0,0001 0,0001
SA. S50 Paulo (Brasil)

Rua Olimpiadas, 242,5° andar MAPFRE RE, S.A. 99,9999 99,9999 (B) (10)
MAPFRE RE ESCRITORIO DE
REPRESENTACION . . N
COMPANIA DE REASEGUROS ~ conjunto 52 Vila Olimpia; MAPFRE RE DO BRASIL S.A. 0,0001 0,0001

S3o Paulo (Brasil)

Bouchard 547 piso 14 MAPFRE RE, S.A. 99,9985 99,9985 (B) (10)
INMOBILIARIA PRESIDENTE
FIGUEROA ALCORTA, S.A.

B. Aires (Argentina)
MAPFRE MANDATOS Y Bouchard 547 piso 14 MAPFRE RE, S.A. 0,0000 95,0000 (H) (H)
SERVICIOS, S.A. (Salida en
2022 por liquidacion) B. Aires (Argentina) MAPFRE ARGENTINA HOLDING 0,0000 5,0000

100 Campus Drive MAPFRE RE, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
REINSURANCE
MANAGAMENT INC. 07932 New Jersey

(E.E.U.U)

Ctra. Pozuelo, 50. MAPFRE RE, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (3)
MAPFRE EURO BONDS FUND . .

Majadahonda (Madrid)

122 Cherry Tree Hill Road MAPFRE RE, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE RE VERMONT .
CORPORATION 05651 East Montpelier

Vermont (E.E.U.U.)

Paseo de Recoletos, 25 MAPFRE RE, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
RISK MED SOLUTIONS, S.L. ) -

Madrid (Espana)

i MAPFRE, S.A.

MAPERE INTERNACIONAL Ctra. Pozuelo, 52. Majadahonda. S 100,0000  100,0000 (A) (1)
SA. Madrid (Espafa)

Avda. 18 de Julio, 841 MAPFRE, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)
MAPFRE INVESTMENT S.A. .

Montevideo (Uruguay)
MAPFRE AM INVESTMENT Ctra. Pozuelo, 52. Majadahonda. MAPFRE, S.A. 0,0000 100,0000 (H) (H)
HOLDING, S.A. (Fusionada en
2022 con MAPFRE S.A) Madrid (Espafa)

52, rue dePonthieu MAPFRE S.A. 24,9500 24,9500 (C) (3)

LA FINANCIERE
RESPONSABLE

75008 Paris (Francia)
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ANEXO 1: CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES, ASOCIADAS
Y NEGOCIOS CONJUNTOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

Participacion en el capital Método Método

Porcentaje de integracion

) Titular
Denominacion Domicilio 2022 2021 Consolidacion  Solvencia

STABLE INCOME REAL STATE 15, rue Bender MAPFRE S.A. 100,0000 100,0000 (A) (10)

FUNGPSARI. L-1229 (Luxemburgo)

Ctra. Pozuelo, 52. Majadahonda. MAPFRE, S.A. 100,0000 100,0000 (A) (1)

MAPFRE GLOBAL RISK

AGENCIA DE SUSCRIPCION Madrid (Espafia)

Ctra. Pozuelo, 52. MAPFRE, S.A. 0,0000 100,0000 (H) (H)
MAPFRE PARTICIPACIONES,
S.A. Majadahonda.

Madrid (Espana)

Avda.General Perén,40 MAPFRE S.A. 50,0000 50,0000 (E) (3)

SOLUNION SEGUROS DE

CREDITO S.A. Madrid (Espana)

ALMA MUNDI INSURTECH Plaza Santa Barbara, 2 MAPFRE S.A. 26,3992 28,4600 (F)(C) (F)(3)
FUND, FCRE Madrid (Espana)

ALMA MUNDI INSURTECH Il Plaza Santa Barbara, 2 MAPFRE S.A. 35,4700 0,0000 (G)(C) (G)(3)
FUND, FCRE Madrid (Espafia)

SANTANDER MAPFRE Calle Juan Ignacio Luca de Tena, MAPFRE S A, 50,0000 0,0000 (G)(C) (G)(3)
HIPOTECA INVERSA 11

EFC, S.A. Madrid (Espafa)

METODO 0 PROCEDIMIENTO DE CONSOLIDACION METODO DE INTEGRACION PARA EL CALCULO DE SOLVENCIA

(A) Sociedades dependientes consolidadas por integracion global (1) Consolidacién plena

(B) Sociedades dependientes excluidas de la consolidacién (3) Método de la participacion ajustada

(C) Sociedades asociadas y participadas puestas en equivalencia (4) Normas sectoriales

(D) Sociedades asociadas y participadas excluidas de la consolidacion (7) Normas locales

(9) No inclusién en el ambito de supervisién de grupo, segin se define

(E) Negocios conjuntos consolidados por puesta en equivalencia en el art. 214 de la Directiva 2009/138/CE

(F) Sociedades que se incorporan en el ejercicio 2021 al perimetro de la

AR (10) Consolidado como una inversién en forma de accion.
consolidacion

(G) Sociedades que se incorporan en el ejercicio 2022 al perimetro de la (*) MAPFRE posee la mayoria de los derechos de voto de la Asamblea
consolidacion General

[H) Sociedades que salen en el ejercicio 2022 del perimetro de la consolidacion
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ANEXO 2. INFORMACION FINANCIERA DE LAS SOCIEDADES
PRINCIPALES A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Datos cierre ejercicio [miles de euros)

. .r Tasa fiscal .. . Patrimonio Resultado del
Denominacion . Actividad Activos Ingresos .
efectiva neto ejercicio
IBERIA
MAPFRE ESPANA COMPANIA DE . Seguros y
SEGUROS Y REASEGUROS S A 25% (1)(2) rensegures 8.643.913 1.528.942 5.730.860 134.411
VERTI ASEGURADORA, COMPANIA Seguros y
DE SEGUROS Y REASEGUROS, S A 25% (12 70 Curos 183.456 64.501 104.458 (2.823)
FUNESPANA, S.A.U. 25% (1) fserv'c"’.s 89.476 87.676 1.334 840
unerarios
FUNESPANA DOS, S.A. 250 (1) ervicios 133.401 93.984 23.901 1.709
funerarios
MAPFRE VIDEO Y COMUNICACIGN 25% (1) Oestion de 81963 79 344 0,430 237
S.A. activos
SANTANDER MAPFRE SEGUROS Y Seguros y
PEASEGURDS S A 25%(2) ) equros 125.480 63.857 71.796 (23)
MAPFRE INMUEBLES, S.G.A. 25% (1) Inmobiliaria 550.194 485.766 15.180 (13.616)
MAPFRE TECH, S.A. 25% (1)(2)  Informatica 91.926 27.926 233.582 (631)
MAPFRE SEGURQS GERAIS S.A. 219 S°9urosy 226.356 50.947 112.963 2.528
reaseguros
MAPFRE SEGUROS DE VIDA S.A. 21% Seguros 332.661 31.151 38.167 1.403
MAPFRE VIDA SOCIEDAD
ANONIMA DE SEGUROSY o Segurosy
REASEGUROS SOBRE LA VIDA 25% (1(2) 0 res 13.660.485 1.300.249 2.618.913 237.900
HUMANA
MAPFRE INVERSION SOCIEDAD . Sociedad de
DE VALORES S A 25% (1)(2) o2 151.434 111.651 111.492 53.520
BANKINTER SEGUROS DE VIDA, 25%(2) 89urosy 1.942.758 100.926 443465 69.167
S.A. reaseguros
BRASIL
MAPFRE SEGUROS GERAIS S.A. 34% Seguros 2.589.951 434.105 1.773.774 8.928
MAPFRE VIDA S.A. 34% Seguros 180.828 79.740 165.666 7.897
MAPFRE PREVIDENCIA S.A. 34% Seguros 559.442 23.784 123.196 (1.837)
ALANGA DO BRASIL SEGUROS. 34% Seguros 231.667 42.987 218.936 8.516
e ioglpANH'A DE 34% Seguros 3.737.368 325.649 - -
LATAM NORTE
?/ZPFRE SEGUROS HONDURAS 25% Seguros 113.691 28.933 103.377 4544
MAPFRE PANAMA S A. 25% Seguros 382.394 84.470 263.090 (7.598)
ZQPFRE SEGUROS EL SALVADOR, 30% Seguros 104.233 22.693 105.170 4£.226
?/ZPFRE SEGUROS GUATEMALA 25% Seguros 93.954 25.386 109.891 5.236
YVIPFRE SEGUROS COSTARICA 30% Seguros 77.145 21.266 83.186 2.099
g"ﬁgj SSSBQE/’ACOMPAN'A DE 27% Seguros 286.006 64.012 213.784 7.988
MAPFRE SALUD ARS 27 % S;r:('f"’s de 104.269 4£0.990 270.800 7.739
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ANEXO 2. INFORMACION FINANCIERA DE LAS SOCIEDADES
PRINCIPALES A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Datos cierre ejercicio [miles de euros)

. .r Tasa fiscal .. . Patrimonio Resultado del
Denominacion . Actividad Activos Ingresos .
efectiva neto ejercicio
MAPFRE MEXICO S.A. 30% Seguros 1.825.777 279.205 1.085.008 28.259
LATAM SUR
g"’j\PFRE ARGENTINA SEGUROS 25% Seguros 272.297 70.379 257.342 1.013
MAPFRE COMPANIA DE SEGUROS
GENERALES DE CHILE SA. 27% Seguros 911.761 61.177 403.693 4.675
MAPFRE COMPANIA DE SEGUROS
DE VIDA DE CHILE S A 27% Seguros 62.034 13.917 13.237 2.316
MAPFRE SEGUROS GENERALES )
DE COLOMBIAS.A. 35% Seguros 471.572 83.328 368.966 5.995
MAPFRE COLOMBIA VIDA
SEGUROS SA. 35% Seguros 703.938 19.008 161.787 40.814
MAPFRE ATLAS COMPARIA DE
SEGURDS, SA. 25% Seguros 86.905 13.439 74.965 1.667
MAPFRE PARAGUAY COMPANIA
DE SEGUROS S A. 10% Seguros 102.915 38.217 75.973 (6.264)
MAPFRE PERU COMPANIA DE 0
SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 295% Seguros 1.554.821 159.055 712.813 46.701
MAPFRE URUGUAY SEGUROS S.A. 25% Seguros 189.930 32.556 132.469 8.335
NORTE AMERICA
MAPFRE INSURANCE COMPANY 219, Segurosy 70.718 21.435 49.242 (2.141)
reaseguros
THE COMMERCE INSURANCE
COMPANY 21% Seguros 2.421.049 636.906 1.656.477 (18.003)
THE CITATION INSURANCE )
COMPANY 21% Seguros 175.658 55.205 120.608 (4.713)
AMERICAN COMMERCE
INSURANCE COMPANY 21% Seguros 294.591 90.655 197.374 (10.057)
THE COMMERCE WEST )
INSURANCE COMPANY 21% Seguros 157.056 48.879 112.736 1.854
CENTURY AUTOMOTIVE SERVICES ., Riesgos
COMPANY 21% especiales 378.365 7.483 252.402 1.353
MAPFRE PRAICO INSURANCE
COMPANY 21% Seguros 814.712 163.303 319.823 11.155
MAPFRE PAN AMERICAN
INSURANCE COMPANY 21% Seguros 91.974 40.159 46.530 4.139
EURASIA
VERTI VERSICHERUNG AG 30% Seguros 687.978 159.294 391.037 9.276
VERTI ASSICURIZIONI S.P.A. 24% Seguros 891.204 262.675 216.650 (2.365)
MAPFRE MIDDLESEA P.L.C. 35% Seguros 145.658 33.781 89.893 4.305
MAPFRE M.S.V. LIFE P.L.C. 35% Seguros 2.356.682 223.942 352.275 11.489
MAPFRE SIGORTA, A.S. 23% Seguros 491.012 58.736 440.197 (40.536)
ASISTENCIA
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ANEXO 2. INFORMACION FINANCIERA DE LAS SOCIEDADES
PRINCIPALES A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Datos cierre ejercicio [miles de euros)

e Tasa fiscal .. . Patrimonio Resultado del
Denominacion . Actividad Activos Ingresos .
efectiva neto ejercicio
MAPFRE ASISTENCIA COMPARN/{A Sequros
INTERNACIONAL DE SEGUROS Y 25% (1)(2) reagse ur);s 347.165 139.162 231.702 6.090
REASEGUROS, S.A. 9
REASEGURO
MAPFRE RE COMPANIA DE
REASEGUROS, SA. 25% (1)(2) Reaseguros 10.537.071 1.846.550 8.387.152 129.914
MAPFRE RE DO BRASIL o, Segurosy
COMPANIA DE REASEGUROS S.A. 34 % reaseguros 450.740 42.959 301.575 8.971
MAPFRE RE VERMONT o, Segurosy
CORPORATION 21 % reasequros 388.572 47.652 330.005 (681)
OTRAS
SOLUNION SEGUROS DE CREDITO 25 % Segurosy 560.814 124.295 280.286 9579
S.A. reaseguros

GRUPO FISCAL
(1) Sociedad que forma parte del Grupo Fiscal numero 9/85
(2) Sociedad que forma parte del Grupo de entidades IVA 87/10

(3) Informacién confidencial no publica a la fecha actual.
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El contenido del Informe de Gestion Consolidado
(en adelante “el Informe”) que se presenta a
continuacion ha sido elaborado siguiendo las
recomendaciones de la “Guia para la elaboracién
del informe de gestidn de las entidades cotizadas”
publicada por la Comision Nacional del Mercado
de Valores (CNMV].

Las Medidas Alternativas del Rendimiento (MAR]
utilizadas en el Informe, que corresponden a
aquellas medidas financieras no definidas ni
detalladas en el marco de la informacién
financiera aplicable, su definicidn y calculo pueden
consultarse en la direccion de la pagina web:
https://mapfre.com/media/
accionistas/2023/2022-12-medidas-alternativas-
rendimiento.pdf

Algunas de las cifras incluidas en este Informe se
han redondeado. Por lo tanto, podrian surgir
discrepancias en las tablas entre los totales y las
cantidades listadas debido a dicho redondeo.

SITUACION DE LA ENTIDAD

MODELO DE NEGOCIO

La Vision de MAPFRE es ser “TU ASEGURADORA
DE CONFIANZA” de todos nuestros clientes en el
mundo, mediante una presencia global y con un
amplio rango de productos aseguradores,
reaseguradores y de servicios. Aspiramos a liderar
los mercados en los que operamos a través de un
modelo de gestion propio y diferenciado,
sostenible y basado en la transformacion e
innovacion para lograr un crecimiento rentable,
con una clara y decidida orientacion al cliente,
tanto particular como empresarial, creando
relaciones de equidad y transparencia, y con un
enfoque multicanal y una profunda vocacion de
servicio.

Nuestro Propdsito corporativo, la razon de ser de
la compahia en su dia a dia, se define cuando le
decimos al cliente que “estamos a tu lado,
acompanandote  para que avances  con
tranquilidad, contribuyendo al desarrollo de una
sociedad mas sostenible y solidaria”. Es decir, les
ayudamos en el presente y también en el futuro,
porque estamos preparados para apoyarles vy
ofrecer lo que necesitan hoy, y lo que estd por
venir manana, tal y como venimos haciendo desde
hace muchos anos. Porque, en un mundo incierto,
nos define la capacidad de mas de 250.000
empleados, colaboradores 'y  proveedores
prestando el mejor servicio, innovando,
adaptandonos a las necesidades de los clientes y
estando ahi cuando nos necesita.

Desarrollamos este compromiso apoyados en los
siguientes Valores, que nos ayudan a desarrollar
el Propdsito y alcanzar la Vision de la compania:
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-Solvencia: fortaleza financiera con resultados
sostenibles en el tiempo y capacidad plena para
cumplir con todas las obligaciones con los grupos
de interés.

-Innovacioén: la diferenciaciéon como aspecto clave
para crecer y mejorar constantemente, con la
tecnologia al servicio de los negocios y sus
objetivos.

-Servicio: con un objetivo de excelencia y mejora
continlia orientada a crear mas valor para el
cliente, y hacer de la calidad en el servicio y de la
relacion con el cliente otro elemento de
diferenciacion.

-Equipo multicultural y diverso: atrayendo vy
fidelizando el mejor talento global a la compania, y
con una implicacién plena de los empleados,
directivos, agentes y resto de colaboradores con el
proyecto de MAPFRE.

-Integridad: actuacion ética como eje del
comportamiento de todas las personas (directivos,
empleados, agentes y colaboradores), con un
enfoque socialmente responsable en todas las
actividades y compromisos a largo plazo.

El modelo de negocio de MAPFRE que promueve
el crecimiento rentable, estd también orientado a
contribuir al desarrollo social de los paises donde
estamos presentes.

Para ello, MAPFRE:

* Apuesta decididamente por el crecimiento
y la diversificacion tanto geografica como
de productos y servicios, porque es lo que
fortalece nuestro modelo de negocios.

* Desarrolla su gestiéon con eficiencia y
mejora permanente de la productividad,
reduciendo costes estructurales de
manera continuada para mejorar la
competitividad.

e (Gestiona profesionalmente los riesgos
asumidos, garantizando un crecimiento y
resultados sostenibles.

* Integra una gestion global con una amplia
capacidad de ejecucidn local, garantizando
el equilibrio entre la actuacion corporativa
y el desarrollo empresarial en cada pais.

e Pone a disposicidn de toda la organizacion
los recursos existentes, aprovechando las
sinergias que se obtienen al compartir el
talento, los procesos y las herramientas.
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e Promueve la especializacion en la gestion
como via permanente de optimizacién de
los resultados y mejora de la calidad de
servicio.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y BUEN
GOBIERNO

A. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

MAPFRE es una multinacional que desarrolla
principalmente  actividades aseguradoras vy
reaseguradoras, operando en un total de 38
paises.

La matriz del Grupo es la sociedad holding
MAPFRE S.A., cuyas acciones cotizan en las
Bolsas de Madrid y Barcelona. Al cierre del
ejercicio, la compania forma parte de los indices
IBEX 35, IBEX Top Dividend, FTSE All-World, FTSE
Developed Europe y MSCI World Small Cap Index,
asi como de los indices de sostenibilidad
FTSE4Good, FTSE4Good IBEX, Bloomberg Gender
Equality Index, IBEX Gender Equality Index, Ethibel
Exellence y ESI Europe.

MAPFRE S.A. es filial de CARTERA MAPFRE S.L.
Sociedad Unipersonal controlada al 100% por
Fundacion MAPFRE.

Durante el ejercicio 2022, las actividades
empresariales del Grupo se han desarrollado a
través de la estructura organizativa integrada por
cuatro Unidades de Negocio (Seguros; Asistencia;
Global Risks; y Reaseguro] y seis Areas
Regionales1 (Iberia -Espafa y Portugal-, Brasil,
LATAM Norte -México, la subregién de América
Central y Republica Dominicana-, LATAM Sur -
Argentina, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay,
Perd, Uruguay y Venezuela-, Norteamérica -
Estados Unidos y Puerto Rico-y EURASIA’ -ltalia,
Alemania, Turquia, Malta, Indonesia y Filipinas-).

La Unidad de Negocio de Seguros se organiza
segun las Areas Regionales de MAPFRE, que
constituyen las unidades geograficas de
planificacidn, soporte y supervision en la region.

Las unidades de Reaseguro y Global Risks se
integran en la entidad juridica MAPFRE RE.

La actividad de las distintas Unidades de Negocio
se completa con la de las Areas Corporativas
(Auditoria Interna, Estrategia y M&A, Finanzas3y
Medios, Inversiones, Negocios y Clientes’,
Personas y Organizacion, Relaciones Externas y
Comunicacion, Secretaria General y Asuntos
Legales, Transformaciéon de la Operacion,
Tecnologia y  Operaciones), que tienen
competencias globales para todas las empresas
de MAPFRE en el mundo en funciones de
definicidn, desarrollo, implantacién y seguimiento
de las politicas corporativas globales, regionales y
locales.

La pertenencia de las distintas sociedades de
MAPFRE a un grupo empresarial implica, sin
perjuicio de la autonomia juridica de aquéllas, su
integracion de hecho en una estructura organica
que regula su interrelacion, la coordinacidn de sus
actividades, y la supervision de las sociedades que
ocupan una posicién dependiente por las que
tienen una posiciéon dominante, y en ultimo
término por la entidad matriz.

El Consejo de Administracion de MAPFRE S.A. es
el érgano superior de direccion y supervision del
conjunto del Grupo. Cuenta con una Comision
Delegada que actla con todas sus facultades,
excepto aquellas indelegables por la Ley, los
Estatutos o el Reglamento del Consejo de
Administracion, y tres Comités Delegados
(Auditoria y Cumplimiento, Nombramientos vy
Retribuciones, y Riesgos y Sostenibilidad).

El Comité Ejecutivo es el 6rgano que ejerce la
supervision directa de la gestidén de las Unidades
de Negocio y coordina las diferentes Areas vy
Unidades del Grupo. EL Comité de Transformacion
e Innovacidn es el drgano que, en dependencia del
Comité Ejecutivo, tiene capacidad de decision
sobre todas las iniciativas que guarden relacion
con la transformacion e innovaciéon dentro de
MAPFRE.

Asimismo, el Comité Global de Negocios es el
encargado de analizar el desarrollo de los
negocios aseguradores y de servicios del Grupo a
nivel mundial, el cumplimiento de los planes
establecidos, y proponer acciones de correccién o
mejora de los mismos.

La gestion, coordinacién y supervision de la
actividad de las Unidades y Areas se lleva a cabo,
segun su respectivo ambito de actuacidn, por los
Comités de Direccion Locales, Regionales y de las
Unidades de Negocio, asi como por el Comité
Ejecutivo.

1 A partir de enero de 2023 LATAM NORTE Y LATAM SUR, se integran en una Unica drea denominada LATAM SUR-CENTRO, y México se

considera pais estratégico y deja de pertenecer al drea regional.

Se ha redenominado el Area Regional EURASIA por Area Regional EMEA con efectos operativos desde el 1 de enero de 2023.

3 ; ;
Se ha redenominado el Area Corporativa de Negocios y Clientes por Area Corporativa de Negocio con efectos operativos desde el 1 de

enero de 2023.
134 |Informe de Gestion Consolidado 2022



MAPFRE S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cada una de las Sociedades Filiales cuenta con
sus propios 6rganos de gobierno, cuya estructura
y complejidad dependen de la importancia de su
actividad, y en su caso de las disposiciones legales
que les sean aplicables. Normalmente tienen un
Consejo de Administracion, ademas de una
Comision Directiva cuando la importancia de su
actividad asi lo requiere, drganos que son
sustituidos por dos Administradores en las
sociedades instrumentales o de reducida
dimensidn.

Se acompana el organigrama del Grupo vigente:

—— PRESIDENTE
/—\/L COMITE DE TRANSFORMACIGN E INNOVACIGN
VICEPRESIDENTE VICEPRESIDENTE
FINANZAS Y MEDIOS PERSONAS Y ORGANIZACION
NEGOCIO

INVERSIONES

NEGOCIO DIGITAL

TECNOLOGIA

OPERACIONES

MAPFRE EN EL MUNDO L

SECRETARIA GENERAL
YASUNTOS LEGALES

AUDITORIA INTERNA*

TRANSFORMACION DE LA OPERACION
v

ESTRATEGIA Y M&A

RELACIONES EXTERNAS
Y COMUNICACION

UNIDADES SEGUROS ASISTENCIA GLOBAL RISKS
DE NEGOCID W -
IBERIA (ESPARA / PORTUGAL] LATAM NORTEAMERICA EMEA

| BRASIL

| LATAM SUR-CENTRO

MEXICO

COMITE GLOBAL DE NEGOCIOS

*Con dependencia funcional del Comité de Auditoria y Cumplimiento
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B. BUEN GOBIERNO

MAPFRE ha mantenido desde sus inicios una
apuesta constante y decidida por la adopcién de
las mejores practicas de gobierno corporativo. Las
practicas de buen gobierno de MAPFRE se
orientan hacia la creacién de valor econdmico y
social sostenido en el largo plazo. El objetivo de la
compania es asegurar la estabilidad financiera y
salvaguardar los intereses de los accionistas,
maximizando el impacto positivo sobre el conjunto
de la sociedad.

MAPFRE se rige por el Texto Refundido de la Ley
de Sociedades de Capital y dispone de unos
Principios  Institucionales, Empresariales vy
Organizativos, aprobados por el Consejo de
Administracion de MAPFRE S.A., que junto con sus
Estatutos Sociales, el Reglamento de la Junta
General y el Reglamento del Consejo de
Administracion definen la estructura, composicién
y funciones que deben tener sus drganos de
gobierno y constituyen el marco minimo de
obligado cumplimiento para todas las entidades
que integran el Grupo MAPFRE y sus respectivos
organos de gobierno. Adicionalmente, MAPFRE
cuenta con un conjunto de politicas y normas
corporativas que complementan su sistema de
gobierno“.

Respecto al Cédigo de Buen Gobierno de las
sociedades cotizadas de la Comisidon Nacional del
Mercado de Valores (CNMV], a 31 de diciembre de
2022 MAPFRE cumple el 90,62% de las
recomendaciones totalmente, y el 96,87% total o
parcialmente.

El Informe Anual de Gobierno Corporativo 2022
ofrece una explicacion detallada de la estructura
del sistema de gobierno de MAPFRE y de su
funcionamiento en la précticaS, con el contenido
minimo previsto en el articulo 540 del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

FUNCIONAMIENTO

Durante el ejercicio las actividades del Grupo se
han desarrollado a través de sus Unidades de
Negocio.

La Unidad de Negocio de Seguros se organizd en
2022 siguiendo la estructura de Areas Regionales6:
el Area Regional Iberia, que esta integrada por
Espafa y Portugal; el Area Regional Brasil; el Area
Regional LATAM Norte (Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama
y Republica Dominicana); LATAM Sur (Argentina,
Colombia, Chile, Ecuador, Paraguay, Peru,
Uruguay y Venezuela); el Area Regional
Norteamérica (Estados Unidos y Puerto Rico) y el
Area Regional EURASIA’ (Italia, Alemania, Turquia,
Malta, Indonesia y Filipinas).

La red de distribucion de MAPFRE es la mayor del
sector asegurador en Espana y una de las mayores
de un grupo financiero en América Latina.

MAPFRE apuesta por la distribucién multicanal,
adaptando su estructura comercial a las distintas
legislaciones donde opera.

La orientacion al cliente, la oferta global de
productos y la adaptacién a las particularidades
juridicas y comerciales de cada uno de los
mercados en que esta presente son algunas de las
claves del éxito de su modelo.

La red global de distribucion de MAPFRE estaba
constituida a finales de 2022 por 12.387 oficinas. A
continuacion se detalla su composicion:

“ Los Principios Institucionales, Empresariales y Organizativos del Grupo MAPFRE y demas normas corporativas se encuentran

disponibles en la pagina web de la sociedad (www.mapfre.com).

¥ Para mas informacién consulte el Informe Anual de Gobierno Corporativo 2022 que forma parte integrante de este Informe de Gestion

Consolidado.

© A partir de enero de 2023 LATAM NORTE Y LATAM SUR, se integran en una Unica area denominada LATAM SUR-CENTRO, y México se

considera pais estratégico y deja de pertenecer al area regional.

7 Se ha redenominado el Area Regional EURASIA por Area Regional EMEA con efectos operativos desde el 1 de enero de 2023.
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OFICINAS 2022 2021
IBERIA
Directas y Delegadas 3.176 3.163
Bancaseguros 3.386 5.829
Subtotal IBERIA 6.562 8.992
BRASIL
Directas y Delegadas 599 648
Bancaseguros 3.983 4.368
Subtotal BRASIL 4.582 5.016
LATAM NORTE
Directas y Delegadas 298 326
Bancaseguros 167 176
Subtotal LATAM NORTE 465 502
LATAM SUR
Directas y Delegadas 386 396
Bancaseguros — —
Subtotal LATAM SUR 386 396
NORTEAMERICA
Directas y Delegadas 6 28
Bancaseguros — —
Subtotal NORTEAMERICA 6 28
EURASIA
Directas y Delegadas 349 381
Bancaseguros 37 39
Subtotal EURASIA 386 420
TOTAL OFICINAS 12.387 15.354

A cierre del ejercicio destaca la presencia de
MAPFRE en el Area Regional Iberia con 6.562
oficinas y en el Area Regional Brasil con 4.582
oficinas.

Durante el ejercicio mas de 83.000 mediadores,
incluyendo agentes, delegados y corredores, han
colaborado en la distribucion de productos. La
siguiente tabla muestra la composicidn de este
colectivo:
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RED COMERCIAL 2022 2021
IBERIA
Agentes 10.475 10.898
Delegados 2.879 2.865
Corredores 3.747 3.727
Subtotal IBERIA 17.101 17.490
BRASIL
Agentes 0 0
Delegados 446 560
Corredores 19.090 19.090
Subtotal BRASIL 19.536 19.650
LATAM NORTE
Agentes 12.728 3.688
Delegados 2.881 2.752
Corredores 4.466 5.133
Subtotal LATAM NORTE 20.075 11.573
LATAM SUR
Agentes 6.721 7.889
Delegados 410 446
Corredores 9.651 9.419
Subtotal LATAM SUR 16.782 17.754
NORTEAMERICA
Agentes 5.766 5.777
Delegados 0 15
Corredores 1.251 1.214
Subtotal NORTEAMERICA 7.017 7.006
EURASIA
Agentes 1.470 2.916
Delegados 106 141
Corredores 1.245 1.224
Subtotal EURASIA 2.821 4.281
TOTAL RED COMERCIAL 83.332 77.754

Las redes propias de MAPFRE se complementan
con la capacidad de distribucion que aportan los
acuerdos con diferentes entidades, y en especial
los de bancaseguros (Banco Santander, Bankinter,
Banco do Brasil, Bhd Leon y Bank of Valleta, entre
otros). Durante el afo 2022, MAPFRE distribuyé
sus productos a través de 7.573 oficinas de
bancaseguros (de las que 3.983 se sitian en
Brasil, 3.386 en Espana y Portugal, 167 en LATAM
Norte y 37 en EURASIA.
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En la actividad de seguros, MAPFRE es la mayor
aseguradora espanola en el mundo, con una cuota
en el mercado espanol del 13,8% en el negocio de
No Vida y del 7,1% en el negocio de Vida. Ademas,
es la décima aseguradora en Europa, y estd
implantada en practicamente todos los paises de
América Latina, regidn en la que es el grupo
asegurador lider, con una cuota de mercado del
5,5% (segun las cifras del ejercicio 2021, ultimas
disponibles). Asimismo, la reaseguradora del
Grupo (MAPFRE RE] se encuentra en el puesto
nimero 18 del ranking del reaseguro mundial®,

EVOLUCION Y RESULTADO DE
LOS NEGOCIOS

CONTEXTO ECONOMICO Y EVOLUCION DE
LOS MERCADOS ASEGURADORES

Contexto economico

El ano 2022 ha quedado marcado por el regreso de
la inflacion. Empezé por la energia, pero
rapidamente se trasladd a los siguientes
escalones de la cadena productiva. La inflacidn
general superd los 10% en la Eurozona y en
muchos paises miembros. La inflacién subyacente
alcanzd el 5% en la Eurozona y el 6% en Espana.
En Estados Unidos, por su parte, la inflacion
general llegd a tocar el 9,1% y la subyacente el
6,6%. Se trata de niveles no vistos en 20 anos en la
economia global.

Los altos precios del gas, que repercuten en los
fertilizantes, asi como del petrdleo y de la
electricidad, tienen impacto directo en los precios
finales de los alimentos. Estos llegaron a subir un
20% en Alemania y un 15% en Espana. El coste del
transporte también ha aumentado, especialmente
los precios de los vuelos, que se han elevado un
30% en la Eurozona.

Los precios al productor en Estados Unidos han
subido el 8% [(consumos en general) y cerca del
20% en los materiales para la construccion. En la
Eurozona, los precios al productor también estan
disparados, alcanzando en Alemania un maximo
del 45,8%, mientras que en Espana suben el 43% y
en ltalia el 53%, siendo la energia la partida que
mas ha influido en este comportamiento. Los
precios al productor, que las empresas evitan
trasladar al consumidor, eventualmente
terminaran siendo repercutidos, si se mantiene la
presion inflacionista en el tiempo.

8 Fuente: S&P Global Ratings
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Para 2023, aunque podria bajar por el efecto de
base, es de esperar que el IPC siga siendo alto,
mientras no se resuelva la crisis energética. La
esperanza de que el indice de precios regrese al
entorno del 2% parece que sélo podra alcanzarse
en 2024. En este sentido, la Comision Europea, en
sus proyecciones de otofio, ha subido la previsidn
de inflacidon de 2023 al 6,1% en la Eurozona y al
7,0% en toda la Union Europea.

La crisis energética no tiene visos de resolverse,
por las dificultades para que el gas ruso vuelva a
fluir hacia Europa. En cuanto al petréleo, parece
que la OPEP tampoco esta dispuesta a facilitar las
cosas. Junto con esto, el objetivo de conducir el
consumo energético hacia las energias verdes
estd haciendo que la industria de combustibles
fésiles reduzca la inversion en exploracion,
explotacion y refino. Esto implica que la oferta de
combustibles en el futuro seguird ajustada, con el
esperable efecto en los precios. En Francia, ya se
ha vivido este otono una falta de oferta de
combustible.

Por otra parte, los bancos centrales continlan
endureciendo las condiciones monetarias para
controlar la inflacién, con subidas de tipos de
interés. Estas subidas actlan con cierto desfase
en el crédito bancario (tanto en las renovaciones
como en la nueva concesién de créditos) y en los
mercados financieros. De esta forma, la subida en
el Euribor se ira reflejando gradualmente en las
hipotecas y en el crédito a las empresas.

En el mes de diciembre, la Reserva Federal de
Estados Unidos ha situado el tipo de interés en el
4,5%, y el mercado descuenta que pueda
aproximarse al 4,9% a mediados de 2023.
Asimismo, ha indicado que los tipos de interés
permaneceran mas altos por mas tiempo. Por
ello, los mercados ya no contemplan un escenario
inminente de inflexiéon en la politica monetaria,
que solo se producira cuando la Reserva Federal
tenga necesariamente que defender los niveles de
empleo.

La Reserva Federal ha dejado claro que esta
determinada a utilizar todos los medios a su
alcance para controlar la inflacién, aunque eso
impliqgue una seria contraccién econdémica. Por
ello, el mercado ha elevado la probabilidad de
recesion en los proximos 12 meses en Estados
Unidos al 65%, en la Eurozona al 80% y en
Alemania al 90%.
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En la Eurozona, el Banco Central Europeo (BCE) va
por detrds en el ciclo de subidas de tipos de
interés, con el mercado descontando que podria
llegar a 3,25-3,50% a mediados de 2023. Con las
recesiones gestandose de cara a 2023 en algunos
paises europeos (Alemania e ltalia especialmente),
el BCE ird reevaluando su politica a medida que
vayan saliendo nuevos datos macroeconémicos.

Por otro lado, el fortalecimiento del délar, aunque
ha perdido impulso a final de afo, pone en tensién
a todo el mercado de deuda internacional emitida
en esa moneda. Ademds, muchos paises han
tenido que acompanar a la Reserva Federal en las
subidas de tipos de interés, para defender sus
tipos de cambio.

En el horizonte de corto plazo, es previsible que la
crisis energética todavia se alargue mientras dure
la tension geopolitica. Estados Unidos esta usando
sus reservas estratégicas de petroleo con el
objetivo de reducir la tensidon en los precios de
mercado, pero la OPEP quiere que sigan altos.
Esta situacidn, junto con la falta de inversion en
combustibles fosiles, hard que los precios se
mantengan altos, al menos en el corto plazo. La
planificacién  energética en  los  paises
occidentales, en su transicion hacia lo verde,
deberd tener en consideracion este aspecto.

A continuacién, se presenta un analisis mas
detallado de los mercados mas relevantes en los
que MAPFRE opera:

Espana

EL PIB crecié un 5,3% en el ano 2022. De entre las
economias europeas, la espafiola es una de las
que escapara de la recesion en 2023, lo que no
impedird que enfrente una pequefa contraccion
en el inicio de 2023.

La inflacion, aunque parece haber tocado techo,
enfrentarad problemas para retornar a sus niveles
anteriores. Los costes energéticos siguen altos,
los costes financieros van en aumento, y los
costes salariales, que en 2022 se han contenido,
posiblemente en 2023 tendran que recuperar
parte del terreno perdido.

La actividad econdmica para Espana en 2023
estara inevitablemente marcada por la subida del
Euribor y por la inflacion, que sigue alta en los
alimentos y estabilizada en niveles altos en los
combustibles. Todo ello reduce la renta disponible
de las familias y se reflejard en la partida del
consumo. ELIPC del mes de diciembre se situd en
el 5,7%, con una inflacién subyacente que
asciende al 7,0%.
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En cuanto a los indicadores sobre las
perspectivas, los indices de gestores de compras
(PMIs) han venido empeorando. El indice
manufacturero ha retrocedido hasta los 46,4
puntos en diciembre. Por su parte, el indicador de
confianza del consumidor sigue empeorando
(-29,9), aproximandose a los niveles de la crisis del
2008y 2012 (-37 y -39, respectivamente).

Por altimo, el indice IBEX 35 se contrajo un 5,6%
desde enero, terminando en 8.229 puntos.

Estados Unidos

La economia de Estados Unidos ha tenido un
crecimiento del 2,0% en 2022. La Reserva Federal
ha mantenido su estrategia de elevacidn constante
de los tipos de interés con el fin de controlar la
inflacion, y sélo cuando el desempleo aumente,
