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CLAVES 2021

P

SOLIDO CRECIMIENTO DE
LAS PRIMAS Y EL BENEFICIO

Espana, Brasil, USAy RE, principales
contribuidores al resultado.

LATAM lidera el crecimiento
de primas, +17%.

SOLVENCIA
Y LIQUIDEZ

Elevada posicion de tesoreria
y calidad del capital.

Dividendo ejercicio 2021:
14,5 centimos por accion.

COVID

783 M€ desembolsac
por siniestros covic

0S

desde el inicio de la panc

emia.




PRINCIPALES

MAGNITUDES

12 M 2021
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+7,2% +8,2% +49,3%

RATIO COMBINADO 97 5% RATIO

NO VIDA DE SOLVENCIA |1 206%

Millones de euros.
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MODELO DE NEGOCIO IMPACTO 2021
Adaptado al nuevo contexto. 460ME



INGRESOS

27.257 ME
CONSOLIDADOS +7.2%
17.267
4.887
NO VIDA VIDA FINANCIEROS |N%TRREOSSOS
7,2% 11,8% 13,4% -6,4%
PRIMAS TOTALES

22.155 M€
+8,2%

PRINCIPALES RAMOS —
6.565 SEGURO DIRECTO

5.388

2.098  2.159

3

—

SEGUROS AUTOS  SALUD & VIDA VIDA
GENERALES ACCIDENTES  RIESGO AHORRO

18,2%  -3,8% 7,3% 3,0% 21,1%

Millones de euros. / *Variaciones a tipos de cambio constantes



. BENEFICIO
NETO o

412
1.072
-130
-270
OTROS SOCIOS ~ RESULTADO
NO VIDA VIDA" concepTos: MPUESTOS oy rrpNOS NETO

+23% -11% +45%

Millones de euros. / *Incluye otras actividades, gastos del Holding y ajustes por hiperinflacion.

BENEFICIO AJUSTADO

703 ME +6,8%

2021
Plusvalia Bankia 167
Plan Bajas Espana -79
Restructuracion ltalia -20
Recompra deuda -10




RENTABILIDAD - ROE
= POR REGIONES Y UNIDADES

12,4% ROE 9,0%

10,0% 9 7o, +2,9 p.p.
| 8.5%
6,5% = Qo
. ' 0'10/0
A N

NORTEAMERICA LATAM NORTE EURASIA

IBERIA BRASIL LATAM SUR

+1,8 p.p. -1,4 p.p. -0,6 p.p. +7,9 p.p. +0,8 p.p. -9,9 p.p. -4,2 p.p.



RATIO COMBINADO

109,5%
95 9% 96.6% 98,1% 98,2% 938,9% 102,0%

106%* = )
95, 6%*

GLOBAL RISKS BRASIL LATAM NORTE  LATAM SUR IBERIA REASEGURO  NORTEAMERICA  ASISTENCIA EURASIA EEEE@BES GRUPO

¥-10,Tp.p. #0,Tp.p. 2+54pp. 22, 7p.p. 2#61pp. #-3,1p.p. #1,2p.p. # 3,6 p.p. #10,6 p.p. *+45p.p. #2,7p.p.

94,9%* 96,1%*
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PRIMAS

POR UNIDADES DE NEGOCIO

SEGUROS

7.996

3.340

IBERIA BRASIL LATAM LATAM
NORTE  SUR
8,9% 8,3% 38,9%  11,5%

18.176Me +9%

2. 073

1.361

NORTEAMERICA EURASIA

-1,2% -8,3%

6.275Me +10%

4.992

1.283

REASEGURO GLOBAL
RISKS

2,2%

12,7%

MAPFRE RE —pg

— ASISTENCIA

436
E_

ASISTENCIA

-21,4%

B

Millones de euros.



BENEFICIOS

POR UNIDADES DE NEGOCIO

SEGUROS

7186Me -1%

041

74 97 54 87
H

IBERIA BRASIL LATAM  LATAM NORTEAMERICA EURASIA
NORTE  SUR

19,3% -26,8%  -61,6% -7.,9% 16,3% -97,0%

152Me +800%

118

34
-—

REASEGURO GLOBAL

MAPFRE RE —pg

— ASISTENCIA

RISKS
123,9%

ASISTENCIA

102,9%

Millones de euros
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BALANCE DEL GRUPO

ACTIVOS

69.153

TOTALES -7,7% 63.894
miim ||
DIC. 2020 DIC. 2021 a 3 ‘5
- | I
FONDQOS -~
PROPIOS 8.463 M€
8.536 765 190
A e 8.463
-416 -478
SN0 D oupooos (JUSMUS OFEION o oo

Millones de euros. / Variaciones frente a diciembre 2020 ) ,l ,I
* Sin Bankia.



INVERSIONES

Y TESORER

CARTERA DE INVERSIONES

46.160 ME +2,8%

RENTA VARIABLE
Y FONDOS

11%

Millones de euros. / Variaciones frente a Dic. 2020.

y 4

A

RENTA FIJA
Y OTROS

78%

TESORERIA
6%

B RENTA FIJA

30.496 M€

DEUDA PUBLICA 22.879
Espana 12.041
Resto de Europa 4.692
Estados Unidos 1.538
Brasil 2.170
Latinoamerica - Resto 1.768
Otros paises 671
DEUDA CORPORATIVA 7.617

INMUEBLES
5%

ACTIVOS BAJO GESTION

A %
Cartera de Inversiones 46.160 2,8%
Fondos de pensiones 6.431 11,8%
Fondos de inversion y otros 5.403 19,2%
TOTAL 97.994 5,1%
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CAPITAL

Y SOLVENCIA

ESTRUCTURA
DE CAPITAL

12.758M€

DEUDA
SENIOR

6.8%

DEUDA
SUBORDINADA

8.8%

Millones de euros

RATIO ENDEUDAMIENTO

24,2%

PATRIMONIO
NETO

75 8%

DEUDA
BANCARIA

8,7%

RATIO
SOLVENCIA Il ===

206%

Tier 1
8.133M¢€
(87 %]

Tier 2
1.122m¢€
[13%]
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NUMERO NUMERO BENEFICIO PRECIO / VALOR PER
DE ACCIONISTAS DE ACCIONES POR ACCION EN LIBROS

(Millones]) (Céntimos de euro]

0.1 7€ 58%" 9;3%*

14

*Datos ano 2020.



ACCIONARIADO FREE

FLOAT

ESPANOLES y & %
INSTITUCIONALES 1 3 2%
y -

EXTRANJEROS

PARTICULARES 1 1 !3% -
OTROS ACCIONISTAS

30,2% AUTOCARTERA 1 ,0% -

FUNDACION MAPFRE

69,8%
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RETRIBUCION

DIVIDENDO GENEROSA
C O B RA D O Y SOSTENIBLE A NUESTROS ACCIONISTAS

FN 5 AN O S DIVIDENDO PAGADO EN EL ANO 2021
| 1 3'5 TOTAL 416M€

Centimos por accion.

3
) -' RENTABILIDAD DEL DIVIDENDO PAGADO SOBRE COTIZACION MEDIA 7,60/0
¢ T
" i r
L DIVIDENDO CON CARGO AL EJERCICIO
2019 2020 2021

2.1 73 M€ C]nml;'S C!Hmzos_!S C!Uml:ﬁ




EVOLUCION

COTIZACION

ACCION MAPERE ACCION MAPERE
Variacion 2021: 28.02.2022:
+13,3% -2,4% MAPFRE

/i \
'y iy ,‘} g0 i | IBEX3S 195 A%
m, IW\N\ W  ‘
5,02 STOXX INSURANCE 600 +15,4% -

{0 ,.',
}

31.12.2020 28.02.2022
en base 100 31.12.2021
e ] APFRE e |BEX 35 STOXX Insurance 600 (Europa)

Fuente: Bloomberg y calculos propios

CAPITALIZACION BURSATIL
a 31/12/2021 5.560M€

Millones de euros.
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